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Resumen

La presente investigacion aborda la problematica de errores u omisiones que se presentan
en la labor notarial y que pueden dar lugar a procesos que se inicien acciones de
impugnacion con el objeto de lograr la anulacion, revocacion o complementacion de las
acciones emitidas por las notarias. Situacion, que afecta a los intereses de los solicitantes

y se pierde la confianza en la funcion notarial por lo que se ve socavada.
En ese entendido, la presente tesis fue desarrollada en seis capitulos:

El capitulo I, desarrolla una introduccion, antecedentes historicos de la fe publica desde
la época antigua hasta la actual. Asimismo, contiene la justificacion, la pregunta de

investigacion, idea a defender y los objetivos tanto generales como especificos.

En el capitulo II, se expone el marco tedrico y el marco referencial respecto de las

formalidades y principios del Derecho Notarial.

El capitulo III, describe los métodos, técnicas e instrumentos utilizados; ademas del
universo, muestra y la delimitacién de la investigacion tanto espacial, temadtica y

temporal.

En el capitulo IV, se efectia un andlisis y procesamiento de datos mostrando gréaficas y

su interpretacion correspondiente.

El capitulo V, expone la propuesta que contribuye a subsanar el vacio juridico existente

en la Ley N° 483 del Notariado Plurinacional de Bolivia.

Finalmente, en el capitulo VI, se plantean las conclusiones y recomendaciones; ademas

de la bibliografia y anexos.
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Abstract

This research addresses the problem of errors or omissions that occur in notarial work
and that can lead to processes that initiate challenge actions in order to achieve the
annulment, revocation or complementation of the actions issued by the notaries. Situation,
which affects the interests of applicants and trust in the notarial function is lost, which is

why it is undermined.
In this understanding, this thesis was developed in six chapters:

Chapter I develops an introduction, historical background of public faith from ancient
times to the present. Likewise, it contains the justification, the research question, the idea

to be defended and the general and specific objectives.

In chapter II, the theoretical framework and the referential framework regarding the

formalities and principles of Notarial Law are exposed.

Chapter III describes the methods, techniques and instruments used; In addition to the

universe, it shows and the delimitation of both spatial, thematic and temporal research.

In chapter IV, an analysis and data processing is carried out, showing graphs and their

corresponding interpretation.

Chapter V sets out the proposal that contributes to remedying the existing legal gap in

Law No. 483 of the Plurinational Notaries of Bolivia.

Finally, in chapter VI, the Conclusions and recommendations are presented; in addition

to the bibliography and annexes.
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CAPITULO I
1 ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION
1.1 Introduccion

Las actuaciones del notario son multiples, desde los albores de su origen se constituyen
en elemento juridico social basico en las sociedades democraticas y la propia economia
de mercado; el notario como funcionario publico de una sociedad se convierte en una
garantia para el ejercicio pleno de las libertades individuales y patrimoniales, en cualquier

situacion, incluso frente a los poderes publicos del Estado.

El notario de fe publica conserva y reproduce el instrumento, brindando seguridad y
tranquilidad a la sociedad y al propio Estado, su actuacion se enmarca en principios de
reconocimiento, expresion y convivencia de la diversidad cultural, institucional,
normativa y lingiiistica, contribuye en el ejercicio de los derechos individuales y

colectivos que garantiza la Constitucion Politica del Estado.

El desempeiio del servicio notarial esta basado en el respeto y la igualdad social para vivir
bien, con una atencién al publico con calidad y calidez e integridad, pluralidad,
intercultural, neutralidad de todo tipo de discriminacion. En sus actuaciones, se presumen
legitimidad, activandose a solicitud de las o los interesados; es el nexo entre el interesado

y el documento o acto juridico, contribuyendo asi la cultura de paz.

Las actas notariales son documentos publicos que tienen como esencia la constatacion de
hechos, no es similar a otras actuaciones notariales donde se recogen contratos;
consiguientemente hay que diferenciarlas con claridad un hecho de un acto o contrato,
aqui esta la génesis del problema, saber comprender que las actas notariales que posea el
notario, se convierten en garantia que no acepta razon de discusion o refutacion por su
validez; por tanto la actuacion del notario en las actas deben estar precisadas y normadas

sin ninguna posibilidad de duda.

Las actas notariales tienen como contenido la constatacion de hechos o la percepcion que
tenga el notario de los actos; consiguientemente su objeto es el registro vivo de los hechos,
donde la autoridad notarial se limita a dar fe de hechos que percibe por sus sentidos,

aunque también de otros que no se perciben directamente por los sentidos pero que el



notario puede considerar acreditadas previas las pruebas pertinentes, como en las actas de

notoriedad.

El valor juridico de un acta notarial reside, en la contundencia probatoria de manera
incontestable, lo que hace que sea discutible incluso en 4mbitos judiciales; salvo cuando
haya vicio de falsedad, en este caso estamos frente a un dafio que no solo falta a la ley,

sino también a la verdad, la ética, etc.

Por esta razén que las actas notariales deben ser legitimas y poseer verdadera
autenticidad; donde la conducta del notario sea legal en si misma, sin violentar la
intimidad, la propia imagen o el domicilio de los demas, que no invadan esferas judiciales
o administrativas, tampoco debe ser sorpresiva; la actuacion del notario ha de ser
imparcial, no debe obviar la verdad, ni recoger realidades que induzcan a una confusion,
pues el acta es un documento eficaz y de gran importancia procesal pues tienen el valor

que les otorga la ley.
1.2 Antecedentes

La evolucion historica del derecho notarial data desde la época antigua; cuando el notario
publico nace entre 4100 y el 1750 a.C. “con el primer escribano que aparece en la tierra,
un sacerdote sumerio; no s6lo porque la escritura se invent6 dentro de un templo de alguna
ciudad de la antigua Sumer (Mesopotamia), sino porque en aquel tiempo eran los
sacerdotes los encargados de presidir las contrataciones privadas” (Montenegro M. 2015,

p.49)

En la historia antigua de Egipto, “los notarios eran los escribas, se caracterizaban por ser
personajes de muy marcados caracteres como de trascendente importancia dentro de la
organizacion social y religiosa de Egipto; hicieron de sus escribas personales de
verdadera importancia intelectual dentro de aquel engranaje administrativo. Se
conocieron dos clases de documentos, el “casero” y el “del escriba y testigo”, el primero
entre 3100 y 177 A. de C y el segundo en 1573 y 712 A. de C” (Montenegro M. 2015,
p.64).

Otra raiz del notariado, se encuentra en la figura romana de los tabelliones que aparece
entre “el segundo y el tercer siglo después de Cristo. Se trata de una clase profesional que

respondia al comercio juridico que requeria su intervencion y que contaba con una propia



técnica, cuya funcidn segun el jurista Ulpiano (siglo III d.C.) es “instrumenta formare,

libellosconcipere, testationes consignare.

Los tabelliones realizaban su labor en archivos o en el foro, abriendo oficinas llamadas
stationes. Luego que un rescripto de Antonino Pio les reconociera el derecho a un
salarium, que podia hacerse valer extra ordinem; ellos pretendieron tener tarifas propias,

que luego Diocleciano fijara en el edictum de pretiis.

Con Carlomagno los documentos notariales adquieren la misma fuerza y los mismos
efectos de una sentencia. Entre los siglos XIy XII, el notariado se convierte en una noble
profesion. En este periodo, se encuentra la figura eminente de Rolandinodei Passaggeri
que puede tomarse como un ejemplo de compromiso civil y politico que tantas figuras de
la Edad Media supieron realizar. Puede considerarse como el maximo autor de obras de
derecho civil, cuya Summa artisnotariae, del 1255 aproximadamente, es una obra maestra
y continu6 a usarse en toda Europa como texto fundamental de los notarios hasta el siglo

XVII” (Montenegro M. 2015, p.76).

Por otro lado, el notariado deja una huella muy importante en la cultura y civilizacion de
la época del Renacimiento; cuando Cristobal Colon descubre América. Desde ese
entonces, se extiende a todo el continente de América del Sur, Central, Caribe hasta

México y Canada.

En Francia, “Felipe el Hermoso (siglo XIV) extendia las funciones y competencias de los
notarios. En 1539, se anticipa lo que seria luego la organizacion de la profesion notarial
y las escrituras notariales debian redactarse en francés y asegurar su conservacion y su

existencia constar en un repertorio.

Con la revolucion francesa se acentud atn mas el rol notarial; Napole6n Bonaparte, con
la Ley del 25 de Ventoso del afio XI (16 de marzo de 1803) confiere al notariado una
estructura que, con escasos retoques, es aun actual y moderna, constituyendo la base de

todas las demas leyes notariales del mundo.

Por otra parte, dentro de la organizacion social de los hebreos, habia varias clases de
escribas; el escriba del rey, que autenticaba todos los actos de importancia de la
actividad monarquica. El escriba del Estado, asumia funciones judiciales y como
secretario de consejo de estado. Y, el mas importante de todos, el escriba de ley que tenia

mucha autoridad e influencia, dada su mision de interpretar la ley. Solo ellos



interpretaban la ley y no admitian sino las explicaciones por ellos manifestadas. Estos
escribas, creian ser los depositarios de la verdad contenida en la ley. Hecho, que “trac un
nuevo elemento explicativo del choque con el que, indefectiblemente, habria de
producirse entre los fariseos y Jests en el plano ideoldgico, ya que la interpretacion de la
ley hecha por Jesucristo no coincidia con la interpretacion clasica hecha por los fariseos”

(Montenegro M. 2015, p.81).

Dentro del territorio latinoamericano, cronistas como Felipe Guaméan Poma de “Ayala
(“Nueva Cronica y Buen Gobierno” 1615), Fernando Montecinos (“Memorias antiguas
historiales y politicas del Pert” 1882), Arturo Ponsnansky (“Tihuanacu, La Cuna del
Hombre Americano” 1945), describen en sus obras que antes del Imperio Inca existia una
forma de escritura llamada aimara gellcca y la similitud de esta expresion en la palabra
quechua qilca para denominar lo escrito y al funcionario encargado de registrar en forma

de signos Qilga Qamayuj” (Montenegro M. 2015, p.102).

Al respecto, la obra de Rosales (2014) “Escritura, Historia Incaica”, sostiene que: “los
Incas, asi como los Huari poseian escritura llamada Killka que era lo que usaban para

’

registrar la historia y la poesia.” ... el baston de madera fue el soporte privilegiado de
la Quilca, sobre el cual se escribian unas rayas pintadas con ciertas sefiales. Fue puesta
en circulacion por los Comisarios especiales del Inca, quienes recorrian las diferentes
provincias del imperio para ser obedecidos...”; pero con el transcurrir del tiempo por

motivo de las guerras, conquista, imposicion u olvido, quedo6 en desuso ese lenguaje.

En Bolivia, el derecho notarial nace 5 de marzo de 1858, con la “Ley del Notariado” cuyo
contenido presenta 59 articulos numerados correlativamente y concluye con el tltimo
articulo el 61; no existe el Art. 59 y 60 porque no pudieron traducir del francés y dejaron

en blanco. Fue promulgada en la Ciudad de La Paz por José Maria Linares.

Posteriormente, la ley en mencion, se modifica el 25 de enero de 2014 con la “Ley del
Notariado Plurinacional” vigente que hace referencia a Notario(a) de Gobierno que
ejercera el servicio notarial sobre los hechos, actos y negocios juridicos en los que
intervengan entidades del nivel central del Estado o las entidades territoriales autdbnomas

de su jurisdiccion y delimita los fines de la presente Ley:

1. Garantizar la seguridad de los actos, contratos y negocios juridicos;

2. Garantizar la armonia social para el Vivir Bien;



3. Garantizar la implementacion tecnologica para un servicio integral;

4. Garantizar la responsabilidad sobre los servicios del Notario de Fe Publica.

Enla seccion I1, se precisa las atribuciones y prohibiciones a la labor notarial, cuyo detalle

es el siguiente:

Articulo 19°. - (Atribuciones) Las notarias y los notarios tienen las siguientes

atribuciones:

a. Dar fe publica a los actos, hechos y negocios juridicos que las y los interesados el
soliciten o la Ley exija, a los fines de la formalizacion y autorizacion notarial;

b. Dar fe de hechos, actos o circunstancias de relevancia juridica de los que se
deriven o declaren derechos o intereses;

c. Elaborar o redactar y autorizar documentos protocolares, conforme los principios
y procedimientos establecidos en la presente Ley y su reglamentacion;

d. Controlar y dar legalidad al acto juridico, asi como los hechos, actos y negocios
juridicos o circunstancias contenidas en el documento notarial que refiera;

e. Autenticar copias o emitir certificaciones o testimonios de documentos originales,
que cursen en el protocolo o archivo de la notaria, a solicitud de las y los
interesados, a personas con interés legitimo u orden judicial;

f. Actuar en la via voluntaria notarial prevista por la presente Ley;

g. Protestar titulos valores;

h. Actuar en remates por comision de autoridad competente, donde no exista
martillero judicial,

1. Elaborar acta de apertura y cierre de los protocolos notariales, en soporte fisico
y/o electronico, de la gestion correspondiente, con autorizacion de las Directoras
o los Directores Departamentales;

j. Refrendar documentos provenientes de medios electronicos;

k. Emitir copias o testimonios en formato electronico de los documentos que estén a
su cargo, con las medidas de seguridad que se fijen en el reglamento de la presente
Ley;

1. Dar fe de las firmas y rabricas en todo tipo de documentos, siempre que no
contengan clausula o disposicion contraria a la Ley y el orden publico, para los

que la Ley no exija escritura publica u otra forma especial;



m. Otras que hagan al mejor cumplimiento del servicio notarial.

Articulo 20°. - (Prohibiciones) Las notarias y los notarios de fe publica no podran:

a.

= @ oo

Expedir copias, certificaciones o testimonios de los documentos notariales, o dar
conocimiento de los mismos, a quien no sea parte, no tenga interés legitimo o no
sea autoridad competente;

Elaborar, redactar y autorizar documentos notariales en los que sea parte o actie
en representacion o tenga interés personal o interés familiar hasta el cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad;

Realizar convenios o acuerdos con instituciones publicas o privadas,
contraviniendo el principio de eleccion;

Realizar convenios o acuerdos con instituciones publicas o privadas que generen
monopolios o exclusividad del servicio;

Instalar oficinas sucursales o encubiertas;

Revelar la reserva notarial sin autorizacion judicial;

Otorgar fotocopias simples de documentos notariales matrices;

Trasladar o entregar los documentos notariales, matrices y protocolos fuera de lo
establecido en la presente Ley;

Ejercer el servicio notarial fuera del &mbito territorial de su nombramiento;
Revocar, modificar o alterar el contenido de una escritura protocolar, sin cumplir
las condiciones establecidas en la presente Ley;

Protocolizar escrituras u otros documentos notariales con fecha distinta a la
conclusion del documento;

Legalizar copias de documentos originales expedidos o extendidos por
autoridades publicas o entidades privadas;

Autorizar escrituras simuladas;

Extraer o sacar registros o tomos de la oficina notarial, excepto por razones de
fuerza mayor o cuando asi lo requiera el acto;

Extender o protocolizar documentos notariales fuera de su oficina notarial, con
excepcion de testamentos, inventarios y otros que por su naturaleza u objeto la
notaria o el notario deba realizar fuera de la misma;

Delegar o transferir sus atribuciones en actos o hechos que sean solicitados;

Otras prohibiciones descritas en la reglamentacion.



Otro aspecto de relevancia a tomar en cuenta, es el paragrafo 8 del art. 3 de la ley 483 que
instruye sobre la autoria y redaccion: “La notaria o el notario es el autor material y
redactor de los documentos que la Ley determine”; ello supone la obligacion de redactar
el documento conforme a la voluntad de los otorgantes. La cual, debe indagar interpretar
y adecuar el ordenamiento juridico, informando a aquéllos del valor y alcance de su
redaccion de manera que brinde la seguridad juridica que es la justificacion de la

existencia de la intervencion notarial.

Para el efecto, las/os notarias/os deben contar con la probidad suficiente para transmitir
por escrito la voluntad de los usuarios/as; revisando errores en los documentos realizados,
en primera instancia, por los abogados, errores de transcripcion en las Notarias de Fe
Publica y la no aplicacion de los/as notarios/as de fe publica respecto a la normatividad
relacionada a su actividad. En ese entendido, podria evitarse errores que desemboquen en

impugnaciones a la funcion notarial respecto a las escrituras publicas.
1.3 Justificacion de la investigacion

Al constituirse la labor notarial en un servicio publico de gobierno que se encarga de dar
fe a los actos juridicos realizados por las personas naturales o juridicas con instituciones
publicas, asi como de custodiar los documentos que ante ellos adquieren la calidad de
publicos tiene un alcance de Responsabilidad Disciplinaria que exige una labor notarial
con autenticidad y veracidad en todo hecho o acto juridico en el cual interviene un Notario
de Fe Publica, que de ninguna manera tendria que causar algin perjuicio a los ciudadanos.
En ese sentido, existe una variedad de actas de declaraciones voluntarias notariadas que
debe manejarse brindando la debida garantia de no instrumentalizar su funcion para fines
particulares; de manera que, la labor notarial sea orientadora y evite futuros conflictos

judiciales y promuevan la cultura de paz con el ciudadano solicitante.

Sin embargo, pese a la responsabilidad disciplinaria de la labor notarial, se presentan
conflictos relacionados a la presentacion de variedad de actas de declaraciones
voluntarias notariadas en calidad de prueba dentro de los procesos Civiles, donde no ha
intervenido la contraparte. Por tanto, esta clase de actas no tiene valor probatorio en un
proceso judicial que convierte a la actuacion notarial en ineficaz y sin razon de ser porque

vulnera el principio de servicio a la sociedad, legalidad y cultura de paz.



Por lo expuesto, se considera importante estudiar la problematica descrita para encontrar
propuestas de soluciones viables para mejorar la labor notarial en general de manera que
logre mayor responsabilidad disciplinaria en particular, el manejo correcto de actas
voluntarias notariales que brinde la respectiva seguridad juridica procurando justicia y

bien comun.
1.4 Planteamiento del Problema Cientifico o pregunta de investigacion

(Como regular la actuacion notarial que impida dafios ocasionados a terceros por falta de
indicadores o referencias pertinentes que eviten una intervencion notarial ineficiente que
vulnera el principio de legalidad de los ciudadanos en las actas de declaraciones

voluntarias notariadas?
1.5 1Idea a defender

Pese a la modificacion de la “ley del notariado” (1858) por la “Ley N° 483 del Notariado
Plurinacional”, vigente desde el 25 de enero de 2014; aun existen falencias, ya que
presenta vacios juridicos que dificultan cumplir con la labor notarial de manera correcta
y en particular, en el caso de la intervencion notarial en la que se advierte irregularidades
en las actas de declaraciones voluntarias que dan lugar a dafios a terceros por la ausencia
de una normativa con indicadores adecuados que aseguren un servicio eficiente. Por tanto,
resulta pertinente la actualizacion y/o modificacion de la ley en mencion de manera que
responda al contexto actual y se alcance una labor notarial con autenticidad y veracidad

en todo hecho o acto juridico en el cual interviene un Notario de Fe Publica.
1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo general

Formular una propuesta que mejore la regulacion sobre la actuacion notarial en las actas

de declaraciones voluntarias notariadas para evitar danos ocasionados a terceros.
1.6.2 Objetivos especificos

o Establecer las caracteristicas de la funcion notarial.

o Realizar un diagnostico de opinidn a notarios y usuarios de servicios notariales
sobre la actuacion notarial en las actas de declaraciones voluntarias notariadas que
ocasionan dafio a terceros.

o Proponer una complementacion al Articulo 69 de la Ley 483.



CAPITULO IT
2 MARCO TEORICO
2.1 Marco conceptual
La base teodrica que sustenta la presente investigacion es la siguiente:
2.1.1 El Notariado

Es un conjunto de doctrinas y de normas juridicas que regulan la organizacion de la
funcion notarial y la teoria formal del instrumento ptblico. Existe una definicion segin
el Derecho Notarial de Guatemala: "Es el conjunto de disposiciones legislativas y
reglamentarias, usos, decisiones jurisprudenciales y doctrinas que rigen la funcién
notarial y el instrumento publico". Para el autor Oscar Salas "el Derecho Notarial pude
ser definido como el conjunto de doctrinas y normas juridicas que regulan la organizacioén
del Notariado, la funcion notarial y la teoria formal del instrumento publico". Al parecer
la definicion més concreta y cabal es la que da nuestra doctrina, es decir, la primera
definicion, por fijar todas las caracteristicas por las que debe guiarse el Derecho Notarial,

sin dar mas preambulos” (Salas O. 2017. p. 1).
2.1.2 Notario de fe publica

La etimologia de este nombre proviene de “Notaire y Notary del latin Notarius que
significa Escribano Publico o Notario, la historia sefiala que en todas las civilizaciones la
humanidad se utilizaron los servicios del Notario en la vida juridica de los pueblos para
dar fe y autenticidad a los contratos pactados entre partes y otros actos extrajudiciales

conforme a las leyes” (Arzabe M. Fernando. 1993. p. 11).

En el concepto juridico se entiende por Notario: “al funcionario publico, autorizado para
dar fe, conforme a las leyes, de los contratos y demas actos extrajudiciales. Es el
funcionario investido por el Estado para otorgar la Fe Publica” (Arzabe M. Fernando.

1993. p. 11).

La legislacion moderna reconoce la funcion del Notario como “un ministro de Fe, que
da autenticidad a los documentos y contratos, que son plena prueba, otorgandoles
permanencia, seguridad, eficacia de un modo cierto y juridico, puesto que el documento
queda en los Protocolos del Notario, archivado y ordenado en forma cronoldgica”

(Arzabe M. Fernando. 1993. p. 11).



10

“En cualquier momento cualquiera de las partes puede en forma fidedigna, inspeccionar
el documento original, pedir testimonio de lo actuado, para saber en qué condiciones y
fecha se ha suscrito. Estos actos y hechos juridicos, origina el nacimiento, modificacion,

o la extincion de derechos” (Arzabe F. 1993. p. 12).

“Todos los paises del orbe, hasta los albores de 1900, promulgaron la Ley del Notariado.
Para ejercer estas funciones delicadas, se requieren conocimientos adecuados, practica,

especialidad y profesion” (Arzabe F. 1993. p. 13).

El Notario de Fe Publica, es “el profesional abogado que ejerce la funcion notarial por
delegacion del Estado, aunque de manera privada. Asi también, las y los Notarios de Fe
Publica estan obligados a brindar atencién a la poblacion con calidad y calidez humana,

respetando y preservando el interés colectivo” (DIRNOPLU, 2022).

Asimismo, el notario es el funcionario publico graduado como abogado y que ha sido
nombrado conforme a los procedimientos formales para el efecto, debiendo su actuacion
otorgar caracter publico a los documentos privados y los autoriza a tal fin con su firma;
ademas el notario es un testigo de fe publico que ademas de garantizar la legitimidad de
los documentos en los que interviene; brinda a los usuarios la seguridad juridica
extrajudicial; todas sus actuaciones como funcionario publico tienen “ presuncion de

verdad” (Borrell J. 2011, p. 57).
2.1.3 La funcion notarial

Es la actividad que “el Notario realiza para lograr la creacion del Instrumento Publico, o
sea es el que hacer del Notario, tiene caracteristicas propias y es un apostolado de
servicio a la comunidad y para ellos se precisa una vocacion especial de conocimientos

juridicos especializados.

El Notario, por tanto, debe verificar que se cumplan las formalidades previstas por Ley
en todos los documentos en que intervienen y una de ellas es precisamente al correcto

pago de los impuestos por parte de los contribuyentes. (Lopez V. José. 2015. p. 24).

Por otro lado, “la funcion notarial responde al papel del notario sea como fedatario, jurista
o como profesional. Como fedatario tiene la funcion de autenticacion, solemnizacion,
formacién, conservacion y custodia del protocolo y la expedicién de copias,

legalizaciones y certificaciones. Ejerce funciones juridicas determinadas que no s6lo van


https://es.wikipedia.org/wiki/Funcionario
https://es.wikipedia.org/wiki/Firma
https://es.wikipedia.org/wiki/Testigo_de_fe
https://es.wikipedia.org/wiki/Documentos
https://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad_jur%C3%ADdica

11

impelidas por su actuacién profesional, si no por imperativos de leyes sustantivas que
complementan su autoridad. El notario no s6lo da fe de hechos que ocurren en su
presencia sino de la concertacion de un negocio juridico con trascendencia capaz de
modificar extinguir o crear, situaciones juridicas que afectan a la ciudadania e incluso a
empresas, organizaciones estatales o paraestatales, o dejar establecidas situaciones de

hechos que interesan posteriormente al Derecho” (Verdejo Pedro. p. 19-27).

De manera general, todos los sistemas juridicos de la cultura occidental afirman que la
funcion del notario, es dar fe. En sentido juridico, equivale a atestiguar solemnemente la
veracidad de un hecho o acto de trascendencia juridica. Asimismo, la funcion notarial es
una funcion juridica, publica, legal y tiene un caracter privado extrajudicial. Es de caracter
juridico, segiin lo comprueban las relaciones que pueden ser emitidas desde el sujeto o

del objeto.
2.1.4 La Funcion Notarial en el Sistema Latino

De acuerdo al sistema latino, la funcidn notarial se define en relacion a la investidura que
porta y a la naturaleza de funcion en la constitucion del instrumento publico, como
sustenta la doctrina de notarialistas y doctrinarias de los sistemas espafioles, argentinos

e italianos.
Las caracteristicas del notariado de tipo latino son:

o “En cuanto al autor: Debe ser un tercero imparcial; Jurista con especialidad en
la materia; colegiado, sujeto al control de su gremio; Investido de la facultad de
dar fe y dotar en forma publica la autenticidad a la relacion juridica negocial;
Sujeto a las responsabilidades juridicas derivadas de su actuacion profesional.

o En cuanto al documento autorizado: Debe estar encuadrado a los requisitos
de forma, su matriz debe quedar incorporada al protocolo en su fecha con su
numero correlativo correspondiente; Debe estar inserto en el archivo protocolar
con las medidas técnicas que aseguren su conservacion y permanencia.

o En cuanto al modo profesional: El “actum” documentado con el “dictum”

que lo documentado forman la ciencia y el arte de la funcién del notario.

Respecto al “actum”, el Notario de tipo latino cumple dos funciones:
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a) de Responder es decir de resolver dudas, dictaminar sobre las materias ambiguas
y aconsejar el método mas conveniente para satisfacer juridicamente la voluntad
de las partes para ser solucion a sus finalidades licitas;

b) de precaver el cumplimiento de esas finalidades, evitando su frustracion o su
fracaso, buscando el punto de equilibrio entre los intereses en juego

garantizandolos en pie de imparcialidad, en funcion preventiva y cautelar.

En el “dictum” el notario asume la autoria del documento en la esfera de los hechos
narrando fielmente lo que ve, oye y percibe por sus sentidos; y en la esfera negocial
propiamente dicha, recoge con autenticidad y fuerza probatoria las declaraciones de

voluntad de los otorgantes, traducidas juridicamente y conformadas a derecho.

Todas estas fundamentaciones ponen de relieve dos funciones en el ejercicio de la
funciéon notarial en el sistema latino; 1) la funcién confirmadora (forma legal
autentica) y 2) funcidn autenticadora (autorizacion de fe publica)” (Goytisolo Juan. 1980.

p. 147).
2.1.5 Acta notarial

“Es un tipo de documento notarial o escritura ptiblica que contiene una relacion fehaciente
que hace el notario de hechos que presencia o que le constan, es bueno distinguir entre un
«acta notarialy», que contiene una relacion de hechos, a la «escritura publica» referida
unicamente aquel que contiene negocios juridicos consiguientemente la Actas Notariales

no incluyen negocios juridicos” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.6 Derecho notarial

“Es el conjunto de normas que establecen el régimen juridico del notariado, parte del
derecho publico que estudia y regula la actuacion notarial, los instrumentos notariales y

los procesos notariales” (Rosales. 2014. p. 78).
2.1.7 Documentos notariales

En la legislacion del estado plurinacional de Bolivia, los documentos notariales se definen
como “aquellos que la notaria o el notario elabora, redacta, interviene o autoriza,
confiriendo fe a los actos, los hechos y las circunstancias que presencia. Seran otorgados
con arreglo a lo dispuesto en la presente Ley. De igual manera, “constituye parte del

documento notarial el recibir, interpretar, redactar y dar forma legal a las voluntades de


https://es.wikipedia.org/wiki/Escritura_p%C3%BAblica
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los interesados.” Articulo 39, paragrafo I y II de la Ley 483 del Notariado Plurinacional
de Bolivia” (DIRNOPLU, 2022).

2.1.8 Ley del Notariado

Se refiere a la Ley que “regula el tipo de ejercicio profesional del derecho como oficio
juridico consistente en que el Notario de fe publica, en virtud de su asesoria y
conformacion imparcial de su documentacion en lo justo concreto del caso, en el marco
de la equidad y el Estado Constitucional de Derecho y de la legalidad derivada del mismo”

(DIRNOPLU, 2022).
2.1.9 El ejercicio notarial

Entre las diversas actividades que se desarrollan en el d&mbito notarial se tienen las

siguientes:
2.1.10 Asesoramiento o direccion

“Los notarios deben asesorar excepcionalmente, a quienes demandan sus servicios y
orientarles sobre los medios juridicos para el alcance de sus fines licitos; sin realizar

cobros adicionales por la orientacion brindada” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.11 Reserva del servicio notarial

Se refiere a “la confidencialidad de la notaria o el notario sobre el contenido y requisitos

del documento y los actos en los que intervenga” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.12 Eficacia del instrumento publico

“El instrumento publico alcanza eficacia juridica desde el ingreso al trafico juridico con

la autorizacién del hecho, acto o negocio juridico” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.13 Escritura

“Es la materializacion escrita de los actos y hechos que sean de conocimiento de la notaria
o el notario con independencia del soporte utilizado para su fijacion, almacenamiento o

archivo” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.14 Matricidad

“Es el reflejo documental del acuerdo visado por la fe publica, mediante el registro en

una matriz fisicamente instrumentada y confeccionada por un folio en el que se redacta
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el acto juridico decidido por las y los interesados. La matriz es tinica” (DIRNOPLU,

2022).
2.1.15 Conservacion del protocolo

“Es el archivo y custodia documental del protocolo notarial, bajo exclusiva

responsabilidad de la notaria o el notario” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.16 Notoriedad

“Surge del juicio que realiza la notaria o el notario, para decidir y dar constancia en un
instrumento publico, sobre los hechos o actos y comprende el juicio sobre la identidad y
capacidad de las y los interesados, los documentos que le son suministrados o
declaraciones que le son prestadas por las y los interesados, los testigos u otros

intervinientes” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.17 Autoria y redaccion

La notaria o el notario “es el autor material y redactor de los documentos que la Ley

determine” (DIRNOPLU, 2022).
2.1.18 Inventario

De acuerdo al diccionario ABC, el “inventario es aquel registro documental de los bienes
y demas objetos pertenecientes a una persona fisica, a una comunidad y que se encuentra
realizado a partir de mucha precision y prolijidad en la plasmacion de los datos. También
y como consecuencia de la situacidon recién mencionada, se llama inventario a la
comprobacidn y recuento, tanto cualitativo como cuantitativo de las existencias fisicas

con las teodricas que fueron oportunamente documentadas™ (Ucha F, 2011, pag. 4).
2.1.19 Concepto legal de actas

En la Ley 483 del Notariado Plurinacional, paragrafo II, el articulo 45 describe las actas

protocolares sefialando que “forman el protocolo notarial los registros de:

a) Escrituras publicas

b) Testamentos

c) Actas protocolares u otros tipos de documentos que por su naturaleza necesiten
de protocolizacion

d) Protestos de letras de cambio
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e) Poderes generales, especiales o colectivos
f) Certificaciones de firmas y rubricas

g) Otros establecidos por Ley.

Asimismo, en el art 69, paragrafo I, de la misma ley se refiere a las actas extra protocolares
sefalando que la notaria o el notario, extendera actas en las que se consignen los actos,
hechos o circunstancias que presencie, observe o les conste conforme a sus atribuciones.
Las actas deberan ser suscritas por los requirentes y por quien formule observacion

cuando corresponda. En ese sentido, en el art 69, se establece lo siguiente:

I. La notaria o el notario extenderd actas en las que se consignen los actos, hechos o
circunstancias que presencie, observe o el conste conforme a sus atribuciones. Las actas
deberan ser suscritas por los requirentes y por quien formule observacion cuando

corresponda.

II. Previa elaboracion, la notaria o el notario dard a conocer a los presentes la naturaleza
del acta y la solicitud de su intervencidon para autorizar el instrumento publico extra

protocolar (DIRNOPLU, 2022). Donde esta el punto I VERIFICAR
2.1.20 Concepto doctrinal de actas

Las actas estaban definidas en base a un criterio formal: la incorporacién al protocolo
(distinguiéndose de los testimonios) y a un criterio material: las actas afectan a hechos
juridicos que no puedan calificarse de actos o contratos (distinguiéndose asi de las
escrituras); de ese modo, se define como “los documentos originales, que deben, por
seguridad incorporarse al protocolo en que el notario, a instancia de parte, consigna los
hechos y circunstancias que presencia o le constan y que, por su naturaleza, no sean

materia de contratos” (Lecaro Gloria, 2003. p. 288).

En base a lo expuesto cabe formular un concepto descriptivo de las actas notariales
definiéndolas como el instrumento publico protocolizado que constata hechos, o la
percepcidn que el notario tenga de los mismos, siempre que no puedan calificarse de actos

y contratos, asi como sus juicios y calificaciones.
2.1.21 Instrumentos publicos

Respecto a los instrumentos publicos, solamente pueden ser autorizados por notarios/as,

unico/a funcionario/a publico/a que tiene atribuida legalmente la competencia especifica
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de atribuir fe publica a los documentos que autoriza. Por tanto, deben quedar fuera del
concepto de "acta notarial" tanto los supuestos de actas-documentos publicos autorizados
dentro de su competencia por fedatarios publicos judiciales y administrativos no

investidas especificamente de dacion de fe.

a) Esta distincion trasciende a los efectos del acta, donde la competencia del Notario es
general: se extiende a los contratos y actos de caracter extrajudicial, de manera que
los &mbitos en que no puede intervenir viene precisados por alguna disposicion legal
o interpretacion jurisprudencial; por el contrario, en el caso de otros fedatarios
publicos judiciales o administrativos, o por extension otro tipo de funcionarios no
fedatarios, su ambito de actuacion viene dado, no con carécter general, sino por su
competencia especifica. Las actas notariales tienen efectos frente a terceros, y €sos
efectos sean los que para los documentos publicos recoge el articulo 1.287 del Codigo
civil.

b) Es un instrumento publico protocolizado, por lo que el Notario conserva la matriz y
expide copias de las mismas que son las que circulan en el trafico juridico. Se
diferencia asi de los testimonios y demas documentos no protocolares.

¢) Es un instrumento publico protocolizado que constata hechos, o la percepcion que el
Notario tenga de los mismos, siempre que no puedan calificarse de actos y contratos,

asi como sus juicios y calificaciones.

Se diferencia asi tanto de las escrituras, teniendo estos otros instrumentos publicos un
ambito preciso definido por la Ley y Reglamento Notariales” ((Lecaro Gloria. 2003. p.
290).

Por otro lado, “el Notario debe denegar la autorizacion de un acta cuando a través de ésta
pretende evitarse el otorgamiento de una escritura publica que es el género documental
creado para contener declaraciones de voluntad negéciales y dotarles de la maxima
eficacia y asi evitar posibles fraudes, los cuales no afectan inicamente a la esfera civil,
sino que pueden afectar al &mbito fiscal e incluso intentar eludir la normativa sobre

blanqueo de capitales. Como ejemplos practicos citamos los siguientes:

o La pretension de formalizar via acta de manifestaciones lo que es una auténtica
declaracion de voluntad contractual intentando subrepticiamente que el Notario,

por los cauces legales existentes, notifique el otorgamiento de un "acta de
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referencia" ocultandose un auténtico contrato, posiblemente sujeto a impuesto, y
que pasara desapercibido a la Administracion Tributaria; se ha llegado incluso en
ocasiones a pretender el otorgamiento mediante acta de manifestaciones de los
que es un auténtico reconocimiento de dominio, intentando eludir la normativa
civil y fiscal relativa a las donaciones.

o La pretension de formalizar una supuesta acta de sorteo en la que el premiado
recibe una cantidad de dinero que se deposita en la notaria mediante ingreso en
determinada cuenta bancaria, y cuyo pago debe efectuarse mediante transferencia
por parte del notario a unas cuentas situadas en "paraisos fiscales"; en este caso
mas que abuso de forma documental lo que se esta es abusando de la intervencion
publica notarial para dar apariencia de legalidad a un pago que probablemente

supone blanqueo de capitales” (Lecaro Gloria. 2003. p. 304).
2.1.22 El derecho y la eficiencia

De acuerdo a la teoria econdmica el concepto de eficiencia, se entiende como el “especial
auxilio a una concepcion de la tarea de la ciencia de la legislacion hasta ahora
excesivamente intuicionista y subjetiva. Una buena ley no es aquélla que sefiala unos
objetivos justos sino aquélla que ademas los consigue. La tarea de direccion social no se
puede reducir a declaracion de buenas intenciones. La primera condicién que debe tener
presente un buen legislador es que incentive a los ciudadanos a su cumplimiento y que en

la realidad social se cumpla” (Calsamiglia, 1987. p. 21).

Por otra parte, “la eficiencia puede ser un criterio orientador de la politica legislativa. Pero
también es un criterio que permite vislumbrar otros problemas. Por ejemplo, dados ciertos
objetivos se puede estudiar cudl es el medio més eficiente para lograr este objetivo. En
ese sentido, podemos analizar un problema y preguntarnos cuales son las razones por las
cuales no admitimos o no aceptamos la solucion eficiente. Seguramente hay principios
que vencen a la eficiencia y, en este caso, estariamos encarando el problema de los
derechos. También tendriamos un criterio para juzgar cuando las leyes estan mal hechas
en el sentido de que no consiguen los objetivos que pretenden. Me parece que este punto
de vista se muestra especialmente atractivo desde el punto de vista de la critica de la

legislacion y de la propuesta de nuevos criterios legislativos” (Calsamiglia. 1987. p. 285).
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“La eficiencia es un componente de la idea de justicia, pero no es el nico criterio de
justicia. Dificilmente podriamos calificar de justo un sistema totalmente ineficiente o una
sociedad que despilfarrara recursos basicos que cubren necesidades basicas. Pero los
criterios de eficiencia no son los Unicos a tener en cuenta para calificar un sistema de
justo. Junto a la eficiencia, los derechos y los objetivos colectivos ocupan un lugar
sumamente importante. Un sistema institucional imprevisible e inseguro no puede ser
calificado de justo. Pero un sistema muy ineficiente tampoco” (Calsamiglia. 1987. p.

287).

Desde otro punto de vista norteamericano, “la ineficacia juridica de los documentos
otorgados conforme al Derecho Notarial Norteamericano pondria en peligro las
negociaciones que se hacen en dicho pais y en todo el mundo; por cuanto su autenticidad
es reconocida por el Derecho Internacional Privado”. En ese sentido, la autenticidad del
recibo se presume de derecho, y su valor legal es indiscutible desde el momento en que
tanto la firma como el contenido del mismo fueron reconocidas ante el Notario Publico”
(Disponible en: https://www.revistajuridicaonline.com/1991/02/doctrina-de-la-eficacia-

legal-de-los-documentos-notariales)

Por lo expuesto, el documento notarial debe ser objeto del mas alto respeto; ya que es

autorizado por un/a Notario/a y por estar otorgado conforme a Derecho.

Respecto a la eficiencia social del derecho, resulta pertinente tomar en cuenta que “todo
fenomeno juridico estudiado desde la perspectiva de la eficiencia “puede ser
especialmente util para la construccion de una politica juridica que alcance sus objetivos.
Los instrumentos juridicos pueden ser eficientes o no. Un legislador no solo estd
preocupado por establecer un modelo ideal hacia el cual debe tender, sino que también
estd preocupado por los mejores caminos que conducen a este objetivo. Muchas veces los
juristas nos olvidamos de los caminos y entonces no llegamos a donde queremos”

(Calsamiglia. 1987. p. 287).

Por lo expuesto, se considera imprescindible mayores estudios sobre aspectos
socioldgicos y econdmicos del derecho con el objeto de lograr resultados que contribuyan
en la toma de decisiones respecto a politicas publicas orientadas a realizar modificaciones
en el derecho en general. Y, en particular, en el cometido de lograr mayor eficiencia en

la labor notarial boliviana.
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2.2 Marco referencial

La labor de los notarios/as en Bolivia, estd regulada por la Ley 483 del Notariado

Plurinacional (2012).

En el titulo II, notarias y notarios del capitulo I, notaria o notario de fe publica en el
articulo 11, paragrafo I, sostiene que se trata de un “profesional en derecho que cumple
el servicio notarial por delegacion del Estado y la ejerce de forma privada, asesorando
excepcionalmente en el marco de sus funciones, interpretando y dando forma legal a la
voluntad de las y los interesados, elaborando y redactando los instrumentos publicos,
asimismo realizard los tramites en la via voluntaria notarial previstos en la presente Ley;
ademas en el paragrafo II sefala que el notario deberéa fijar su residencia permanente en
el ambito territorial de su nombramiento o en una localidad proxima” (DIRNOPLU,

2022).
2.2.1 Requisitos para ser notario

Los requisitos para el nombramiento de la notaria o notario de fe publica, se encuentran
establecidos en la Ley 483 en su articulo 12; ademas de lo establecido en el Articulo 234

de la Constitucion Politica del Estado, son requisitos:

a) Tener titulo profesional de abogada o abogado y haber ejercido, con honestidad y
ética, al menos por seis (6) afos. Para las o los Notarios de Fe Publica cuyo ambito
territorial de su nombramiento se encuentre en municipios identificados por la
Direccion del Notariado Plurinacional con menores indicadores socioecondmicos,
sera de al menos dos (2) afios (Modificado por el Paragrafo I del Articulo 2 de la
Ley N°1115 de 29 de octubre de 2018). (DIRNOPLU, 2022).

b) No haber sido sancionado por faltas graves o gravisimas en el ejercicio del
servicio publico, la abogacia o el servicio notarial. (DIRNOPLU, 2022).

c) Tener titulo o certificacion de formacion complementaria en Derecho Notarial.
(DIRNOPLU, 2022).

d) Haber participado de la convocatoria publica y aprobado el examen de

competencia. (DIRNOPLU, 2022).

Es fundamental también mencionar que de acuerdo al articulo 13 de la Ley 483, el

ejercicio de la notaria de fe publica es incompatible con el ejercicio libre de la abogacia
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o de cualquier cargo publico u ocupacidon privada, con excepcion de la docencia

universitaria, siempre y cuando no exista incompatibilidad horaria.

2.2.2

Derechos de los notarios

La notaria o notario de fe publica, segin el articulo 17 de la Ley 483, se acoge a los

siguientes derechos:

a)

b)

f)
2.2.3

Percibir honorarios por sus servicios prestados de acuerdo a los aranceles del
Notariado Plurinacional.

Hacer uso de la suspension voluntaria de actividades en una gestion, conforme a
reglamento.

A la permanencia en el ejercicio del servicio notarial, pudiendo sélo ser cesada o
cesado por las causas previstas en la presente Ley.

Asociarse con otras notarias u otros notarios con fines académicos, sociales y
culturales.

Renunciar al servicio notarial conforme lo previsto en la presente Ley y su
reglamentacion.

A recibir capacitacion (DIRNOPLU, 2022).

Deberes de los notarios

Segun el articulo 18 de la Ley 483, son deberes de la notaria o el notario de fe publica:

a)
b)

Cumplir la presente Ley y sus reglamentos.

Cumplir sus funciones con profesionalidad, ética, transparencia, responsabilidad,
eficiencia, asesora- miento, imparcialidad y neutralidad.

Velar y custodiar los archivos notariales a su cargo.

Guardar reserva de los actos realizados, salvo requerimiento de autoridad judicial.
Sujetarse al arancel de honorarios.

Mantener sus oficinas abiertas al menos ocho horas diarias en dias habiles.
Reportar a su Direccion Departamental los Libros Indices al final de cada gestion
o cuando sean requeridos.

Asesorar a las personas naturales o juridicas que re- quieran sus servicios.
Comprobar los requisitos exigidos por el ordenamiento juridico para la realizacion

de los actos o contratos.
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Registrar en la Direccion Departamental su firma, rtbrica, sellos y el domicilio de
la oficina notarial, conforme a reglamento.

Someterse a evaluacion del desempeno cuando sea requerido, asi como a la
realizacion de las inspecciones administrativas o disciplinarias.

Cumplir instructivas, circulares y disposiciones emitidas por la Direccion del

Notariado Plurinacional y las Direcciones Departamentales.

m) Otorgar el Servicio Notarial sin costo alguno, a las y los usuarios de los servicios
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de atencion gratuita dependiente del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, previa solicitud del personal de éstos, de conformidad a
reglamentacion especifica emitida por la Direccion del Notariado Plurinacional,
que procedera a la devolucidn de los valores y formularios notariales utilizados.
(incorporado por el Paragrafo I1I del Articulo 2 de la ley N°1115 de 29 de octubre
de 2018) (DIRNOPLU, 2022).

Atribuciones de los notarios

El articulo 19 de la seccion II de la Ley 483, sefiala las atribuciones que tienen los

notarios/as:

a)

b)

g)
h)

Dar fe publica a los actos, hechos y negocios juridicos que las y los interesados le
soliciten o la Ley exija, a los fines de la formalizacion y autorizacion notarial.
Dar fe de hechos, actos o circunstancias de relevancia juridica de los que se
deriven o declaren derechos o intereses.

Elaborar o redactar y autorizar documentos protocolares, conforme los principios
y procedimientos establecidos en la presente Ley y su reglamentacion.

Controlar y dar legalidad al acto juridico, asi como los hechos, actos y negocios
juridicos o circunstancias contenidas en el documento notarial que refiera.
Autenticar copias o emitir certificaciones o testimonios de documentos originales,
que cursen en el protocolo o archivo de la notaria, a solicitud de las y los
interesados, a personas con interés legitimo u orden judicial.

Actuar en la via voluntaria notarial prevista por la presente Ley.

Protestar titulos valores.

Actuar en remates por comision de autoridad competente, donde no exista

martillero judicial.
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Elaborar acta de apertura y cierre de los protocolos notariales, en soporte fisico
y/o electronico, de la gestion correspondiente, con autorizacion de las directoras
o los directores Departamentales.

Refrendar documentos provenientes de medios electronicos.

Emitir copias o testimonios en formato electronico de los documentos que estén a
su cargo, con las medidas de seguridad que se fijen en el reglamento de la presente
Ley.

Dar fe de las firmas y rubricas en todo tipo de documentos, siempre que no
contengan cldusula o disposicion contraria a la Ley y el orden publico, para los

que la Ley no exija escritura publica u otra forma especial.

m) Otras que hagan el mejor cumplimiento del servicio notarial (DIRNOPLU, 2022).

2.2.5

Prohibiciones de los notarios

El articulo 20 de la Ley Notariado Plurinacional de Bolivia, sefiala las siguientes

prohibiciones a las notarias y los notarios de fe publica:

a)

b)

g)
h)

Expedir copias, certificaciones o testimonios de los documentos notariales, o dar
conocimiento de los mismos, a quien no sea parte, no tenga interés legitimo o no
sea autoridad competente.

Elaborar, redactar y autorizar documentos notariales en los que sea parte o actie
en representacion o tenga interés personal o interés familiar hasta el cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad.

Realizar convenios o acuerdos con instituciones publicas o privadas,
contraviniendo el principio de eleccion.

Realizar convenios o acuerdos con instituciones publicas o privadas que generen
monopolios o exclusividad del servicio.

Instalar oficinas sucursales o encubiertas;

Revelar la reserva notarial sin autorizacion judicial.

Otorgar fotocopias simples de documentos notaria- les matrices;

Trasladar o entregar los documentos notariales, matrices y protocolos fuera de
lo establecido en la presente Ley.

Ejercer el servicio notarial fuera del ambito territorial de su nombramiento.
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j) Revocar, modificar o alterar el contenido de una escritura protocolar, sin cumplir
las condiciones establecidas en la presente Ley.

k) Protocolizar escrituras u otros documentos notaria- les con fecha distinta a la
conclusion del documento.

1) Legalizar copias de documentos originales expedidos o extendidos por
autoridades publicas o entidades privadas.

m) Autorizar escrituras simuladas.

n) Extraer o sacar registros o tomos de la oficina notarial, excepto por razones de
fuerza mayor o cuando asi lo requiera el acto.

0) Extender o protocolizar documentos notariales fuera de su oficina notarial, con
excepcion de testamentos, inventarios y otros que por su naturaleza u objeto la
notaria o el notario deba realizar fuera de la misma.

p) Delegar o transferir sus atribuciones en actos o hechos que sean solicitados;

q) Otras prohibiciones descritas en la reglamentacion (DIRNOPLU, 2022).
2.2.6 Ktica profesional de los notarios/as

Uno de los aspectos importantes a tomar en cuenta en la labor notarial es la ética
profesional de la misma; por cuanto se debe tener claridad que “lo ético comprende, ante
todo, las disposiciones del hombre en la vida, su caracter, sus costumbres, y, naturalmente
también lo moral. En realidad, se podria traducir por "modo o forma de vida", en el

sentido hondo de la palabra, a diferencia de la simple "manera" (Gutiérrez J. 2018).

Al respecto, la ética profesional de notarias/os es definida por “las normas y valores que
hacen y mejoran el desarrollo de las actividades profesionales del notario; la ética
profesional es la que marca las pautas del desarrollo laboral mediante valores universales
que posee cada ser humano; implica la practica de valores como la responsabilidad,
puntualidad, estudio, constancia, caracter, concentracion, formacion, discrecion, entre

otras” (Gutiérrez J. 2018).

Por lo mencionado, la ética profesional es imprescindible en la labor notarial; ya que
conlleva una transcendental responsabilidad social y, por tanto, “todo notario deberia ser
consciente de que cualquier irregularidad o abuso que pueda llevar consigo el contenido
del negocio en el que interviene resulta de alguna manera confirmada o potenciada por el

efecto de su propia intervencion. Asi que mucho ojo, porque administramos un arma muy
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peligrosa, que se puede volver en contra de los intereses que se supone que teniamos que

proteger” (Gutiérrez J. 2018).
2.2.7 Fuentes del derecho notarial

Las de mayor relevancia son las fuentes formales del Derecho Notarial: la ley, la
jurisprudencia, la costumbre, la doctrina, principios generales del derecho, principios

especificos del derecho notarial, manifestacion de voluntad, realidad social y otras.
Asimismo, el Derecho Notarial es autbnomo porque:

e Posee sus propias normas dentro del derecho positivo; como la Ley del
Notariado de 5 de marzo de 1858, el Decreto supremo de 23 de agosto de 1899 y
la Ley del notariado Plurinacional promulgado el 25 de enero de 2014.

e Elderecho notarial comulga y ostenta sus propios principios dentro el Sistema
Latino, son los siguientes: Principio de Imparcialidad, Principio de Rogacion,
Principio de Inmediacion, Principio de Interpretacion, Principio de Objetivacion,
Principio de Asesoramiento, Principio de Reserva y Principio de Resguardo.

e El derecho notarial tiene establecido su propio objeto de estudio que es el
documento notarial.

e Tiene sus propios y especificos requisitos, dentro el entorno de lo voluntario, lo
genérico, lo autentificador, cautelar preventivo, y la seguridad juridica
contribuyendo a una paz social.

e Tiene sus Sistemas Notariales; que son: el latino y el anglosajon. El estado
Plurinacional de Bolivia, se rige por el Sistema Notarial Latino (Rosales,

https://notariosbolivia.wordpress.com , 2014).
2.2.8 Clases de actas

Segtin el Art. 70 del DS.2189, Reglamento de la Ley 483, las actas se clasifican segun la
doctrina y la Norma, de la siguiente manera: Protocolares o extra- protocolares, ambas
tienen el valor de prueba documental por ser un documento publico otorgado por

funcionario autorizado.

a) Las Actas Protocolares. — Segin el Art. 70 del DS.2189, Reglamento de la Ley
483, no incluyen negocios juridicos, en el art.71, establece las formalidades que

deben tener las actas protocolares.
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b) Actas extra- protocolares. - Son otorgados por el notario en original, fuera del
protocolo; se pueden redactar dentro o fuera de la notaria y se incorporan al

protocolo a solicitud de parte, pero deben ser archivadas por el notario.
Sobre el tema, existe otra clasificacion de las actas:

Actas de mera percepcion, en las cuales se limita a expresar los pensamientos adquiridos
de acuerdo con la percepcion sensorial del notario, quien se abstiene de formular juicios

personales, limitdndose a ser testigo y dara fe, evitando subjetividades.

Actas especiales de control de legalidad con el proposito de constatar la capacidad y
representacion del requirente y de los intervinientes y la legalidad del resultado que
percibe el notario; ejemplo las actas de sorteo, muestreo, juntas, subasta y otras

autorizadas por ley.

Actas de hechos propios del notario, incluyendo la notificacion de requerimiento, el
notario da fe y constara su actuacion y su produccion sobre el hecho, entre estas se sefala:
Las clases de actas de hechos propios del notario son: de notificacion y de requerimiento,
de ofrecimiento de pago, de remision de documentos por correo, de protocolizacion, de
deposito.

Actas de calificaciones juridicas, en las cuales lo esencial es lo expresado por el notario

conforme a su propio juicio.

Actas de manifestaciones, referente a declaraciones de terceros o referenciales, en
estas actas se documentan publicamente declaraciones del rogante o de terceras personas”

(Rosales Chipani Ivan. P. 5).
Asimismo, se pueden clasificar en:

e “Actas tipicas, cuando se refieren a situaciones en que la ley asi lo exige.
e Actas atipicas, cuando son autorizadas por notario y se refieren a hechos no

dispuestos por la ley” (Chinea, 2016).
2.2.9 Objeto de las actas

El objeto del acta notarial resultan ser “los hechos, a diferencia de otros documentos
notariales, como las escrituras publicas y las pélizas, en las que se recogen contratos. “Las

actas notariales tienen como contenido la constatacion de hechos o la percepcion que de
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los mismos tenga el notario, siempre que por su indole no puedan calificarse de actos y
contratos, asi como sus juicios y calificaciones” (https://www.notariado.org, 2022) . Por
tanto,““el notario en las actas se limita a dar fe de hechos que percibe por sus sentidos,
aunque también de otros que no se perciben directamente por los sentidos pero que el
notario puede considerar acreditadas previas las pruebas pertinentes, como en las actas de
notoriedad. Pero, en todo caso, las actas no pueden recoger contratos, propios de
escrituras y polizas, en las que la intervencion notarial es mucho mas amplia”

(https://www.notariado.org, 2022).

Asimismo, el valor de un acta notarial reside en que prueba de manera incontestable el
hecho que constituye su objeto, sin que sea discutible ni siquiera en sede judicial, salvo
querella de falsedad. Su utilidad es grande pues permite al ciudadano pre-constituir
pruebas de hechos que probablemente habran de ser alegados posteriormente en el &mbito
judicial, administrativo o privado, cuando quiza esos hechos ya no puedan reiterarse o
probarse por haber desaparecido sus efectos, ya se trate de manifestaciones,
notificaciones, existencia de objetos, documentos —incluso electronicos- o personas.

(https://www.notariado.org, 2022).
2.2.10 Clasificacion de actas

Las actas pueden clasificarse de acuerdo a sus fines que pueden ser: de presencia,

comprobacion, protesto, remision de correspondencia y otros.

a) Actas de presencia. - Las actas notariales de presencia acreditan la realidad o
verdad del hecho que motiva su autorizacion, el notario comprueba la realidad in
situ, ademds que le consta personalmente al notario, por haberlo presenciado.
Ejemplo, entrega de documentos, dinero, etc.

b) Actas de manifestaciones. - También llamadas actas referenciales, es cuando el
notario recoge las manifestaciones de una persona, lo que le relata, aunque puede
no ser verdad, por ello el notario deberd advertir al declarante de la
responsabilidad en que pudiera incurrir en caso de falsedad; pero debe hacer
constar lo que escuchd. Estas actas dan como sucedido el hecho narrado y pueden
presentarse como:

e Actas de manifestaciones de terceros. - Las declaraciones de terceras

personas ajenas al hecho del que se trata, sucedido en tiempo pasado, se
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denominan Acta de Referencia; la doctrina discute su admisibilidad por la
limitacion de su valor auténtico, teniendo solamente valor probatorio. En estas
actas solo consta lo manifestado por el declarante, sin interpretacion notarial
alguna, pero el notario debe advertir al declarante sobre el alcance juridico de
lo manifestado y su responsabilidad en caso de perjurio.

e Actas de manifestaciones de parte. - Contiene voluntad de parte y pueden
ser consideradas como verdadera manifestacion de voluntad integrada al
documento, el notario debe constatar la legalidad de la declaracion, la
capacidad juridica del declarante en cuanto al hecho particular; ademas el
notario debe abstenerse de actuar cuando la manifestacion se refiera a materia
penal, tal el caso de la confesidon en la participacion en un hecho delictivo,
declaraciones de ingresos econdémicos. En Bolivia no se acepta las
declaraciones de testigos ante notario en materia penal” (Gattari, 2008).

Actas de remision de documentos por correo. — Se refiere a “un envio de cartas

u otros documentos, por correo ordinario, procedimiento telematico, telefax,

correo electronico o cualquier otro medio idoéneo, se podrd hacer constar en acta

que acredite su contenido, asi como la fecha y hora de la entrega o remision mas
el aviso de recibo o la comunicacion a la parte que debia recibirlo.

Actas de notificacion y requerimiento. - Las actas de notificacion tienen por

objeto transmitir a una persona una informacién o una decision de quien solicita

la intervencion notarial que debe ser de su conocimiento porque la favorece o

afecta” (Gattari, 2008).

Por otro lado, el Coédigo Procesal Civil, en el art. 83 dispone, entre otras, la
notificacion por acta notarial; para el efecto el/la notario/a debe apersonarse con
la cédula de notificacidon o requerimiento en el domicilio que se le haya indicado,
se identifique como tal y entregue la copia con la que realizard la actuacion, esto
deja constancia de que una persona ha recibido una informacién o solicitud por

parte de otra.

Asimismo, el/la notario/a debe hacer constar obligatoriamente el cumplimiento o
incumplimiento de la solicitud de esta obligacion en el acta, como instruye el
Art.83 y 84 I II, Il y IV DS.2189; ademas, debe seguir lo estipulado en los Arts.
569 y ss. Del Codigo de Comercio.
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Actas de exhibicion de cosas o documentos. — Este tipo de actas resultan una
variante de las actas de presencia, aqui el notario debe describir las circunstancias
que las identifiquen, diferenciando lo que resulte de su percepcion de lo que
manifiesten peritos u otras personas presentes en el acto, pudiendo complementar
con planos, disefios, certificaciones, fotografias o fotocopias que incorporara a la
matriz, actuar conforme el articulo 82 del DS.2189 paragrafos I y I1.

Actas de notoriedad. - Son aquellas actas en las que el notario declara evidente
un hecho sobre el cual pueden ser fundados derechos o legitimadas situaciones
juridicas personales o patrimoniales, que pueden fundarse derechos y legitimadas
situaciones personales o patrimoniales. La importancia de estas actas radica en la
utilidad que representan al crear una presuncion de veracidad; conforme se
estipula en el articulo 81 paragrafo [ y II del DS.2189. En este sentido, se destaca
las actas de abintestato por las cuales el notario declara quiénes son los herederos
de una persona fallecida sin testamento.

Actas de protocolizacion. - Tienen por objeto la inclusion en el protocolo notarial
de documentos publicos que deben cumplir determinados requisitos o privados se
incorporan con estas actas al protocolo notarial, con el fin de impedir su extravio,
demostrar su existencia o su fecha o conseguir copias futuras.

Actas de depdsito ante notario. — Los/as notarios/as pueden recibir en deposito
los objetos, valores, documentos, archivos informaticos y cantidades de dinero en
efectivo que se les confien, ya sea como prenda de contratos o bien para su
custodia y debe fijar las condiciones de restitucion. Cualquier depdsito debe ser
examinado previamente por el notario, para verificar que el dep6sito no constituya
una infraccion de la norma y que esté de acuerdo a ley. No procede un deposito a
ciegas o en sobre o caja cerrados.

Actas de subastas. - En el caso de subasta publica, los organizadores deben
presentar al notario todo lo que consideren es necesario para dar legalidad al acto.
La descripcion del bien o derecho a subastar; tipo de subasta; deposito necesario
para participar; procedimiento, plazos, lugar, dia, fecha y hora de celebracion; asi

como lugares donde se anunciard; duracion, entrega y otros.
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j) Actas de sorteo. - En las cuales constan los ganadores de un premio, conforme a
una seleccion aleatoria y a las normas de la convocatoria previa. En Bolivia los
sorteos estan regulados por la Autoridad de Juegos (AJ).

k) Acta de subsanacién. - Acta mediante la cual un notario corrige, de oficio o a
instancia de parte interesada, omisiones, defectos y errores materiales, sin que se
modifiquen las partes substanciales.

1) Actadeinventario. - El inventario se constituye en “asiento de los bienes y demas
cosas pertenecientes a una persona o comunidad, hecho con orden y distincion.
También lleva esta denominacion “el papel o instrumento en que estan escritas
dichas cosas. “El inventario puede ser, segin los casos, privado o judicial. Su
practica es corriente para determinar el activo y el pasivo de una sucesion, de una
comunidad conyugal, de una sociedad, de un fondo de comercio o de cualquiera

otra masa de bienes” (Ossorio, 1981).

Asimismo, el Codigo de Comercio dispone que, terminado el contrato por el empresario,
éste podra retirar de la habitacion el equipaje y los efectos personales del cliente,

levantando inventario con la intervencion del Notario de Fe Publica. (Art. 1213).

2.2.11 Ley de Notariado del Estado Plurinacional de Bolivia 483, Articulo 69

(Extension de Actas)

Paragrafo 1. La notaria o el notario extenderd actas en las que se consignen los actos,
hechos o circunstancias que presencie, observe o le conste conforme a sus atribuciones.
Las actas deberan ser suscritas por los requirentes y por quien formule observacion

cuando corresponda.

Paragrafo II. Previa elaboracion, la notaria o el notario dard a conocer a los presentes la
naturaleza del acta y la solicitud de su intervencion para autorizar el instrumento publico

extra-protocolar.
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CAPITULO III
3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Metodologia

Es “la disciplina que se encarga del estudio critico de los procedimientos y medios
aplicados por los seres humanos, que permiten alcanzar y crear el conocimiento en el

campo de la investigacion cientifica” (Gomez Bastar. 2012, pag. 10).
3.2 El método

El método cientifico “es un método de investigaciéon basado en la observacion, la
experimentacion, la medicidn, la formulacion, andlisis y refutacion de hipdtesis y el
establecimiento de conclusiones que pueden dar lugar a teorias y/o leyes. Es utilizado en

el area de la ciencia para ampliar y verificar conocimientos sobre una materia.

El desarrollo de un método cientifico se suele dividir en varias etapas y utiliza diferentes
estrategias como el analisis, la sintesis, la induccion y la deduccion” (Ander, 1995, pag.

41).
Los métodos, elegidos que sustentan la investigacion presente son los siguientes:
3.2.1 Método Historico

El método historico juridico “sintetiza la relacion entre formacion historica, ciencia
juridica y modos de actuacion del jurista, a la vez que contiene la secuenciacion de los
procedimientos generales que desde el dominio de los contenidos historicos permite
solucionar problemas profesionales. Estudia la trayectoria historica real de los fendmenos

y acontecimientos” (Dominguez, 2013).
3.2.2 Meétodo Abstraccion

“La abstraccion como método cientifico es sacar fuera los componentes fundamentales
de un fendémeno de estudio, para tener una representacion mas completa y profunda de la
realidad, se separa las propiedades del objeto con una operacion mental, desatendiendo al
mundo sensible y concentrandose en los rasgos mas relevantes del objeto que nos permita

formar categorias o conceptos”. Pineda et al. (1994) y Martinez y Rodriguez, (s/f).
3.2.3 Método Induccion

Es el que explica la realidad de lo particular hasta lo general.
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3.2.4 Método Deduccion
Explica la realidad a partir de la 16gica, va desde lo general o abstracto hasta lo particular.
3.2.5 Meétodo Analitico

“Consiste en dividir un todo abstracto o concreto en sus elementos integrantes a fin de
investigar la naturaleza y efectos de cada uno de ellos; el analisis implica resolver el todo
a través de las diferentes partes que lo integran” (Fernandez R., 2011, p. 221). Es decir,
se refiere “al andlisis de los fendmenos, examinar, descomponer o estudiar
minuciosamente una cosa, comienza con el todo de un fendmeno y lo revisa parte por
parte descomponiendo por separado el todo; para comprender su funcionamiento y su
relacion intrinseca, complementandose con la parte sintética”. Pineda et al. (1994) y

Martinez y Rodriguez, (s/f).
3.2.6 Meétodo Sintético

En contraste con el analitico, “el método sintético va de lo simple a lo compuesto o de lo
conocido a lo desconocido o poco conocido. La sintesis implica la reunion de diversos
elementos en un todo actual” (Fernandez R., 2011, p. 221). Podria decirse también, que
resulta la composicion de un todo mediante la unioén de sus partes; estas partes separadas
por el analisis luego son integradas por la sintesis en un todo. Por tanto, nos lleva a las

causas, a los efectos y de los principios a las conclusiones.
3.2.7 Juridico Proyectivo

“Consiste en realizar una especie de prediccion sobre el futuro de alglin aspecto. Este tipo
de tesis hace en cierta forma una suerte de futurologia de funcionamiento de una
institucion juridica, partiendo de premisas actualmente vigentes” (Universidad Virtual,

2021).
3.3 Enfoque de la Metodologia de la Investigacion

El enfoque de la presente investigacion, es cuali - cuantitativa porque reporta datos
cuantitativos y cualitativos. De esa manera, fue posible exponer los datos recogidos tanto
en porcentajes numéricos como las percepciones de los/as notarios/as que se tomaron

muy en cuenta para la formulacion de la propuesta de la presente investigacion.
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3.4 Tipo de Investigacion
El estudio de investigacion presente, se baso en el tipo de investigacion descriptivo.
3.5 Universo o poblacion de estudio

“El universo esta conformado por toda la poblacion o conjunto de unidades que se quiere
estudiar y que podrian ser observadas individualmente en el estudio” (Hernandez S, 2001,
p. 140); asimismo, el concepto de universo o poblacion de estudio es, también “el
conjunto de personas u objetos que se desea conocer algo en una investigacion; el
universo o poblacion puede estar constituido cualquier elemento objeto de estudio; pues
se refiere al conjunto o totalidad de elementos que se van a estudiar, estos elementos de
una poblacion lo conforman cada uno de los individuos asociados, debido a que

comparten alguna caracteristica en comun” (Pineda., 1994, p. 71).
3.6 Muestra

La muestra es una parte representativa de la poblacion, es un subconjunto o parte del

universo que se tomo para realizar el estudio de investigacion presente.

El sustento tedrico adoptado, se basd considerando que “la muestra es, en esencia, un
subgrupo de la poblacion. Es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que se le llama poblacion” (Hernandez S, 2001, p. 141).
En ese sentido, se realizd un muestreo al azar que resulta ser “un tipo de muestreo facil
de llevar a cabo. Consiste en enumerar los elementos de la poblacion y seleccionar al azar
los elementos que integraran la muestra. En este tipo de muestreo probabilistico cada
miembro de la poblacién tiene la misma posibilidad de ser seleccionado” (Herndndez S,
2001, p. 142). Asimismo, la muestra tomada se constituyo en 48 notarios/as de 114 que

existen registrados en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra por la DINOPLU.

Respecto a los ciudadanos/as residentes en la ciudad de Santa Cruz que alcanza,
aproximadamente, a 3.370.100 habitantes; se encuestaron 55 bajo el analisis de
constituirse en la poblacién muestra para realizar la presente investigacion; por tanto, se
efectud el célculo de una muestra que considera la atencion notarial de 200 casos

mensuales (aproximadamente) por cada notaria.
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Cuadro 1: Universo y Muestra de Usuarios/as del servicio notarial

N.° Descripcion del estrato Universo % Muestra %
1 Notarios de fe publica de Santa Cruza de la Sierra 114 | 100% 48 54.72%
2 Usuarios de los servicios notariales en santa cruz 3.370.100 | 100% 55 1.85%

Fuente: Elaboracion propia

3.7 Técnicas e Instrumentos

El concepto de técnicas, en el ambito de la investigacion cientifica, “hace referencia a los
procedimientos y medios que hacen operativos los métodos. (Ander-Egg, 1995. p. 42).
En ese sentido, se aplicaron para el trabajo de campo las técnicas de la encuesta para los

notarios/as y la entrevista para ciudadanos usuarios del servicio notarial.
3.7.1 Entrevista

La entrevista es la técnica con la cual el investigador pretende obtener informacion de
una forma oral y personalizada. La informacion versard en torno a acontecimientos
vividos y aspectos subjetivos de la persona tales como creencias, actitudes, opiniones o
valores en relacion con la situacion que se estd estudiando. El instrumento utilizado fue
la guia de entrevistas con preguntas relacionadas al objeto de estudio que ocupa la

investigacion presente.
3.7.2 Encuesta

“La encuesta como el instrumento mas utilizado para recolectar datos, consiste en un

conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir” (Hernandez, 2006, p. 310).

Por otra parte, se aplicé el instrumento del cuestionario que es “aquel que plantea una
serie de preguntas para extraer determinada informacion de un grupo de personas. El
cuestionario permite recolectar informacion y datos para su tabulacion, clasificacion,
descripcion y analisis en un estudio o investigacion” (https://www.significados.com, s.f.).
Para el efecto, se elabord un cuestionario con preguntas que nos llevan al cumplimiento

de los objetivos de investigacion planteados.
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3.8 Trabajo de Campo

De acuerdo a los objetivos planteados, se ejecuto el trabajo de campo que nos reporto la
informacion de primera mano sobre los servicios notariales que se prestan en las actas de

declaraciones voluntarias notariadas que ocasionan dafios a terceros.

Los cuestionarios fueron aplicados a 48 notarios de manera presencial y virtual mediante
la red social WhatsApp, correos electronicos. Asimismo, se efectuaron 55 entrevistas a

usuarios de notarias visitadas.

Posterior al trabajo de campo, se realizo la interpretacion de la informacion que sirvid de

insumo

para elaborar los cuadros de resultados y la propuesta.

3.9 Alcances de la investigacion

Para la elaboracion de la investigacion se tomaron en cuenta los siguientes aspectos:
3.9.1 Delimitacion espacial

El espacio geografico en el que se realiz6 la investigacion es ciudad de Santa Cruz de la

Sierra.
3.9.2 Delimitacion Tematica

El tema de estudio se circunscribe dentro del Derecho Civil Boliviano; especificamente
sobre las funciones de los notarios de fe publica y el analisis exegético del articulo 69 de
la Ley 483 que menciona sobre los dafios ocasionados por la falta de indicadores que
regulen una intervencién notarial correcta en las actas de declaraciones voluntarias

notariadas.
3.9.3 Delimitacion temporal

La presente investigacion, se realiz6 desde el mes de junio hasta el mes de octubre del
2022 en los que se desarrollaron los capitulos y trabajo de campo con la correspondiente
recoleccion de informacion y procesamiento de los datos que lograndose el cumplimiento

de los objetivos trazados.



35

CAPITULO IV
4 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE DATOS

4.1 Resultados de la encuesta aplicada a notarias/os la ciudad de Santa Cruz de la

Sierra

Los resultados alcanzados de la aplicacion de cuestionarios a notarias/os de la ciudad de

Santa Cruz, son los siguientes:

Cuadro N.° 1
Pregunta 1 %
.Cuanto tiempo ejerce la funcion de notaria/o?
1 a 2 afios 12%
2 afios a més 88%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N21.- ¢Cudnto Tiempo Ejerce la Funcion de
Notario?
1A 2 ANOS

I

2 ANOS A MAS
[l

Fuente Elaboracion propia

De acuerdo a la gréafica expuesta, el servicio notarial de los encuestados, cuenta con
profesionales de mediana experiencia laboral en un 12% y una vasta experiencia en el
servicio notarial en un 88%. En ese sentido, la mayoria de notarias/os ha transitado las
modificaciones a la ley del notariado (vigente en el pais desde el 5 de marzo de 1858) que
fue modificada con la Ley del Notariado 483 en el afio 2014. Hecho, que oblig6 a realizar
la adaptacion correspondiente a su servicio notarial; debiendo acceder a una formacion
de posgrado y estar pendientes de cursos de capacitacion de DIRNOPLU. Ese transitar y
experiencia en la labor notarial, resulta importante al momento de emitir criterios en el

cuestionario realizado que sirvié de insumo para elaborar la propuesta.
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Cuadro N.° 2

Pregunta 2 %

Mencione 3 dificultades frecuentes que enfrenta en su labor notarial

Ambigiiedades en la Ley 483 57%
Corrupcion Notarias/os 21%
DIRNOPLU no incentiva actualizacion permanente de notarios/as 22%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N°2 Mencione 3 dificultades frecuentes que enfrenta en su
labor notarial

Ambigiiedades en
la Ley 483
57%

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados que muestra la grafica N° 2, describe los criterios sobre las dificultades
que afectan la labor notarial. En ese sentido, el 22% de notario/as, afirma que la
DIRNOPLU no incentiva con becas que fomente a la formacion posgradual de los
notarios de fe publica y la permanente actualizacion. Por otro lado, el 21% mencionan
que existe corrupcion en el servicio notarial; dado que, existen tramites que han
ocasionado dafios a terceros por causa de una seleccion de servidores notariales en un

contexto de injerencia e influencia politica.
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Asimismo, manifestaron que no existen programas o paquetes tecnologicos especificos

de archivos y servicios notariales.

Por su parte, el 57% de notarias/os manifestaron que existen ambigiiedades en la ley N°
483 de la DIRNOPLU y el D.S. N° 2189 del 20/11/2014 que reglamenta las actuaciones
notariales; por tanto, presentan vacios juridicos y ambigiiedades en su redaccion y otros.
De ese modo, no existen indicadores especificos adecuados para una intervencion notarial
eficiente que evite el dafio a terceros. Es mas, en todos los documentos protocolares, no
existe un reglamento especifico, tampoco rige un reglamento propio en tramites

voluntarios notariales para unificar formato y técnica notarial a nivel nacional.

Cuadro N.’ 3

Pregunta 3 %

A lo largo de su labor de notario/a ;ha tenido conocimiento de problemas
con actas de declaraciones voluntarias? Mencione Cuales

Si 47%
No 53%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N2 3 A lo largo de su labor de notario/a éha tenido
conocimiento de problemas con actas de declaraciones
voluntarias? Mencione cuales

No | | Si
539% ‘ 47%
Si = No

Fuente: Elaboracion propia

Segun la grafica N° 3, los/as notarias/as de fe publica de la ciudad de Santa Cruz que
afirmaron  haber tenido conocimiento de problemas con actas de declaraciones
voluntarias alcanza a un 47%; siendo mayor el porcentaje del 53% que niega haber tenido

conocimiento de problemas con las actas en mencion.
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Al respecto, los encuestados/as también manifestaron que si existen problemas con las
actas de declaraciones voluntarias; porque varios usuarios del servicio notarial que se
consideraron afectados; solicitaron una orientacion e informacion clara en su oficina

notarial sobre el procedimiento correcto de las actas en mencion.

Cuadro N.° 4
Pregunta 4 %
JConsidera que, si la actuacion notarial se reglamenta, se evitaria dafios a
terceros?
Si 53%
No 20%
Podria contribuir a solucionar el problema 27%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N° 4
.Considera que, si la actuaciéon notarial se reglamenta, se evitaria
dafios a terceros?

mSi

No

M Podria contribuir a
solucionar el problema

Fuente: Elaboracion propia
Las respuestas vertidas respecto a la pregunta de la grafica N° 4, el 20% de notaria/os

manifiesta que no, el 27% sostiene que podria contribuir a solucionar el problema y el

53% afirma que daria solucion al problema.
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Cuadro N.°5

Pregunta § %

Esta de acuerdo con una regulacion del Reglamento de la Ley del
Notariado sobre la actuacion notarial de las actas de declaraciones
voluntarias, para evitar dafios ocasionados a terceros?

1 a 2 afios 12%
2 aflos a mas 88%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N°5.- ;Estaria de acuerdo con una regulaciéon del
Reglamento de la Ley del Notariado sobre la actuaciéon notarial
de las actasde declaraciones voluntarias, para evitar daios
ocasionados a terceros?

Fuente: Elaboracion propia

El 95% de notarias/os dieron un si a una regulacion del Reglamento de la Ley del
Notariado sobre la actuacion notarial de las actas de declaraciones voluntarias, para evitar
dafios ocasionados a terceros. Un porcentaje minimo, el 5%, opt6 por no a la regulacién

en mencion.
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Cuadro N.° 6

Pregunta 6 %

,Alguna sugerencia respecto al problema planteado?

Concientizacién a notarios/as sobre la importancia de la funcion 20%
notarial para la seguridad juridica de la sociedad

Capacitacion especifica por cada tema 41%

Elaboracion de documentos sin errores por parte de profesionales del 39%
derecho para presentar a notarias

Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N® 6 ; Alguna sugerencia para modificar o incluir en el
reglamento de la Ley del Notariado sobre la actuacion notarial de las
actas de declaraciones voluntarias, para evitar daifios ocasionadosa
terceros?

Concientizacion a notarios sobre
la importancia de la funcidon
notarial para la seguridad juridica
de la sociedad
20%

especifica por

cada tema
A41%

Elaboracién de documentos sin
errores por parte de
profesionales del derecho para
presentar a notarias

39%

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la grafica N°6, los/as notarias/os de fe publica de la ciudad de Santa Cruz,
manifestaron en un 20% que para evitar problemas a terceros; la DIRNOPLU deberia
realizar actividades de concientizacidn sobre la importancia de la funcién notarial para la

seguridad juridica de la que deben gozar las personas naturales y juridicas del pais.

Otra sugerencia con un 39%, propone que la elaboracion de documentos por parte de los
profesionales del derecho no debe tener errores para ser presentados ante el/la notario/a

de fe publica. En caso de incurrir en errores seria pertinente de establecer sanciones.
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Asimismo, el 41% de los encuestados, manifestaron que se debe realizar capacitaciones

especificas sobre normas relacionadas a su actividad como el derecho civil, derecho

comercial, derecho de familia, derecho penal, etc.

4.2 Resultados de la encuesta aplicada a usuarios/os de notarias ubicadas en la

ciudad de Santa Cruz de la Sierra

Cuadro N.’1
Pregunta 1 %
Valore la atencion de las notarias de fe publica
Excelente 9%
Regular 56%
Ineficiente 35%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N° 1
Usuarios valoran atencion de los notarios

Regular
56%

= Excelente = |[neficiente

Fuente: Elaboracion propia
De acuerdo a la valoracion que realizaron los/as usuarios/as sobre el servicio que prestan
las notarias de Santa Cruz de la Sierra; el 35% califico como ineficiente el servicio

notarial, el 56% sostuvo como un servicio regular y el 9% de los encuestados consider6

excelente.
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Cuadro N.° 2
Pregunta 2 %
(Tuvo algin percance con el servicio notarial alguna vez?
Cuales?
Errores en los documentos 17%
No 25%
Incumplimiento en el lapso de entrega de documentos 58%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Grafica N® 2
i Tuvo algiin percance con el servicio notarial alguna vez?
o Cuales?

Incumplimiento
en lapso de
entrega de
documentos

58%

= No

Incumplimiento en lapso de entrega de documentos

= Errores en los documentos

Fuente: Elaboracion propia
Seglin los/as usuarias/os consultadas/os, el 25% no tuvo ninglin percance cuando solicitd
algun servicio notarial. El 58% manifestd haber tenido dificultades con el servicio notarial
con relacion al incumplimiento en el lapso de entrega de documentos y en un 17% hubo

errores en los documentos. Estos percances retrasaron los tramites que venian realizando.
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Cuadro N.° 3
Pregunta 3 %
(Alguna sugerencia para mejorar el servicio notarial?
Mayor responsabilidad por parte de sus ayudantes 20%
Actualizacion en su formacion académica 30%
Explicacion clara sobre requisitos y toda informacion necesaria al 50%
usuario/a
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

GraficaN° 3
JAlguna sugerencia para mejorar el servicio notarial?

Explicacion clara
sobre requisitos y
toda informacion
necesaria al

usuario/a
50%

m Actualizacion en su formacion académica

Explicacion clara sobre requisitos y toda informacion necesaria al
usuario/a

= Mavyor responsabilidad de parte de sus ayudantes

Fuente: Elaboracion propia
Entre las sugerencias para mejorar el servicio notarial, los usuarios/as manifestaron en un
20% mayor responsabilidad de parte de los ayudantes de los notarios en el manejo de
documentos respecto al contenido de los mismos. Un 30%, sugirié mayor actualizacion

en la formacion académica y en cuanto a normativas de estos servidores publicos. Por su



44

parte, el 50% solicitod explicaciones claras sobre los requisitos que el usuario/a necesita
para sus respectivos tramites; ademas de otra informacion y orientacion correcta para

lograr tramitaciones sin retrasos.

Cuadro N.° 4

Pregunta 4 %
.Considera oportuno modificar la malla curricular de la carrera

de derecho para implementar la asignatura de derecho notarial

Si porque se debe actualizar la misma 58%
Si, porque la importancia del derecho notarial se modifico 20%
Si, por efecto de la Ley del Notariado el pensum debe cambiar 15%
No es necesario 7%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 4
LConsidera oportuno modificar la malla curricular de la carrera
de derecho para implementar la asignatura de derecho notarial?

Si, por efecto de

la Ley del
Si, por efecto de Notariado el
la Ley del pensum debe
Notariado el cambiar

pensum debe %%
cambiar
L ‘
Si, porquela
importancia del

derecho notarial
se modifico

= Sj porque se debe actualizar la misma

Si, porque la importancia del derecho notarial se modifico
= Sj, por efecto de la Ley del Notariado el pensum debe cambiar

m Si, por efecto de la Ley del Notariado el pensum debe cambiar

Fuente: Elaboracion propia
Sobre la posibilidad de modificar la malla curricular de la carrera de derecho para
implementar la asignatura de derecho notarial, la gran mayoria de los encuestados
considera que la misma es procedente en virtud de la necesidad de actualizacion a los
cambios normativos ocurridos en el Estado Boliviano (58%), y ello asumiendo la

importancia del derecho notarial (20%), todo ello impulsado por la reciente promulgacion
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de la Ley del notariado Plurinacional. Solo un reducido 7% es contrario a este criterio

mayoritario.
Cuadro N.’ 5

Pregunta 5 %
(Cual es el medio por el cual le gustaria informarse sobre la ley que
rige el servicio notarial?
Radio 20%
Television 19%
Periodicos 10%
Redes sociales 51%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta S
;Cudl es el medio por el cual le gustaria informarse sobre la ley que
rige el servicio notarial?

D

Redes sociales

51%
Periddico
10%
m Radio = Televisidn Periodico Redes sociales

Fuente: Elaboracion propia
Segun los datos obtenidos, el medio de comunicacion por el cual la ciudadania puede ser
informada con mayor efectividad sobre la ley 483 del notariado; son las redes sociales
(51%), le sigue la radio con 20%, los periddicos con un 10% de preferencia y la television

con un 19%.
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CAPITULO V
5 PROPUESTA

El presente trabajo de investigacion, ha desarrollado en los diferentes capitulos el papel
que ejerce el notario de fe publica en general. Y, en particular, el papel que ejerce dentro
de la problematica de la intervencion notarial de actas de declaraciones voluntarias en las
que se advierte irregularidades en las mismas y que dan lugar a dafos a terceros.
Asimismo, por los resultados obtenidos se realizé una propuesta para evitar el problema

en mencion.

5.1 Propuesta: Inclusion de Paragrafo I1I al Articulo 69. Extension de Actas Ley

483 Estado Plurinacional de Bolivia

La presente propuesta se sustenta en la filosofia de la nueva Constitucion Politica del
Estado Plurinacional de Bolivia; cuyos principios responden a una vision de pais que
promueve la diversidad cultural, igualdad de los pueblos, el respeto y garantia de la
libertad de religion, creencias espirituales de acuerdo a las cosmovisiones, los idiomas
oficiales y el derecho a la propiedad. Asimismo, se respalda en la actuacion del notario
de fe publica que debe estar ajustada al contexto plurinacional, comunitario, autondémico,
con una actitud basada en valores socio comunitarios y principios de conducta integra de
trato con igualdad, fidelidad a la norma y observancia de la Ley, transparencia, lealtad,
confidencialidad y cooperacion imparcial a los usuarios del servicio notarial, que son la

base de la funcion notarial o fedataria.

Para el efecto, la labor notarial debe estar doctrinalmente enfocada a cumplir las funciones
legales en la actividad extrajudicial de todas las personas naturales y juridicas; que
conduce a un cambio doctrinal sustancial en la norma y procedimiento de la funcion
fedataria basada en un cimiento de normas, leyes legales de verdad y justicia. En ese
sentido, resulta pertinente corregir, perfeccionar o anular normas ambiguas que ocasionan

perjuicios a los usuarios/as.

Por lo expuesto, la Ley de Notariado del Estado Plurinacional de Bolivia debe subsanar
los vacios legales de la Ley 483; o de lo contrario, trabajar una nueva ley del Notariado
Boliviano de manera conjunta con el Colegio de notarios, Ilustre Colegio de abogados,

Consejo de la magistratura y la Asamblea legislativa Plurinacional.
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Respecto al vacio legal planteado, objeto de estudio de la presente investigacion
(irregularidades en las actas de declaraciones voluntarias que dan lugar a dafios a
terceros), se propone incluir un paragrafo III en el Articulo 69. (Extension de Actas), cuyo

texto es el siguiente:
Articulo 69. (Extension de Actas)

Paragrafo I11.- Respecto a las actas de libres declaraciones voluntarias, el/la notario/a de
fe publica debe negar su asistencia en caso que el solicitante pretendiere declarar sobre

hechos que afecten a terceros dentro de procesos judiciales civiles.
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CAPITULO VI
6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

Los resultados obtenidos, producto del estudio de investigacion realizado con notarios/as
y usuarios/as de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, nos llevaron a las siguientes

conclusiones:

e Los errores u omisiones por los notarios/as de fe publica, en el ambito de las actas de
declaraciones voluntarias que dan lugar a dafios a terceros; podrian dar lugar a
observaciones, objeciones a través de impugnaciones, interposiciones de recursos
ante una autoridad competente; lo cual, constituye una amenaza a la credibilidad y
confianza hacia el notario/a, a su desempefio en su funcion notarial, aspectos que son
imprescindibles para la seguridad juridica de la sociedad. En ese sentido, existe una
necesidad urgente de evitar dafios a terceros, no solamente en el caso de las actas de
declaraciones voluntarias; sino también en otros casos inherentes a la labor notarial.

e La labor notarial en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, de acuerdo a la percepcion
de los/las notarios/as, se encuentra en un contexto que transita en ambigiiedades de
vacios juridicos; ya que no existe un reglamento especifico, tampoco rige un
reglamento propio en tramites voluntarios notariales para unificar formato y técnica
notarial a nivel nacional.

e Existe la necesidad de mayor promocion e incentivo a notarios/as para su
actualizacion y formacion posgradual por parte de la DIRNOPLU. Ademas de la
necesidad de contar con programas o paquetes tecnologicos especificos de archivos y
servicios notariales.

e Segun las opiniones de ciudadanos/as, existe corrupcion en algunas notarias de fe
publica. Por otra parte, existe la demanda de mayor responsabilidad con el tiempo
establecido de entrega de documentos; ademas de la necesidad de los/as usuarios/as
de una explicacion clara al momento de recibir orientacion sobre cualquier tramite

inherente a la labor notarial que requieren.
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6.2 Recomendaciones

Convocar a los Ministerios de Justicia y Transparencia a promover mayor
investigacion cientifica académica sobre la pertinencia de la Ley 483 de Notariado
Plurinacional de Bolivia a efectos de garantizar el ejercicio del servicio notarial de
manera eficaz, eficiente y transparente.

Recomendar a la DIRNOPLU el fomento de capacitacion permanente de notarios/as
respecto al servicio notarial enmarcado en la Ley 483.

Recomendar a la DIRNOPLU poner mayor énfasis en capacitaciones relacionadas a
la informacion que dan los/as notarios/as de fe publica a los/as usuarias/os; ya que los
términos técnicos juridicos pueden dan lugar a confusiones en los/as mismas/os. En
ese sentido, la informacidén que se brinda debe ser clara y precisa de acuerdo a la

necesidad del servicio notarial que se solicita.
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ANEXO 1

Guia de cuestionario dirigido a Notarios en ejercicio de la ciudad de Santa Cruz de

la Sierra

Objetivo. - Recabar la opinion de los notarios en ejercicio de la ciudad Santa Cruz de la

sierra sobre la intervencion en las actas de declaraciones voluntarias notariadas.
Preguntas:
1.- ;{Cuanto tiempo ejerce la funcion de notaria/o?

e 1la2afos [_]

e 2 amasafos[ ]

2.- Mencione 3 dificultades frecuentes que enfrenta en su labor notarial

3.- A lo largo de su labor de notario/a ;ha tenido conocimiento de problemas con actas

de declaraciones voluntarias? Mencione cuéales

e Si
e No E
0 CUALES e

4.- ;Considera que, si la actuacion notarial se reglamenta, se evitaria dafios a terceros?

e Si

N

5.- (Esta de acuerdo con una regulacion del Reglamento de la Ley del Notariado sobre la
actuacion notarial de las actas de declaraciones voluntarias, para evitar dafios ocasionados

a terceros?

N



1. ¢(Alguna sugerencia respecto al problema planteado?

Firma del entrevistado Firma del entrevistador



ANEXO N°2

Guia de cuestionario dirigidos a los usuarios de los servicios notariales en la ciudad

de Santa Cruz de la Sierra

Objetivo. - Recabar la opinion de los usuarios/as del servicio notarial de la ciudad de
Santa Cruz de la sierra sobre la intervencion en las actas de declaraciones voluntarias

notariadas.

1.- Valore la atencién de las notarias de fe publica

e Excelente ]
e Regular [ ]
o Ineficiente [ ]
2. ;Tuvo alglin percance con el servicio notarial alguna vez? ;Cuales?

4. (Considera oportuno modificar la malla curricular de la carrera de derecho para
implementar la asignatura de derecho notarial?

5. (Cudl es el medio por el cual le gustaria informarse sobre la ley que rige el servicio
notarial?
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