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1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

La mineria ha sido uno de los sectores que mas ha impulsado el desarrollo de la economia
boliviana desde tiempos coloniales. Segiin informacién del Instituto Nacional de Estadisticas y
del Ministerio de Mineria y Metalurgia, desde el afio 1990 hasta el 2010, la actividad minera ha

aportado en promedio con el 5% al PIB.

El mayor aporte del sector minero al PIB! fue en la gestién 2008 con 6.15%, y el menor de 2,71%
el afio 2003, como se puede observar en el siguiente grafico. Desde 1990 a la fecha, el valor de
las exportaciones mineras ha representado en promedio 28.5% de las exportaciones totales y

han generado mas de 50.000 empleos directos.
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Se resalta que durante los ultimos afos la participacidon estatal en el sector minero se ha
incrementado de forma sustancial. Convirtiéndose a la gestion 2010, la politica de mayor

importancia, la suscripcion del contrato para la explotaciéon del Cerro del Mutun.

1Pé\gina web www.ine.gob.bo
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El Mutin se ubica en un area de 65kmz2 en la provincia German Busch, departamento de Santa

Cruz y cuenta con aproximadamente 40.205 millones de toneladas de reservas de hierro2.

Se estimaba que el proyecto demande una inversion de 2.100 millones de dolares en el periodo
de ocho afios para el desarrollo del yacimiento y la construccién de una planta que produciria

aproximadamente 10Mt/a de concentrado de hierro y 1,73Mt/a de acero.3

Entendiendo la magnitud del proyecto se cre6 la Empresa Siderturgica del Mutin (ESM) para
ejercer la direccién y administraciéon de la exploracion, explotacion, fundicidn, industrializacion,
comercializacién y transporte de minerales y productos derivados de los yacimientos del Mutun,
teniendo facultad para suscribir, en representacion del Estado Boliviano, contratos de acuerdo a

Ley y disefiar e implementar emprendimientos productivos propios.

En este contexto, la Empresa Siderurgica del Mutin debe contar con una estructura institucional
eficiente, que permita el desarrollo de sus actividades cotidianas siguiendo normas establecidas

y asegurando el control interno de la empresa.

En general, todo control interno esta integrado a los procesos de gestion basicos: planificacion,
ejecucion y supervision, y se encuentra entrelazado con las actividades operativas de una
organizacion. No obstante, se enfatiza que los controles internos son mas efectivos cuando
forman parte de la esencia de una organizacidn, cuando son "incorporados” e "internalizados" y

no solamente "afiadidos"4.

Por tal razon, se efectuara un analisis interno de la Empresa Siderurgica del Mutin para conocer
el desarrollo de sus operaciones y plantear un procedimiento eficiente que se encuentre
enmarcado en las normas gubernamentales, con la finalidad de obtener un mejor rendimiento

administrativo para alcanzar sostenibilidad en la empresa.

1.2. ANTECEDENTES

El Muttn es una colina que contiene uno de los yacimientos de hierro y manganeso mas grandes

? Centro de Estudios para el Desarrollo Laboral y Agrario
* Memoria Anual 2012, Ministerio de Mineria y Metalurgia

* Control Interno, estructura Conceptual Integrada (COSO)



del mundo. Se encuentra ubicado en la provincia German Busch, del departamento de Santa

Cruz, a 27 Km. del municipio de Puerto Suarez.

En la gestion 2005, después de 50 anos de deseos postergados en Bolivia, se dio la apertura a la
era de la siderurgica mediante el Decreto Supremo N° 28473, que permite la explotacion e
industrializacién del 50 por ciento del yacimiento del Mutin a través de la Empresa Siderurgica

del Mutun.

La Empresa Siderurgica del Mutin (ESM) fue creada mediante el articulo 2 del Decreto Supremo
N° 28473 de 2 de diciembre de 2005 y refrendada mediante Ley N° 3790 del 24 de noviembre de
2007, como empresa publica estratégica con patrimonio propio, autonomia de gestidn técnica,

administrativa, econ6mica, financiera y legal, bajo tuicién del Ministerio de Mineria y Metalurgia.

La Republica de Bolivia, actualmente el Estado Plurinacional de Bolivia, cre6 la ESM para firmar
junto con la Corporacién Minera de Bolivia (Comibol), el contrato de riesgo compartido con la

empresa India Jindal Steal por el desarrollo industrial de El Mutun.

La ESM tiene bajo su cargo la direccion y administraciéon de la exploracion, explotacion,
fundicion, industrializacion, comercializacion y transporte de minerales y productos derivados
de los yacimientos del 50% del Mutin. Asimismo, identifica, promueve, coordina, apoya, y
gestiona con las instancias correspondientes el disefio, planificacion, ejecucion y seguimiento de
todas las obras complementarias para la concrecién del desarrollo del Mutun.

Los objetivos estratégicos de la entidad son5:

e Cumplir y hacer cumplir lo estipulado en el contrato de Riesgo Compartido en lo
relacionado a los derechos y obligaciones emergentes de sus actividades en el marco
normativo de sus estatutos, para llevar adelante y con éxito la ejecucion del proyecto,
para contribuir al desarrollo econémico y social del pais, en el marco de la soberania y el
interés nacional.

e Diseflar y gestionar en representacion del Estado, la politica del hierro y del acero en
beneficio del pueblo de Bolivia.

e Promover y difundir el potencial mineralégico del yacimiento del Mutin para su

> Programa Operativo Anual 2011, Informacién Institucional, Empresa Sidertrgica del Mutun,



exploracién, explotacién, industrializacién y transporte, para buscar nuevos
inversionistas en la cadena productiva, llevando al pais a la industrializacién y a la

competitividad con valor agregado.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para poder realizar un estudio apropiado, mi persona realiz6 un trabajo de campo de
aproximadamente un afio en la Empresa Siderurgica del Mutun, con base en la ciudad de Puerto

Suarez.

Por tal motivo, se puede afirmar que la Empresa Siderurgica del Mutiin es una empresa que se
encuentra en etapa de crecimiento, observandose que tiene deficiencias en el desarrollo diario

de sus operaciones, lo cual refleja un funcionamiento de empresa ineficaz.

El problema surge, entre otras cosas, debido al procedimiento moroso de las operaciones que se
realizan, donde se pudo observar que las solicitudes de informacion son ignoradas o atendidas a

destiempo.

Por otro lado, la presentacion final de documentacién generalmente es inoportuna, rechazada
y/o debe ser corregida varias veces, segin la continua interacciéon que se tiene con el Ministerio
de Mineria y Metalurgia, esta situacién que deteriora la credibilidad y estabilidad de la Empresa

Siderurgica del Mutun.

Debido a las deficiencias que arrastraba la ESM, los Estados Financieros de la gestion 2010 no se
presentaron en la fecha establecida, postergandose en varias oportunidades durante la gestion
2011, situacion que causo el cierre de las cuentas fiscales y dando lugar a malas interpretaciones

sobre el funcionamiento establecido dentro de una empresa estatal.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1 Justificacion Técnica
La entrega inoportuna de informacidn, el error en la presentacién de documentos y la falta

de seriedad en el desarrollo de sus operaciones hace, entre otras cosas, que la Empresa

Siderurgica del Mutin vaya perdiendo poco a poco la credibilidad, tanto interna como



externamente. Por tal motivo, debido a la situacién por la que atravesaba la Empresa
Siderurgica del Mutin durante la gestiéon 2011, se vio por conveniente reflexionar sobre su

estabilidad institucional en mediano y largo plazo.

Sobre la base de este contexto, realizar un andlisis se justifica para encontrar una soluciéon
que llegue a mejorar el rendimiento administrativo, y asi prevenir una nueva interrupciéon

del funcionamiento o peor aun la quiebra y/o el cierre de la ESM.

1.4.2 Justificacion Social

Mejorando el rendimiento administrativo de la Empresa Siderurgica del Mutin se
conseguird proporcionar estabilidad laboral al personal contratado, tanto directo como
indirecto, esta situacién promovera la mejora en su calidad de vida, el progreso y desarrollo

de la provincia German Bush y del pais.

1.4.3 Justificacion Econémica

Contar con procedimientos internos Optimos en la Empresa Siderturgica del Mutin
permitira, entre otras cosas, generar mayores utilidades para la empresa y asi la economia
del pais se vera favorecida, ya que se distribuirdn regalias para todos los departamentos en

porcentajes definidos segun el siguiente detalle¢:

Puerto Suarez 15%
Puerto Quijarro y Carmen Rivero Torrez 10%
Departamento de Santa Cruz 10%
Otros departamentos 8%
Empresa Siderurgica del Mutin 5%
COMIBOL 14%
Tesoro General de la Nacién 38%

®Memoria Anual 2012, Ministerio de Mineria y Metalurgia



1.5 OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo General

Elaborar una propuesta de fortalecimiento interno para la Empresa Siderdrgica del Mutin

para conseguir estabilidad y mejorar el rendimiento administrativo.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Realizar un diagnéstico de las deficiencias del control interno de la Empresa Sidertrgica
del Mutun.

e Determinar la estructura y los métodos de evaluacion del sistema de Control Interno.

e Disefiar una metodologia de Control Interno definiendo las caracteristicas especificas de

la ESM.

1.6 OPERATIVIZACION DE OBJETIVOS DE ESTUDIO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS VARIABLES DIMENSIONES lNDI:(ég\DO ACTIVIDADES
v INTERNA
Situaciones que . < = Entrevista
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Fuente: Elaboracién Propia

1.7 FORMULACION DE LA HIPOTESIS

El fortalecimiento del control interno permitird a la Empresa Sidertrgica del Mutin conseguir

estabilidad y mejorar su rendimiento administrativo.

1.7.1 Definicién Conceptual de las Variables
Variable Independiente

CONTROL INTERNO

El control interno representa el pilar fundamental para salvaguardar los recursos de una
empresa, verificar la exactitud y veracidad de la informacién financiera, técnica y
administrativa, promover eficacia en las operaciones, estimular la observancia de las

politicas y lograr el cumplimiento de los objetivos y metas.

Variable Dependiente
RENDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y ESTABILIDAD

Estabilidad y rendimiento administrativo, son los factores que se requieren para lograr el
desarrollo 6ptimo en las operaciones de una empresa. Mejorar el rendimiento
administrativo y conseguir estabilidad, significa realizar actividades de manera s6lida,
equilibrada y constante, siguiendo las normas establecidas para desarrollar las acciones

diarias con eficiencia en la Empresa Siderurgica del Mutun.



Variable Moderante
EMPRESA SIDERURGICA DEL MUTUN

La Empresa Siderturgica del Mutin es una empresa publica estratégica con patrimonio
propio, autonomia de gestiéon técnica, administrativa, econémica, financiera y legal, bajo
tuicion del Ministerio de Mineria y Metalurgia. Fue creada para firmar el contrato de riesgo
compartido como empresa contraparte, por el desarrollo industrial de El Mutin y para

explotar la otra mitad del cerro.

1.8 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Primeramente se efectuara un analisis para interpretar y comprender la realidad, se quiere
conocer el estado actual de la empresa mediante este diagnostico. Para esto se realizard un
trabajo de campo, mediante entrevistas estructuradas, trabajo de gabinete con el personal
responsable de las diferentes areas de la empresa como ser Recursos Humanos, Mineria, Bienes
y Servicios y Contabilidad. Asimismo, se realizara la revisiéon de sus objetivos anuales y del
porcentaje de ejecucion de los mismos. El objetivo de esta primera fase es cuantificar las

deficiencias de la empresa, para ver si la causa es la forma de control interno actual.

Inmediatamente después, se realizard una investigacion documental para conocer en qué

consiste el método de Control Interno y los métodos de evaluacion que existen.

Finalmente, basdndonos en la investigacion realizada sobre el método de Control Interno y en
funcién de las normas gubernamentales, se empleara el método deductivo complementando con
las caracteristicas que resultaron del diagnéstico previo de la empresa y se propondra un
procedimiento 6ptimo para la Empresa Siderurgica del Mutin, que se encuentre conforme a la

realidad que atraviesa.

1.9 ALCANCES DE LA INVESTIGACION

1.9.1 Alcance Tematico

El trabajo se elaboré siguiendo los métodos de Control Interno COSO enfocado a normas
gubernamentales.



1.9.2 Alcance Geografico

El desarrollo del Manual se realizé tomando en cuenta la realidad de la regién de la
Provincia German Bush, donde se encuentra la localidad de Puerto Suarez, la ESM y el cerro

Mutun.

1.9.3 Alcance Institucional

La elaboracion del Manual Control Interno basé su enfoque en la Empresa Siderdrgica del

Mutun.



2. FUNDAMENTACION TEORICA

El Marco Teorico comprende elementos que se encuentran estrechamente relacionados con los
alcances de la investigacidn y con el desarrollo de la Propuesta de Fortalecimiento Interno para
la Empresa Siderdrgica del Mutin, estos elementos son: Marco Conceptual, Marco Juridico y

Marco Histoérico.

2.1. MARCO CONCEPTUAL

En este punto se desarrolla la definiciéon de Control Interno como base del Marco Conceptual de

la Propuesta de Fortalecimiento Interno para la Empresa Sidertrgica del Muttn.

2.1.1. Control Interno (Informe COSO)

Debido al mundo econdmico integrado que existe hoy en dia, se ha creado la necesidad de
integrar metodologias y conceptos en todos los niveles de las diversas dreas administrativas
con el fin de ser competitivos y responder a las nuevas exigencias empresariales, surge asi
un nuevo concepto de control interno donde se brinda una estructura comun, el cual es

documentado bajo el denominado Informe COSO.

El control interno se define ampliamente como un proceso realizado por el consejo de
directores, administradores y otro personal de una entidad, disefiado para proporcionar

seguridad razonable mirando el cumplimiento de los objetivos en las siguientes categorias’:

a. Efectividad y eficiencia de las operaciones.
b. Confiabilidad de la informacidn financiera.

c. Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.

a. La primera categoria se orienta a los objetivos basicos de negocios de una entidad,
incluyendo los objetivos de desempeiio, rentabilidad y salvaguarda de recursos.
b. La segunda se relaciona con la preparacion de estados financieros publicados,

confiables, incluyendo estados financieros intermedios, y datos financieros

7 Control Interno Estructura Conceptual Integrada, ECOE Ediciones, Traduccién Samuel Alberto Mantilla Blanco.
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seleccionados de derivados de los estados financieros, tales como ganancias realizadas
informadas publicamente.
c. La tercera se refiere al cumplimiento de aquellas leyes y regulaciones a las que esta

sujeta la entidad.

Tales categorias distintas pero interrelacionadas, orientan necesidades diferentes y

permiten dirigir la atencién para satisfacer necesidades separadas.

El control interno posee cinco componentes que pueden ser implementados en todas las
compaiifas de acuerdo a las caracteristicas administrativas, operacionales y de tamafio; los
componentes son: ambiente de control, valoracién de riesgos, actividades de control,
politicas y procedimientos, informaciéon y comunicaciéon y finalmente el monitoreo y la

supervision.

La implementacion del control interno implica que cada uno de sus componentes estén
aplicados a cada categoria esencial de la empresa convirtiéndose en un proceso integrado y
dindmico permanentemente, como paso previo cada entidad debe establecer los objetivos,
politicas y estrategias relacionadas entre si con el fin de garantizar el desarrollo
organizacional y el cumplimiento de las metas colectivas de la Empresa Sidertrgica del

Mutln y de la poblacién de Puerto Suarez.

La comprension del control interno puede asi ayudar a cualquier entidad publica o privada
a obtener logros significativos en su desempefio con eficiencia, eficacia y economia,

indicadores indispensables para el analisis, toma de decisiones y cumplimiento de metas.
2.1.2. Estructura del Control Interno

La Estructura del Control Interno es el conjunto de planes, procedimientos y otras medidas,
incluyendo la actitud de la direccién de una Empresa. Ademas es un sistema integrado por
el esquema de organizacién y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adaptados por una entidad, con
el fin de procurar que todas las actividades operaciones y actuaciones; asi como la
administracidon de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las practicas trazadas por la direcciéon y en

atencion de las metas u objetivos previstos.
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Las caracteristicas de un sistema de control interno satisfactorio deberian incluir8:
e Un plan de organizaciéon que provea segregacion adecuada de las responsabilidades y
deberes.
e Un sistema de autorizaciones y procedimientos de registro que provea adecuadamente
un control razonable sobre activos, pasivos, ingresos y gastos.
e Pricticas sanas en el desarrollo de funciones y deberes de cada uno de los
departamentos de la organizacion.

e Recurso Humano de una calidad adecuada de acuerdo con las responsabilidades.

Estos elementos son importantes individualmente por derecho propio pero son tan basicos
para un sistema de control interno adecuado que cualquier deficiencia importante en uno
de ellos evitaria el funcionamiento satisfactorio de todo el sistema. Por ejemplo, el sistema
de autorizacién y de procedimientos de registros no puede considerarse adecuado sin que el
personal encargado de desarrollar los procedimientos sea capacitado, lo cual es necesario

para que el sistema funcione.

Un elemento importante en cualquier plan de organizacion es la independencia de funciones
de operacion, custodia, contabilizacién y auditoria interna. Esta independencia requiere la
separacion de deberes en tal forma que existan registros fuera de un departamento que

sirva de control sobre sus actividades.

Aunque estas separaciones son necesarias, el trabajo de todos los departamentos debe
integrarse y coordinarse para obtener un flujo regular de trabajo y eficiencia de operacién
en general. Ademas de una apropiada division de deberes y funciones debe establecerse la
responsabilidad dentro de cada divisiéon para con la adhesién a los requerimientos de la
politica de la empresa. Junto con esto debe ir la delegacion de autoridad para afrontar tales

responsabilidades.

Esta responsabilidad y la delegacion de autoridad deben estar claramente establecidas y
definidas en el manual de organizacional y de funciones, evitdndose la igualdad de

responsabilidades, pero esta puede dividirse en fases; cuando el trabajo de las divisiones es

8 Facultad de Ciencias Contables Econémicas y Administrativas, Estructura del Control Interno.



complementario. Con esta division se provee una comprobacion auxiliar de la correccién del
trabajo y la probabilidad de deteccién de errores se aumente. Como se explica bajo plan de
organizacion, esta division de responsabilidad es aplicable tanto a los departamentos como

a individuos y debe ejercerse en la organizacion total y a todos los niveles de autoridad.

Un sistema de control interno que funcione satisfactoriamente depende no solamente de la
planeacién de una organizacién efectiva y lo adecuado de sus practicas y procedimientos,
sino también, de la competencia de los funcionarios, jefes de departamento y otros

empleados claves para llevar a cabo lo prescrito en una manera eficiente y econémica.

Es por tal motivo que el primer paso para que el sistema de control interno funcione en la
Empresa Siderurgica del Mutin, es elaborar un Manual Organizacional y de Funciones, a

partir del cual se podra realizar continuamente los controles adecuados y correspondientes.

2.1.3. Métodos de Evaluacion del Control Interno

2.1.3.1. Evaluacion Previa

La ejecucidn de la evaluacion previa, debe ser realizada al momento de efectuar cada una de
las actividades, asi el personal debe obtener evidencia acerca de la respectividad de los
controles internos para poder formarse una opinion sobre las aseveraciones de la ganancia
acerca de la efectividad de los Controles Internos del periodo, también se quiere evaluar el

riesgo de Control y de la actividad de los contratos de cumplimiento.

Para una buena operatividad y ofrecer seguridad razonable, los objetivos del Control
Interno se deben lograr por cinco elementos que se requiere que sean implementados e
interrelacionados en el proceso administrativo, y estos elementos son ambiente de control,
sistema de contabilidad, procedimiento de control, funcién de auditoria interna, ambiente

de sistema de informacién computarizada®.

En la Empresa Siderurgica del Mutin no se desarrolla un entorno que estimule e influencie

las tareas de las personas, con respecto al control de sus actividades, por lo que constituye

® Nuevos Conceptos de Control Interno (Informe COSO) — Coopers &Lybard



el punto fundamental para el personal de la empresa no desarrolle las acciones que debe,
actitud que se ve reflejada y asumida por la alta direccién en relacién con la influencia del

Control Interno y su incidencia sobre las actividades de la entidad y los resultados.

El Ambiente de Control fija el tono de la Organizacién al influir en la consecuencia del
personal, este puede considerarse como la base de los demas componentes del Control
Interno. Para obtener un ambiente de control dentro de la Empresa Siderurgica del Mutun,
el personal debe conocer cudles son sus funciones, responsabilidades y deberes. Por lo tanto
es considerado como paso inicial la elaboracién de un Manual Organizacional y de
Funciones para que todas las disposiciones, politicas y regulaciones sean implantadas

obteniendo un desarrollo exitoso.

2.1.3.2. Evaluaciones Clave

Las evaluaciones clave son aquellas que, al controlarse, proporcionan el respaldo para una
conclusién razonable sobre la capacidad global del sistema de control, para alcanzar los

objetivos. Pueden aplicarse para uno o los cinco componentes de COSO.

Los controles clave a menudo poseen al menos una de las siguientes caracteristicas10:

e Su incumplimiento podra afectar de manera significativa los objetivos de la entidad ,
salvo que, otros controles puedan prevenir ésta situaciéon de forma oportuna

e Su aplicaciéon podria prevenir posibles debilidades en los controles (no claves) o

detectarlas antes de que puedan afectar sustancialmente los objetivos de la Empresa.

Es asi que la base para el Control Interno es el entorno de control, ya que establece el tono
de la Empresa al ejercer su influencia sobre la concienciacion de su personal. Representa el
pilar para todos los demas componentes del control interno al proporcionar disciplina y

estructura. Los factores del entorno de control comprenden:

e Laintegridad, valores éticos y capacidad del personal de la Empresa

o La filosofia directiva y su estilo de gestiéon

10 Metodologia para el Disefio de la Implementacién del Sistema de Control Interno — Corporacién FONAFE.



2.2,

e La manera en que la Direccién asigna su autoridad y responsabilidad, y la forma que
organiza y desarrolla sus recursos humanos

e Laatencidn e indicaciones proporcionadas por la de Administracién.

2.1.3.3. Evaluacion Posterior

La Evaluacion Posterior es referente a la auditoria interna o externa, que se realiza una vez
que fueron ejecutadas las actividades, esta revision puede ser a inicio, mitad y/o a final de

gestion.

Se deben practicar los andlisis, inspecciones, verificaciones y todo lo que se considere
necesario en los distintos sectores de la entidad, ya que son funciones y actividades que

deben mantenerse desligadas de las operaciones y las dreas sujetas a examen.

El Sistema de Control Interno comprende todas las politicas y procedimientos para ayudar a
lograr el objetivo de la administracion de una entidad, asegurando la factibilidad, la
conduccion ordenada y eficiente de la empresa, incluyendo adhesion a las politicas de
administracidn, la evaluacién de activos, la prevencion y detencion de fraudes y error, la
prevencidn e integridad de los registros Contables cumpliendo con las Leyes y regulaciones

aplicables y la oportuna preparacién de Informacién Financiera Contable.

MARCO JURIDICO

El marco juridico, denominado también marco legal, expresa todo el contenido normativo y legal

que debe ser considerado en la investigacidn referente a la propuesta de fortalecimiento interno

de la Empresa Siderurgica del Mutudn.

2.2.1. Ley N° 1178 SAFCO

La Ley de Administraciéon Gubernamental, Ley 1178 SAFCO, es un instrumento marco que
establece un modelo de gestion publica basada en la legalidad y sustentada en el mandato

politico, orientada al logro de resultados eficientes de manera transparente. La presente ley



regula los sistemas de Administraciéon y de Control de los recursos del Estado y su relaciéon

con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Publica, con el objeto dell:

a) Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacién y el uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas,

la prestacion de servicios y los proyectos del Sector Publico.

b) Disponer de informacién ttil, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los
informes y estados financieros.

c¢) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados sino también de la forma y

resultado de su aplicacion.

d) Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el

manejo incorrecto de los recursos del Estado.

El sistema establece responsabilidades por el destino de los recursos publicos y por la forma
y resultado de su aplicacién. Todo personal del sector publico y toda persona natural o
juridica que reciba recursos del Estado, estidn sujetos a esta Ley, no basta haber seguido
fielmente los procedimientos, sino que el Estado no sufra dafio econémico por las acciones u

omisiones de los servidores publicos.

La Ley 1178 regula siete sistemas de administracion y uno de control. Los siete sistemas que
corresponden a los de programacién, organizacién, presupuesto, administracién de
personal, administracion de bienes y servicios, tesoreriay crédito publico y contabilidad
integrada, tienen como 6rgano rector al Ministerio de Economia y Finanzas. El sistema de

control gubernamental tiene como drgano rector a la Contraloria General del Estado.

1 Ley 1178 Ley de Administracién y Control Gubernamental - SAFCO, promulgada el veinte de julio de mil
novecientos noventa y nueve.



Los sistemas de Administraciéon y de Control se aplicaran en todas las entidades del Sector
Publico, sin excepcion, entendiéndose por tales la Presidencia y Vicepresidencia del estado
plurinacional, los ministerios, las unidades administrativas de la Contraloria General y del
Tribunal Supremo Electoral; el Banco Central de Bolivia, las Autoridades Jurisdiccionales de
Bancos y de Seguros y las entidades estatales de intermediacién financiera; las Fuerzas
Armadas y de la Policia Nacional; los gobiernos departamentales, las universidades y las
municipalidades; las instituciones, organismos y empresas de los gobiernos nacional,
departamental y local, y toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del

patrimonio?2.

Por lo que se detallan a continuacion los conceptos mas importantes de la Ley SAFCO,
mismos que deben ser tomados en cuenta al momento de relacionarse con empresas

estatales:

e Buena Administracion de recursos publicos, de acuerdo a lo presupuestado.

e Una gestion transparente con todos los gastos y actividades bien =~ documentados.
e Los funcionarios publicos y cualquier persona o empresa que manejen recursos
del Estado tienen plena responsabilidad sobre su utilizaciony  resultados obtenidos.

e  Evitar corrupcion en los funcionarios publicos.

2.2.2.Ley N° 1777 Codigo de Mineria

La Empresa Siderurgica del Mutdn se constituyd para realizar actividades mineras dentro
de la Provincia German Busch del departamento de Santa Cruz; todas las actividades
mineras forman parte de proyectos que son de interés nacional, mismos que estan regidos
por las normas de la Ley N°1777 Cédigo de Mineria y tienen caracter de utilidad publica

cuando se constituyen parte integrada del proceso de produccion.

Todas las sustancias minerales en estado natural pertenecen al pueblo boliviano y el Estado

esta encargado de su administracién, cualquiera sea su procedencia y forma de

12 Ley 1178 Ley de Administracién y Control Gubernamental - SAFCO, promulgada el veinte de julio de mil

novecientos noventa y nueve.



presentacion, hallense en el interior o en la superficie de la tierra, como es el caso del
mineral de hierro del cerro del Mutin. Tal y como indica la Constitucién Politica del Estado

en su Articulo 35113:

“El Estado, asumird el control y la direccion sobre la exploracién, explotacidn,
industrializacion, transporte y comercializaciéon de los recursos naturales estratégicos a
través de entidades publicas, cooperativas o comunitarias, las que podran a su vez contratar

a empresas privadas y constituir empresas mixtas”.

Las actividades mineras detalladas en el Cédigo de Mineria se clasifican en'*:
a) Prospeccion y exploracion;
b) Explotacion;
¢) Concentracién;
d) Fundicién y refinacidn;

e) Comercializacién de minerales y metales.

La concentracion, fundicion, refinacion y comercializacion de minerales y metales se
consideran actividades mineras Unicamente cuando se realizan como parte integrada del

proceso de produccidn del concesionario u operador minero.

Contrato de Riesgo Compartido?s

Las personas individuales o colectivas extranjeras que suscriban contratos mineros de
riesgo compartido se rigen por las leyes nacionales; deben constituir domicilio en Bolivia y
cumplir los demas requisitos establecidos en la legislacién nacional. El contrato de riesgo
compartido no constituye sociedad ni establece personalidad juridica. Los derechos y
obligaciones asumidos por las partes y la forma de cubrir la responsabilidad hacia terceros
se rigen por lo acordado en el respectivo contrato, el mismo debe celebrarse mediante
escritura publica. El contrato de riesgo compartido contendra, ademas de todo aquello que

las partes convengan:

13 Constitucién Politica del Estado, Articulo N 351.

" Titulo Il De las actividades mineras, Ley N° 1777 Cédigo de Mineria, promulgada el diecisiete de marzo de mil novecientos
noventay siete.

1 Capitulo IV Ley N° 1777 Cédigo de Mineria, promulgada el diecisiete de marzo de mil novecientos noventa y siete.



a) Objeto, con especificacion de las actividades a realizar y de los medios acordados
para su ejecucion;

b) Plazo, que podra ser fijo o determinado por la duraciéon del proyecto que constituya
el objeto;

c) Denominacidn, que debera estar seguida de la expresion Riesgo Compartido “R.C.”;

d) Nombre o denominacion, nacionalidad, domicilio y datos de inscripcién enel  Registro

de Comercio, en su caso, de cada una de las partes. Tratandose de sociedades debe

insertarse en la escritura la resolucion del 6rgano societario que aprobo la

celebracidn del contrato de riesgo compartido;

e) Obligaciones asumidas por las partes, las contribuciones o aportes comprometidos y

los modos de financiar las actividades comunes;

f) Designacion de los representantes y administradores con especificacion del nombre

o denominacion, domicilio y facultades. En el contrato se estipulara la forma de
reemplazarlos en caso de muerte, incapacidad, impedimento, renuncia u otros que
correspondan;

g) Sistema o forma convenidos para la participacion de los contratantes en la
distribucién de los resultados, ingresos y gastos;

h) Causales de separaciéon y exclusién alguna de las partes, asi como las condiciones
de admision de nuevas partes;

i) Sanciones por incumplimiento de obligaciones;

j) Obligatoriedad de establecer un sistema de contabilidad y preparaciéon de estados
financieros y balances de acuerdo con la legislaciéon nacional;

k) Causas de resolucion y extincion del contrato y forma de designacion del o los
liquidadores; y

1) Régimen de solucion de controversias.

Los representantes y administradores del riesgo compartido deben tener poderes suficientes
de todas las partes para ejercer los derechos y contraer las obligaciones relativas al
desarrollo y ejecucion del contrato. Salvo estipulacién expresa en contrario, no se presume la
solidaridad ni la responsabilidad ilimitada de las partes en los contratos de riesgo compartido
por los actos y operaciones de éste, ni por las obligaciones contraidas frente a terceros. La
quiebra de cualquiera de las partes o la incapacidad o muerte de los contratantes individuales

no causa la extincién del contrato de riesgo compartido, salvo pacto en contrario.



Los contratos de riesgo compartido que involucren la explotaciéon de recursos naturales no

renovables deben ser aprobados por la Asamblea Legislativa.

2.2.3.Ley N° 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz

La Ley de Lucha Contra la Corrupcién, enriquecimiento ilicito e investigacién de Fortunas
“Marcelo Quiroga Santa Cruz”, N° 004, tiene por finalidad la prevencién, acabar con la
impunidad en hechos de corrupcién y la efectiva lucha contra la corrupcidn, recuperaciéon y

proteccién del patrimonio del Estado actual, y de afios anteriores.

Para poder entender qué es corrupcion, segin la Ley N°004, es el requerimiento o la
aceptacion, el ofrecimiento u otorgamiento directo o indirecto, de un servidor publico, de una
persona natural o juridica, nacional o extranjera, de cualquier objeto de valor pecuniario u
otros beneficios como dadivas, favores, promesas o ventajas para si mismo o para otra
persona o entidad, a cambio de la acciéon u omisiéon de cualquier acto que afecte los intereses

del Estado.

Esta ley se aplicard a los servidores y ex servidores en el ejercicio de sus funciones,
instituciones nacionales, departamentales, y personas naturales o juridicas y representantes
legales de personas juridicas, la presente ley tiene por objeto establecer mecanismos, y
procedimientos en el marco de la Constitucion Politica del Estado, leyes, tratados y
convenciones internacionales, destinados a prevenir, investigar, procesar y sancionar actos

de corrupcion.

Los principios que rigen la presente Ley son!é:

Suma Qamafia (Vivir bien).
Ama Suwa (No seas ladréon), Uhua’na machapi'tya (No robar).
Etica.

Transparencia.

AN N NN

Gratuidad.

'8 Articulo N° 3, Ley N° 004 Marcelo Quiroga Santa Cruz, promulgada a los treinta y un dias del mes de marzo del dos mil diez.



Celeridad.
Defensa del Patrimonio del Estado.

Cooperacion Amplia.

LSRN NN

Imparcialidad en la Administracién de Justicia.

Asimismo, se establece el Sistema de Proteccién de Denunciantes y Testigos, que estaran a
cargo del Ministerio de Gobierno, el sistema brindara protecciéon adecuada contra toda

amenaza, agresion, represalia o intimidacidn a denunciantes y testigos.

El Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién, guardara reserva
de la identidad de las personas particulares y servidoras o servidores publicos que denuncien

hechos y/o delitos de corrupcién y guardara en reserva la documentacién presentada.

2.3.  MARCO HISTORICO

En el marco histérico describimos la trayectoria de la Empresa Siderurgica del Mutin, la

evolucion historica desde el momento de su creacién a la fecha.

2.3.1. Decretos Supremos Relacionados

2.3.1.1. Decreto Supremo N° 3198, 30 de septiembre de 200517

Declarese de urgente necesidad la Licitacion del Proyecto Siderdrgico del Mutin por su gran

relevancia en el desarrollo regional y nacional.

El Poder Ejecutivo a través de los Ministerios pertinentes, efectuarad todas las gestiones
necesarias, ante las instancias que correspondan, para garantizar y concretar la ejecucion de

este proyecto.

" Decreto Supremo N° 3198, promulgado el treinta de septiembre de dos mil cinco.



2.3.1.2. Decreto Supremo N° 28473, 2 de diciembre de 200518

El presente Decreto Supremo tiene por objeto ordenar en un texto unico las disposiciones
legales relativas al desarrollo del Polo del Sud Este Boliviano y de los yacimientos

mineralégicos del Mutun, a través de la implementacién de una Industria Siderudrgica.

Se crea la “Empresa Siderurgica del Mutdin”, encargada de la Direccién y Administracion de la
exploracion, explotacion, fundicién, industrializacién, comercializacién y transporte de los
minerales de los yacimientos del Mutin y circundantes cuya titularidad concesionaria ejerce la
Corporacion Minera de Bolivia, suscribir, en representacion del Estado Boliviano, el Contrato
de Riesgo Compartido que debera ser suscrito con el inversionista extranjero, adjudicado en
base al proceso de Licitaciéon Publica Internacional, a ser efectuado por el Ministerio de
Desarrollo Econémico. Asimismo, podra realizar otras actividades segin su naturaleza en

estricta sujecién a disposiciones legales y sus estatutos.

La “Empresa Siderurgica del Mutin”, es una empresa publica, con patrimonio propio,
autonomia de gestion técnica, administrativa, econdmica, financiera y legal domiciliada en la
ciudad de Puerto Sudrez, Provincia German Busch del Departamento de Santa Cruz; bajo

tuicion del Ministerio de Mineria y Metalurgia.

De conformidad a lo dispuesto por el Articulo 92 del Cédigo de Mineria, la Corporacién Minera
de Bolivia - COMIBOL, cederd a la “Empresa Siderturgica del Mutdn” los derechos de
exploracién, explotacién, fundicién, industrializacién, comercializacién y transporte y
cualquier otro derecho reconocido por el Coédigo de Mineria, asi como los derechos
complementarios e inherentes (uso de toda la documentacion de caracter técnico y cualquier
otro estudio relacionado) usos y costumbres sobre las concesiones mineras: Mutdn I, Muttn II,

San Miguel y San Tadeo, cuya titularidad concesionaria ejerce.

La COMIBOL ademas, transferird todos los activos existentes en las concesiones mineras
sefialadas en el Articulo anterior, manteniendo subsistente su titularidad concesionaria, de

acuerdo a normas vigentes.

8 Decreto Supremo N° 28473, promulgado el dos de diciembre de dos mil cinco.



Por la cesién de derechos y activos a que se refieren los Articulos precedentes, la COMIBOL
percibira el 35% de los ingresos netos anuales que perciba la Empresa Siderurgica del Mutin
en el marco del Contrato de Riesgo Compartido a suscribirse con inversionistas y operadores

extranjeros.

En caso que, por cualquier causa, dicha participacién no fuera pagada o se declarara desierta la
licitacion o fuera resuelto o extinguido el Contrato de Riesgo Compartido, todos los derechos
cedidos por la COMIBOL sobre las concesiones senaladas en el Articulo 4 del presente Decreto
Supremo, asi como la cesién de los activos a que alude el Articulo anterior, quedaran sin efecto

ni eficacia alguna y retornaran al patrimonio de la COMIBOL, sin indemnizacién alguna.

Los ingresos que hubiera percibido la COMIBOL durante la vigencia del contrato de riego
compartido por cualquier concepto, se consolidaran a su favor, sin derecho a reclamo alguno

por parte de la Empresa Siderurgica del Mutin ni de terceros.

Los activos y derechos sefalados en los Articulos 4 y 5 del presente Decreto Supremo,
constituyen en el Patrimonio Inicial de la “Empresa Siderurgica del Mutin”, al igual que los
derechos que emerjan de su participaciéon en el Contrato de Riesgo Compartido, que debera
suscribir de conformidad con el Articulo 2 del presente Decreto Supremo.
A efecto del inicio de actividades de la Empresa Siderturgica del Mutin, se autoriza a su
Presidente Ejecutivo, llevar adelante el proceso publico de venta para la monetizacion de los
concentrados de mineral existentes actualmente en las concesiones mineras sefialadas en el
Articulo 4 del presente Decreto Supremo, a fin de no demandar recursos del Tesoro General de

la Nacion.

N

Las funciones y atribuciones que tendra la “Empresa Siderurgica del Mutin”, se determinaran
mediante su estatuto organico, que deberd ser elaborado por el Ministerio de Mineria y
Metalurgia, el Ministerio de Desarrollo Econémico, y la COMIBOL, el mismo que sera aprobado

mediante Decreto Supremo.

A efecto del inicio de sus actividades la “Empresa Siderargica del Mutin” tendrd como funcién:
La suscripcién del Contrato de Riesgo Compartido que deviene como consecuencia del referido
proceso de Licitacién Internacional realizado y adjudicado por el Ministerio de Desarrollo

Econ6mico, debidamente homologado por Decreto Supremo.



La Empresa Siderargica del Mutln, estard dirigida y legalmente representada por un

Presidente Ejecutivo designado por el Presidente de la Republica, de terna elevada por la

Honorable Camara de Diputados y contara con un Directorio compuesto por representantes de

las siguientes Instituciones:

a. Dos (2) Representantes del Ministerio de Mineria y Metalurgia.

b. Cuatro (4) Representantes de la Corporacién Minera de Bolivia.

c. Un (1) Representante del Ministerio de Desarrollo Econdmico.

d. Un (1) Representante de la Prefectura del Departamento de Santa Cruz.
e. EI(1) Consejero Departamental de la Provincia German Busch

f.  Un (1) Representante del Consejo Municipal de Puerto Suarez

Los ingresos netos (ingresos netos = ingresos brutos por cualquier concepto, menos todos los

costos de funcionamiento incurridos por la Empresa Siderturgica del Mutin en el control,

supervision y fiscalizacién del Contrato de Riesgo Compartido) anualmente percibidos y que

seran distribuidos de la siguiente manera:

a.

Para el Municipio de Puerto Sudrez, un treinta por ciento (30%), estos recursos deberan ser
invertidos en obras de mejoramiento de infraestructura basica para el asentamiento
humano.

Para la Prefectura de Santa Cruz, un quince por ciento (15%), estos recursos deberan ser
invertidos como contraparte, a fin de realizar obras de infraestructura caminera y
desarrollo humano en la provincia German Busch.

Para la COMIBOL, un treinta y cinco por ciento (35%), como participacién por los aportes
realizados consistentes en la cesidon de todos los derechos sobre las concesiones mineras:
Mutdn I, Mutin II. San Miguel, San Tadeo y otros activos. El Ministerio de Mineria y
Metalurgia y la Empresa Siderargica Mutin un veinte por ciento (20%) distribuidos en

partes iguales, recursos que deberan ser invertidos en el desarrollo de la mineria en Bolivia.

Se instruyo al Instituto Nacional de Reforma Agraria - INRA concluir los procesos de
saneamiento de los terrenos en los que se encuentran ubicadas las concesiones mineras:
Mutdn I, Mutdn II. San Miguel, San Tadeo y sus areas circundantes, situacion que no fue

cumplida.



2.3.1.3. Ley N° 3790, 24 de noviembre de 200719

Se refrenda la creacion de la “Empresa Siderdrgica del Mutun” (ESM), efectuada mediante el
articulo N° 2 del Decreto Supremo N2 28473 de 2 de diciembre de 2005, como empresa publica
con patrimonio propio, autonomia de gestién técnica, administrativa, econémica, financiera y

legal, bajo tuicién del Ministerio de Mineria y Metalurgia.

[. Estard domiciliada en Puerto Sudrez, capital de la Provincia German Busch del
Departamento de Santa Cruz.

II. Tendra a su cargo la direccién y administracién de la exploracion, explotacién, fundicion,
industrializacién, comercializacion y transporte de minerales y pro ductos derivados de
los yacimientos del Mutin, para lo que podra suscribir, en representacién del Estado
Boliviano, contratos de acuerdo a Ley y disefiar e implementar emprendimientos
productivos propios.

III. Identificarad, promovera, coordinara, apoyara y gestionarda con las instancias
correspondientes el disefio, planificaciéon, ejecucion y seguimiento de todas las obras

complementarias para la concrecién del Polo de Desarrollo del Mutun.

Aportes de COMIBOL

I. Serefrenda la cesion de los derechos realizada por COMIBOL a favor de la ESM mediante
el articulo 4 del Decreto Supremo N2 28473 de 2 de diciembre de 2005.

II. De conformidad a lo dispuesto por el articulo 92 del Cédigo de Mineria, para la
implementacién de los emprendimientos productivos, la Corporacién Minera de Bolivia
(COMIBOL), promulgada la presente Ley, cederd a la “Empresa Siderturgica del Mutin”.

a. Los derechos de exploracion, explotacién, fundicion, industrializacion,
comercializacién y transporte de los minerales de los yacimientos del Mutun;

b. Los derechos complementarios e inherentes, tales como la utilizacion de la
documentacién de caracter técnico y de cualquier otro estudio relacionado con el
proyecto;

c. Las servidumbres, usos y costumbres vinculados con la explotacion de los

yacimientos del Mutin;

¥ Decreto Supremo N° 3790, promulgado el veinte y cuatro de noviembre de dos mil siete.
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d. Cualquier otro derecho reconocido por el Cédigo de Mineria, y

e. Toda la infraestructura, los edificios y activos existentes en el Mutdn.
La transferencia abarcara todos los derechos sobre las concesiones mineras Mutun I,
Mutun II, San Miguel, San Tadeo y todas las otras areas del yacimiento del Mutun, cuya

titularidad concesionaria ejerce la COMIBOL.

En compensacién por la cesién de derechos, COMIBOL participara en los ingresos que
perciba la “Empresa Sidertrgica del Mutan”, segtn lo dispuesto en el AR TICULO 6 de
esta Ley.

La Empresa Siderdrgica del Mutin estara dirigida y legalmente representada por un
Presidente Ejecutivo, designado por el Presidente de la Republica de una terna elevada por
2/3 de votos de la Honorable Camara de Diputados y contard con un Directorio compuesto

por el Presidente Ejecutivo y siete representantes:

Tres (3) Representantes del Poder Ejecutivo, designados mediante Decreto
Supremao.

e Un (1) Representante de la Corporacidn Minera de Bolivia.

e Un (1) Representante de la Prefectura del Departamento de Santa Cruz.

e Un (1) Consejero Departamental de la Provincia German Busch.

e Un (1) Representante del Gobierno Municipal de Puerto Suarez. Las resoluciones y
decisiones adoptadas por el Directorio deberan ser aprobadas por la mayoria

absoluta de sus miembros. El Presidente votara solo en caso de empate.

En el marco de lo establecido en las clausulas 7.2, 34.1.2 y 45 del Contrato de Riesgo
Compartido del Mutdn RC, se ratifica que durante todos y cada uno de los afios de vigencia
del Contrato, la explotacion y comercializacion del mineral de hierro debera mantener la
proporcionalidad de setenta por ciento (70%) de mineral primario y treinta por ciento

(30%) de mineral secundario.

En el Directorio de los Contratos de Riesgo Compartido suscritos por el Estado Boliviano
con inversionistas privados para la explotacién de minerales, se constituyen Comités de
Auditoria, integrados por dos directores representantes del Estado y uno por el

inversionista, los mismos que tendran las siguientes atribuciones:



a. Examinar y evaluar los contratos y operaciones suscritos con empresas y personal
vinculados con el socio administrador del Contrato de Riesgo Compartido.

b. Fiscalizar el proceso de contrataciéon de los Auditores Externos, que necesariamente
debera realizarse mediante convocatoria publica.

c. Examinar los Estados Financieros y pronunciarse ante el Directorio sobre el dictamen de

la auditoria externa

Los Contratos de Riesgo Compartido que se encontraban en vigencia constituyeron el

Comité hasta el 1 de abril del 2008.

Los ingresos percibidos por la Empresa Siderurgica del Mutin por concepto de
participacién en el Contrato de Riesgo Compartido seran distribuidos conforme se detalla a

continuacion:

Para el Municipio de Puerto Suarez, un quince por ciento (15%); recursos que deberan ser
integramente invertidos en la ejecuciéon de obras de infraestructura basica, caminera y
productiva del municipio.

Para los Municipios de Puerto Quijarro y Carmen Rivero Torres, un diez por ciento (10%),

que sera distribuido de la siguiente manera:

e 50% en partes iguales, y

e 50% mediante el procedimiento establecido en los paragrafos II, IlI, IV y V del Articulo
12° de la Ley del Didlogo Nacional 2000, N2 2235 de fecha 31 de julio de 2001,
debidamente adecuado a la existencia de solo dos municipios beneficiarios.

Estos Recursos deberan ser invertidos de acuerdo a lo dispuesto en el inciso anterior.

Para la Prefectura de Santa Cruz, un diez por ciento (10%); recursos que deberan ser
invertidos para la ejecucion de proyectos de desarrollo humano y obras de infraestructura
caminera y productiva del departamento.

Para los restantes ocho departamentos del pais se crea un Fondo Solidario con el 8%, los

que seran distribuidos del siguiente modo:

e 35% dividido en ocho partes iguales para cada departamento, y
e 65% en funcidon de la poblacion recalculada con criterios de pobreza conforme al

procedimiento previsto en los paragrafos II, III, [V y V del Articulo 12 de la Ley N2 2235


http://www.lexivox.org/norms/BO-L-2235.html

e.

del Dialogo Nacional 2000, debidamente adecuado a la existencia de solo ocho
departamentos beneficiarios. Estos recursos seran destinados a promover proyectos de

desarrollo productivo departamental a través de las Prefecturas de Departamento.

Para la Empresa Siderargica del Muttn un cinco por ciento (5%); recursos que deberan ser
invertidos en la exploracién y desarrollo productivo de la totalidad de las concesiones
mineras del Muttn, asi como en gastos operativos y administrativos de la empresa.

Para la Corporaciéon Minera de Bolivia (COMIBOL) un catorce por ciento (14%), que sera
destinado en un ochenta y cinco por ciento (85%) como minimo a gasto de inversién y hasta
quince por ciento (15%) a gasto corriente.

Para el Tesoro General de la Nacidén el treinta y ocho por ciento (38%). El TGN asume la
obligacion de financiar integramente la construccién de la ferrovia Motacucito - Puerto
Busch; de la carretera Puerto Suarez - Puerto Busch y las obras de Puerto Busch.
Los ingresos que corresponden a los Municipios, Prefecturas, Fondo Solidario, COMIBOL,
Empresa Siderurgica del Mutin y Tesoro General de la Nacién seran abonados directa y
automaticamente, a través del Sistema Bancario, a las respectivas cuentas fiscales

designadas para tal efecto.

Los ingresos provenientes de las operaciones de otros Contratos Mineros de Riesgo
Compartido vigentes en los demas departamentos, se distribuiran con participacién de las
Prefecturas, Municipios y entidades productivas involucradas, en las proporciones que el
Poder Ejecutivo establezca mediante decreto reglamentario, adecuando las disposiciones

del articulo anterior a las condiciones y realidades imperantes en cada caso concreto.

En el marco de las clausulas 59.2 y 59.3 del Contrato de Riesgo Compartido del Muttn, se
autoriza a la Fuerza Naval Boliviana y a las Prefecturas de Departamento a constituir
empresas para el transporte fluvial de los productos del Mutin, dandole prioridad al
Departamento que provea el mayor volumen de gas para el proyecto sidertrgico. Estas

empresas podran asociarse entre si y/o con emprendimientos privados conforme a Ley.



3. MARCO PRACTICO

El Marco Practico comienza con la elaboracién de la planificacién del trabajo de campo, es decir
en este punto se establecen los medios e instrumentos por medio de los cuales se llevara a cabo

la investigacion del Fortalecimiento Interno de la Empresa Siderurgica del Mutuin.

3.1. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA SIDERURGICA DEL MUTUN
Se realizé un diagndstico de forma integral, es decir un analisis sobre factores internos y factores
externos, para determinar situaciones tanto positivas como negativas. Mediante este analisis se

logro precisar las deficiencias y las fortalezas de la Empresa Sidertrgica del Mutun.

3.1.1.Diagndstico Interno
El andlisis interno se efectué mediante la elaboracién de encuestas y entrevistas al personal
responsable de cada area de la Empresa Sidertrgica del Mutun, se conocié asi la percepcion de

la realidad de las actividades diarias de la ESM.

Durante la gestion 2011, la Empresa Siderurgica del Mutin carecia de procedimientos
internos, manual de funciones, y ademas no contaba con organigrama establecido. Las areas
existentes que operaban dentro de la empresa eran las siguientes: Mineria, Recursos Humanos,

Contabilidad y Bienes y Servicios.

A continuaciéon detallamos un resumen de las entrevistas realizadas al personal seleccionado,
describiendo las situaciones favorables y las situaciones en contra desde una perspectiva

interna.

3.1.1.1. Situaciones Favorables
El personal seleccionado de la Empresa Sidertrgica del Mutin convino en que las

situaciones favorables de la empresa serian las siguientes:

v Sueldos y Salarios
La remuneraciéon mensual que recibe el personal que trabaja en la Empresa Siderurgica

del Mutin es considerado uno de los mas altos de la region de Puerto Suarez, situacion



que se debe ademads a que el personal recibe un 20% adicional de su salario, como bono

frontera, debido a la realidad geografica de la entidad.

Este contexto hace que los dependientes de la empresa, sean personas fieles y que se
encuentran comprometidos con la entidad, obedeciendo a las instrucciones de

Presidencia de manera confiada y hasta a veces interesada.

Es conveniente mencionar que el personal es contratado bajo los términos de confianza

como primer requisito, siendo el tnico filtro de seleccidn el Presidente Ejecutivo a.i. de la

ESM.

Adicionalmente, el porcentaje del personal contratado nacido en la Provincia German
Bush, es decir en el oriente del pais corresponde al 47%, siendo el 53% restante,
personal contratado que llega desde el occidente del pais para trabajar en la Empresa

Siderurgica del Mutun, tal y como se puede observar en el siguiente grafico:

Personal Dependiente de la
Empresa Siderurgica del Mutun

53%

M Personal de Oriente

Personal de Occidente

Fuente: Elaboracién Propia

v'  Operaciones en el Cerro Mutin
La serrania del Mutuin, que limita internacionalmente los paises de Bolivia y Brasil, posee
uno de los mas grandes depdsitos de hierro del mundo, del que aproximadamente el

90%, se encuentra en territorio boliviano.



Las reservas existentes en el Cerro Mutin son de aproximadamente 40 mil millones de
toneladas de hierro y 10 mil toneladas de manganeso. El yacimiento Muttn, de principio,
por estar cubierto de una costra enriquecida, esta lista como materia prima para

cualquier fundicién de produccion de hierro esponja y aceros.

Fotografia: Cerro Mutdn - 2011

El Cerro Mutun constituye uno de los mejores ambitos productivos de nuestros recursos
naturales, en este caso el minero. Esta situacién nos podria abrir camino para formar
técnicos y obreros nacionales para el desarrollo industrial, y de esta forma nos daria la
oportunidad de elevar el nivel de vida de todos los bolivianos, continuando paso a paso

con una siderurgia integral.

Es por eso que el mineral existente en el Cerro Mutun, y la explotacién del proyecto

representa una situacion favorable para la Empresa Sidertrgica del Mutun.



T

Fotografia: Personal evaluando el Cerro Mutun - Gestién 2011

3.1.1.2. Situaciones Adversas
De la misma manera, en funcién de las entrevistas y encuestas realizadas al personal de la
Empresa Siderdrgica del Mutun, se realizd un resumen de las situaciones adversas dentro

de la entidad. A continuacion se realiza la descripcion en funcién de las areas afectadas:

v" Recursos Humanos
En el drea de Recursos Humanos de la Empresa Siderdrgica del Mutin se tienen

diferentes irregularidades, sin embargo, sobresale la referente a la estabilidad laboral del

personal respecto a la modalidad de su contratacion.

De acuerdo a las entrevistas realizadas, de aproximadamente 20 personas trabajando
durante la gestién 2011, solamente 3 de ellas se encontraban en planillas de la empresa.

Es decir, 17 personas se encuentran o encontraban trabajando bajo la modalidad de

contrato.



La modalidad de contrato mencionado, representaba un acuerdo de palabra, debido a
que en ningln caso de las 17 personas, existia algiin documento que respalde el acuerdo

entre partes.

Asimismo, es necesario mencionar que, en algunos casos, el tiempo que las personas
trabajan sin contrato es mayor a los seis meses, esta situaciéon hace que el personal se

encuentre altamente desmotivado y con dudas sobre su estabilidad laboral.

Bienes y Servicios

El drea de Bienes y Servicios de la Empresa Sidertrgica del Mutin también cuenta con
deficiencias. Para comenzar, durante la gestiéon 2011, existieron irregularidades en el
pago de servicios basicos, eso causd que cortaran la electricidad, el agua y el servicio de
internet de las oficinas, y, para que se restauren rapidamente los servicios basicos,
personal de la misma empresa prestd de sus recursos para realizar el pago

correspondiente.

Respecto a la infraestructura de las oficinas de la ESM, es necesario mencionar que no
existe espacio fisico, ni escritorios para cada uno de sus trabajadores, vale decir que hay
personal que comparte escritorio; existe casos incluso, donde tres trabajadores
comparten el mismo escritorio. Asimismo, cabe resaltar que las maquinas computadoras
no abastecen para todos los trabajadores. Esta situacion origina que el personal de la
empresa no ocupe su tiempo en actividades productivas, debido a que no se les otorga

material minimo para que puedan realizar su trabajo.

En cuanto a la dotacién de Ropa de Trabajo (RT), y Equipo de Proteccidn Personal (EPP),
es decir: proteccion auditiva, proteccion respiratoria, proteccion visual, protecciéon para
la cabeza, proteccion para las manos, protecciéon para los pies y ropa de proteccion para
el personal del area de mineria, trabajadores que su fuente laboral se encuentra en el
cerro mutin, se observd que no existe. Estos trabajadores no cuentan con la
indumentaria adecuada ni con los implementos necesarios para resguardar su seguridad

fisica.



A continuacién detallamos graficamente los implementos necesarios para la seguridad

fisica de los trabajadores que ingresan al cerro mutdn.
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Fuente: Pagina de Internet www.3mseguridadindustrial.com, Equipos de Proteccién Personal.

Fecha 20/09/13.

v" Administracion
La administracién en general de la Empresa Sidertrgica del Mutin, segun las encuestas
realizadas a los trabajadores, coincide en que la falta de un Gerente Administrativo
Financiero y los basicos conocimientos en el area administrativa del Presidente Ejecutivo

a.i., hacen que la administracion de la ESM sea desordenada e ineficiente.

Mencionar que los trabajadores de la empresa no conocen sus funciones, es decir no se
cuenta con un Manual de Funciones, inclusive, en muchos casos no conoce ni siquiera el
cargo para el cual fueron contratados. La situacion mencionada causa que los

trabajadores se encuentren desorientados y sin actividades claras y especificas a realizar.

Por otro lado, el nombramiento de personal en comisién a la Ciudad de Santa Cruz no es
regular, es decir, la instruccién es transmitida verbalmente y los trabajadores tienen la

obligacién de dirigirse con destino a la ciudad designada en el tiempo indicado; en la


http://www.3mseguridadindustrial.com/

mayoria de los casos (el 90%) sin recibir los viaticos correspondientes, teniendo los
trabajadores que cubrir de sus recursos personales, los cuales son repuestos en algunas

ocasiones hasta seis meses.

v Contabilidad
La Empresa Sidertrgica del Mutin durante la gestion 2011, se vio envuelta en momentos
insolitos, en dos oportunidades, cuando las cuentas fiscales fueron cerradas. Por
comentarios vertidos de trabajadores de la empresa se puede dirigir la causa a la

desorganizada administracion.

Debido a esta situacion, a mediados de la gestion 2011, en los meses de agosto y
septiembre, los trabajadores no pudieron cobrar su sueldo correspondiente. Aspecto que
genera inestabilidad en los trabajadores haciendo que los mismos se encuentren

desmotivados al momento de cumplir con sus obligaciones.

Asimismo, cabe resaltar que durante el mismo periodo, por causa de conflictos sociales
en la regién de Puerto Sudrez, con agresiones dirigidas al Presidente de la ESM, la
empresa tuvo que ser cerrada, suspendiéndose las operaciones y actividades por

completo.

3.1.2. Diagndstico Externo
En el diagnostico externo se identificaron las principales oportunidades y amenazas del
entorno inmediato, mediato y lejano en los diferentes sistemas con los cuales interactda la

Empresa Siderurgica del Mutun.

3.1.2.1. Situaciones Favorables
Respecto al andlisis externo realizado de la Empresa Siderturgica el Mutin, se puede
concluir que la situacion favorable principal es el apoyo del Gobierno Nacional, realidad

que se ve reflejada en las ventas de hierro que la ESM realizé hasta la fecha.

Las ventas mencionadas, no representan una fuente de sostenibilidad independiente para

la ESM, es por eso que hasta la fecha el Gobierno Nacional colabora a la empresa con



recursos monetarios anuales, incluidos en el POA de cada gesti6on para los gastos y las

actividades correspondientes, incluyendo los gastos y actividades administrativas.

3.1.2.2. Situaciones Adversas
La principal situaciéon adversa, en funciéon del analisis externo realizado, es que la
poblacion de Puerto Sudrez y la poblacion de la region en general, es decir Puerto Quijarro

y El Carmen Rivero Torrez, reclaman progreso y fuentes laborales en la regién.

La poblacién asegura que a partir del ingreso de la Empresa Siderurgica del Mutun a la
region, no existié desarrollo alguno. Situaciéon que se vio reflejada en la gestién 2011,
donde solicitaban la renuncia del Presidente Ejecutivo a.i. de la ESM, haciendo incluso que
el mismo tenga que huir en mas de una oportunidad, desde las oficinas de la ESM de

Puerto Suarez hacia la ciudad de Santa Cruz.

3.1.3. Evaluacion Previa

En funcién a lo descrito en el capitulo del Marco Teorico, la ejecucién de la evaluacién
previa, debe ser realizada al momento de efectuar cada una de las actividades, asi el
personal debe obtener evidencia acerca de la respectividad de los controles internos para
poder formarse una opinién sobre las aseveraciones de la ganancia acerca de la efectividad
de los Controles Internos del periodo, también se quiere evaluar el riesgo de Control y de la

actividad de los contratos de cumplimiento.

Dentro de la Empresa Siderurgica del Mutin no se desarrolla un entorno que estimule e
influencie las tareas de las personas, con respecto al control de sus actividades, por lo que
constituye el punto fundamental para el personal de la empresa no desarrolle las acciones
que debe, actitud que se ve reflejada por la alta direccidn, en relacién con la influencia del
Control Interno y su incidencia sobre las actividades de la entidad y los resultados.

Por ejemplo, en la Empresa Siderdrgica del Mutin, el personal contable procesa la
informacién financiera como un ente independiente, sin tener relaciéon con las demas areas,
solamente recibe instrucciones de Presidencia. Situacién donde se puede observar que no se

cuenta con un buen canal de comunicacion.



3.1.4. Evaluacion Posterior

La Empresa Siderurgica del Mutun, cuenta con personal encargado del area de auditoria, es
decir auditoria interna, sin embargo, debido a que el personal no tiene claro las funciones a
realizar, no se pueden efectuar las evaluaciones correspondientes, ya que no existe
documentacién de respaldo ni la cultura de las personas al momento de involucrar a otros

en las actividades diarias que se realizan.

Por lo tanto, no se practican los andlisis, inspecciones ni verificaciones respecto a todo lo que se
considere necesario en los distintos sectores de la entidad, ya que son funciones y actividades

gue no se encuentran enmarcadas bajo procedimientos establecidos.

Para concluir lo descrito a lo largo del documento, un sistema de control interno que funcione
satisfactoriamente depende no solamente de la planeaciéon de una organizacion efectiva y lo
adecuado de sus practicas y procedimientos, sino también y principalmente, de la competencia
de los funcionarios, jefes de departamento y otros empleados claves para llevar a cabo lo

prescrito en una manera eficiente y econémica.

En el caso de la Empresa Siderurgica del Mutun, la elaboraciéon de un Manual Organizacional y
de Funciones es clave para que el desarrollo de las operaciones del personal se encuentren
enmarcados, organizados, pero sobre todo delimitados entre las diferentes areas que conforman

la ESM.



4. PROPUESTA

La propuesta para el Fortalecimiento Interno de la Empresa Siderdrgica del Mutin, basa su
analisis en la implementacién de un “Manual Organizacional y de Funciones”, que debera ser
aplicado por la Empresa Siderurgica del Mutin porque su uso interno y diario en las
diferentes areas minimizard los conflictos, delimitard las responsabilidades, dividira

apropiadamente el trabajo y sobre todo fomentara el orden.

Esta situacién permitird un continuo y correspondiente Control Interno de la Empresa
Siderurgica para de esta manera poder desarrollar sus actividades organizadamente y asi

enfrentar el crecimiento que se avecina en su futuro.

Ha de destacarse que el “Manual Organizacional y de Funciones” es parte elemental para la
aplicacion de los planes, es fundamental que cada uno de los trabajadores, a nivel operativo y
a nivel ejecutivo, conozca y ejecuten correctamente los objetivos para poder lograr las metas

trazadas por la institucion.

Se considera al Manual Organizacional y de Funciones como el instrumento que establece los
mecanismos esenciales para el desempefio organizacional de las unidades administrativas y

sobre todo para proporcionar un ambiente de Control Interno correcto.

En el Manual Organizacional y de Funciones se definen las actividades necesarias que deben
desarrollar los 6rganos de linea, su intervencion en las diferentes etapas del proceso, sus
responsabilidades y formas de participacion; finalmente, proporciona informacién basica

para orientar al personal respecto a la dindmica funcional de la organizacion.

Es por ello, que se considera también como un instrumento imprescindible como base para el
fortalecimiento de la Empresa Siderdrgica del Mutdn, para guiar y conducir en forma
ordenada el desarrollo de las actividades, evitando la duplicidad de esfuerzos, todo ello con la
finalidad optimizar el aprovechamiento de los recursos y agilizar los tramites que realiza el

usuario, en relacién con los servicios que se le proporcionan.


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/foucuno/foucuno.shtml#CONCEP

En este sentido, se pretende que la estructuracion adecuada del manual, refleje fielmente las
actividades especificas que se llevan a cabo, asi como los medios utilizados para la
consecucion de los fines, facilitando al mismo tiempo, la ejecucidn, seguimiento y evaluacién
del desempefio organizacional, cumpliendo asi el Control Interno que debe ser efectuado

dentro de la Empresa Siderdrgica del Mutun.



4.1. Organigrama Empresa Siderurgica del Mutin
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4.2. Manual Organizacional y de Funciones

MANUAL ORGANIZACIONAL Y DE FUNCIONES

EMPRESA SIDERURGICA DEL MUTUN

Octubre 2013



GLOSARIO

El presente Manual, aclara algunos conceptos basicos:

Manual de Organizaciéon y Funciones
Es un cuerpo sistémico que indica las funciones asignadas de acuerdo a la normativa vigente a cada
una de las unidades organizacionales que conforman la estructura de la ESM, en el marco de su

mision, visién y objetivos institucionales.

Division Organizacional
Es el conjunto de areas y unidades organizacionales interrelacionadas entre si, a través de procesos,
canales de comunicacién, e instancias de coordinacién interna establecidas por la entidad para

cumplir con sus objetivos estratégicos y operativos.

Funciones
Son el conjunto de deberes y facultades concedidas a los funcionarios de la empresa en sus

diferentes areas y unidades para desarrollar su mision y objetivos institucionales.

Categoria Superior
Es el nivel de la organizaciéon donde se establecen objetivos institucionales, politicas y estrategias

de la entidad.

Categoria Ejecutivo
Es el nivel de la organizaciéon donde se aplican las politicas y se toman las decisiones para el
funcionamiento de la entidad de acuerdo con los objetivos y estrategias definidas en el nivel

superior.

Categoria Operativo
Es el nivel de la organizacién donde se ejecutan las operaciones de la entidad y se transforman las

decisiones en bienes y/o servicios.

Unidad organizacional
Es una dependencia de la estructura organizacional a la que se le asigna uno o varios objetivos,

desagregados de los objetivos institucionales, y funciones homogéneas y especializadas.



Grado Remunerativo.

Es la escala numérica ascendente que representa el nivel de salario percibido en funcién del cargo.

LA EMPRESA SIDERURGICA DEL MUTUN

Mision

Ejercer la funcién de contraparte nacional en el contrato de riesgo Compartido “Mutin RC”;
encargarse de la Direccibn y Administracién de la exploracion, explotacion, fundicion,
industrializacién, comercializacién y transporte de los minerales de los yacimientos del Mutun y

circundantes.

Vision

La empresa siderurgica del Mutun, siendo una empresa estratégica del Estado Plurinacional,
pretende ser el referente de la siderurgia regional, considerando como pilares angulares la
produccién a escala, la preservacion del medio ambiente y el crecimiento socio econdmico de la

region.

Objetivos del Manual
El presente Manual de Organizacién y Funciones pretende lograr:
e Precisar las funciones asignadas al personal, para definir responsabilidades, evitar
duplicidades y detectar omisiones.
e Ser un instrumento de gestion, sistémico y homogéneo donde se sustente el desarrollo y
cumplimiento de las funciones enmarcadas en las leyes, normas y toda disposicién vigente.
o Conformar el medio de organizaciéon administrativa que permita formalizar la nueva
estructura organizacional.
e Formalizar documentalmente la estructura organizacional de la ESM en funcién de Ia
utilidad como medio de comunicacién y coordinacion.
e (Coadyuvar a la correcta ejecuciéon de las tareas encomendadas al personal y propiciar la
uniformidad de trabajo.
e Determinar la responsabilidad de cada unidad y puesto en relaciéon con el resto de la

organizacion.



o Establecer claramente el grado de autoridad y responsabilidad de los distintos niveles

jerarquicos que componen la organizacion.

Alcance
El Manual de Funciones describe cada una de las funciones asignadas a las areas y unidades

organizacionales que conforman la estructura actual de la Empresa Siderdrgica del Muttn.

El presente Manual es un instrumento dindmico que al devenir de las necesidades requiere
ajustes continuos de acuerdo a cambios en la normativa, atribuciones, funciones, en la estructura

organizacional.

Aprobacién y Remision
Corresponde al Presidente Ejecutivo de la ESM, la elaboracién del Manual De Organizacion,

Descripcion de Cargos y Funciones. El Directorio lo analizara y aprobara, mediante resolucion,

luego, el mismo debera ser remitido a la instancia que asi corresponda.

Actualizacion

Previa aprobacién del Presidente y del Directorio, y conservando los protocolos y hermenéutica
para su modificaciéon, el presente manual organizacional y de funciones pudiere sufrir
modificaciones cada vez que la Norma Basica sea modificada o de acuerdo a necesidades de
eficiente y eficaz ejecucion del Programa de Operaciones Anual u otras circunstancias que lo
ameriten. El Presidente y el Directorio seran las autoridades competentes para aprobar y/o

rechazar las modificaciones propuestas.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

TITULO DEL CARGO: PRESIDENTE EJECUTIVO

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: DIRECTORIO

UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA
Categoria: SUPERIOR | Grado remunerativo: 1 | Codigo: XXXX
Divisién Organizacional

DIRECTORIO

PRESIDENTE

OBJETIVO GENERAL

Dirigir, crear, modificar y administrar estrategias y politicas para el desarrollo de la empresa, del

sector y de la regidn, siguiendo el Plan Nacional de Desarrollo y toda normativa vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dirigir la ESM mediante politicas trazadas en coordinacién con el Directorio.

Mantener el buen nombre de la Empresa ante los empleados y ante el Estado Plurinacional, con
una conducta decorosa e intachable.

Ejercer plena y suprema autoridad sobre sus dependientes, siendo el Unico investido de la
representacion legal de la Empresa Sidertrgica del Muttn E.S.M.

Mantener al Consejo Consultivo en constante dindmica laboral para el desarrollo ascendente y

comun de la empresa.

FUNCIONES PRINCIPALES

Desarrollar planes estratégicos con informacion fidedigna, veraz y oportuna para facilitar la
toma de decisiones ante el Directorio.

Ejercer la representaciéon de la empresa ante los organismos publicos y privados, de caracter
nacional o internacional.

Participar mensualmente y cuando fuere sefalado, de las reuniones con el Directorio para

interiorizarlos del funcionamiento de la Empresa a través del control de la gestion.



= Convocar a reuniones de Directorio a iniciativa suya, con una anticipacién no menor a siete (7)
dias de la fecha de su celebracién.

= Participar eventualmente en cursos de capacitacién referentes a temas que son propios a la
rama de mineria.

= Efectuar toda funcidén en materia de Administracion, referente a lo informado por el consejo
consultivo.

= Ejercer, eventualmente, derechos y obligaciones asignados por el Directorio, aun cuando estos
no estén detallados en el manual de funciones respectivo a su cargo, siempre y cuando éstos
sean enmarcados en el ordenamiento juridico, puntuales y objetivos.

= (Controlar, supervisar y realizar el seguimiento del contrato de Riesgo Compartido.

* Dictar los reglamentos de administraciéon con control y funcionamiento del personal, en
observancia con la legislacién nacional.

= (Celebrar contratos de prestacion de servicios cumpliendo las disposiciones legales pertinentes.

= Administrar y preservar los derechos de explotaciéon cedidos por COMIBOL, durante la vigencia
del o los contratos

= Realizar actividades legales, técnicas y/o administrativas en cumplimiento a lo establecido por el
Decreto Supremo N° 28473, conforme a la naturaleza y fines especificos de la Empresa.

= Gestionar financiamientos de recursos econémicos para incrementar su capital de giro y ampliar
sus instalaciones

= Realizar cualquier otro tipo de actividades legales, técnicas Administrativas y econdmicas,
conforme a la naturaleza y fines especificos de la Empresa.

* Conducir la Administracién General de E.S.M. adecuando sus actos con los Estatutos,
Reglamentos y Resoluciones internas de la Empresa.

= Presentar a consideracion del directorio los estados financieros del a Empresa.

= Cumplir y hacer cumplir las politicas de recursos humanos de la empresa con base a los
reglamentos respectivos.

= Suscribir todo tipo de contratos y convenios, previa autorizacion del Directorio.

= Presentar a consideracion del Directorio el Plan Operativo Anual (POA)

= Sus atribuciones generales estan dadas en el Capitulo VII por el articulo 30 del Estatuto No.
29320 de la E.S.M.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO

Nombramiento.- El Presidente Ejecutivo, sera designado por el Presidente del Estado

Plurinacional de una terna elevada por 2/3 de votos de la Honorable Camara de Diputados y


http://www.lexivox.org/norms/BO-DS-28473.html

contara con un Directorio compuesto por el Presidente Ejecutivo, 10 Directores y un Vicepresidente
como miembros, quienes conforman el Directorio de la E.S.M.

Requisitos Generales.- Ser boliviano, mayor de edad y no estar comprendido en las
incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Tener mas de diez afios de experiencia minima en dirigir empresas mineras y, al
menos 10 afios de trabajos en el area de Mineria y ramas anexas o trabajos similares y sus
equivalencias.

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

Capacidad de razonamiento légico.

Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.

Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.

Sélidos valores morales.

Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

Sociabilidad.
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Interesado en el desarrollo humano y profesional.
Conocimientos Minimos:

Plan Nacional de Desarrollo

Ley 1178

Ley general del trabajo

Ley de autonomias

Ley de medio ambiente

Plan del Sector minero

AN N NN Y N N

Estatutos de la ESM



TITULO DEL CARGO: SECRETARIO GENERAL

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE

EL CARGO: PRESIDENCIA
UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA
Categoria: EJECUTIVO Grado remunerativo: 2 Cddigo:
XXXX
DiViSié_" . Presidencia
Organizacional
1 Presidente
1
I
Secretaria General
1 Secretario General
1 Secretaria Ejecutiva
OBJETIVO GENERAL

Coadyuvar hacia los objetivos delineados por el Presidente y Directorio, sugiriendo ideas y

politicas que beneficien al Estado Plurinacional y a la Empresa Siderturgica del Mutin dentro del

marco legal vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Gestionar las disposiciones del Presidente y Directorio, con honestidad, transparencia y lealtad.
Guardar un estricto control y seguimiento de la documentacién relacionada a las actuaciones de
presidencia y del Directorio.

Coordinar con las distintas Gerencias y unidades con que cuenta la empresa, a objeto de alcanzar
el cumplimiento de los objetivos trazados a corto, mediano y largo plazo.

Analizar y sugerir respecto a la adecuacién legal de las disposiciones y métodos evacuados por el
Presidente y el Directorio.

Ser el interlocutor entre cualquier funcionario y el presidente ante la ausencia de éste.

FUNCIONES PRINCIPALES

Transcribir en Actas las reuniones del Directorio ordinarias y extraordinarias.
Gestionar el seguimiento de la documentaciéon concerniente a Presidencia en funcién de lo

dispuesto por el Presidente y Directorio.



Coordinar con las distintas unidades con que cuenta la E.S.M respecto a tépicos a ser dispuestos

por Presidencia y el directorio.

Cumplir a cabalidad las disposiciones del Presidente y Directorio enmarcadas al ordenamiento

juridico vigente.

Trasladarse a los distintos departamentos y provincias cuando asi lo disponga el Presidente y

Directorio a objeto de cumplir funciones atribuibles al cargo.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- El Secretario General serd designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio

conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado

mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado
mediante D.S. 29320

Requisitos Generales.- Ser boliviano, mayor de edad y no estar comprendido

incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (3) afios

Formacion Académica:

v" Titulo de licenciatura en Ciencias Econdmicas, Administrativas o ramas afines.

v

v' Titulo de traductor e interprete en Idioma Ingles Fluente

v

Titulo de Licenciatura en Ciencias Juridicas

Amplios conocimientos de ofimatica

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

v
v
v

D N N N N NN

Capacidad de razonamiento logico.
Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.
Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

Sélidos valores morales, ética y transparencia.
Iniciativa, entusiasmo y dinamismao.

Sociabilidad.

en las



TITULO DEL CARGO: SECRETARIA EJECUTIVA

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE

EL CARGO: SECRETARIA GENERAL

UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA

Categoria: OPERATIVO = Grado remunerativo: 6 Cadigo:
XXXX

Division Presidencia

Organizacional

1 Presidente

R

Secretaria General

1 Secretario General
1 Secretaria Ejecutiva

OBJETIVO GENERAL

Apoyar de manera eficiente al(a) Presidente Ejecutivo y al(a) Secretario(a) General en el

cumplimiento de los objetivos, traducidos en la buena gestion de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer el tratamiento y razdén de la documentaciéon manejada por presidencia.
Guardar correcta y puntual relacién de la Agenda de Presidencia.
Apoyar en lo que fuere necesario para el cumplimento de los objetivos trazados y gestionados

por Presidencia.

FUNCIONES PRINCIPALES

Manejar la correspondencia de la Presidencia.

Manejar la informacién de Presidencia.

Controlar y registrar la correspondencia y archivos generales con que cuenta la Empresa.
Manejar las comunicaciones de y hacia Presidencia.

Controlar la emision y recepcion de todas las hojas de ruta recibidas, haciendo seguimiento de
las mismas.

Preparar reuniones de Presidencia.

Organizar pedidos de materiales y equipos de oficina para Presidencia, Secretaria General y

Secretaria de Presidencia.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-



Nombramiento.- La(El) Secretaria(o) Ejecutiva(o) serd designada(o) por el Presidente Ejecutivo

del Directorio conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de

2005, refrendado mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la
ESM creado mediante D.S.29320.

Requisitos Generales.- Ser boliviano, mayor de edad y no estar comprendido

incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (5) afios.

Formacion Académica:

v
v

Titulo de Secretaria(o) Ejecutiva(o).

Conocimientos de ofimatica.

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

v
v
v
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Capacidad de razonamiento légico.

Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.

Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.
Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.
Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
Solidos valores morales, ética y transparencia.
Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

Sociabilidad.

Interesado en su desarrollo humano y profesional.

Discrecion

en las



TITULO DEL CARGO: AUDITOR INTERNO

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: PRESIDENCIA

UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA
Categoria: EJECUTIVO | Grado remunerativo: 3 Cddigo:

Divisién Organizacional

Presidencia

1 Presidente

'—l

Unidad de Auditoria Interna

1 Auditor
1 Auxiliar Auditor

OBJETIVO GENERAL

El objetivo del Auditor Interno es el de la ejecucion de las labores propias de una unidad de
Auditoria realizando andlisis e investigaciones del estado financiero de E.S.M.,, fiscalizando toda

aquella informacién que le competan a su cargo.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Velar por el buen funcionamiento administrativo financiero de la ESM.

e Revisar y analizar documentaciéon administrativa/contable de las operaciones realizadas

durante la gestion.

e Preservar la integridad del area, mediante un comportamiento respetable.
FUNCIONES PRINCIPALES

Sus deberes especificos del Auditor Interno son:

v' Verificar y registrar documentos contables, notas de remision, comprobantes de caja, rendicion
de cuentas, presupuestos y otros.

v Colaborar en la fiscalizacion de hojas de trabajo contables, conciliaciones bancarias y
levantamiento de inventarios.

v’ Revisar y fiscalizar todas las labores contables con el archivo de toda clase de comprobantes que

existan en la E.S.M.



Analizar y revisar estados financieros y recomendar las modificaciones correspondientes.
Velar por la correcta apropiacién y distribucion de los gastos.

Colaborar a los directos encargados con la elaboracion del presupuesto de la E.S.M.

D NN NN

Puede realizar eventualmente y cuando se crea necesario por sus superiores, inspecciones
administrativas.
v Debe realizar eventualmente deberes asignados por sus superiores aunque no estén en la

descripcion detallada de su puesto.
REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- El Auditor Interno sera designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio
conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado
mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado
mediante D.S. 29320

Requisitos Generales.- Ser boliviano, mayor de edad y no estar comprendido en las
incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- De tres afios minimo en trabajos similares ademas con amplia experiencia en el
campo de auditoria y supervision de personal.

Formacion Académica:

v" Tener un Titulo de Licenciatura en Economia, Auditoria o su equivalente.

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

Capacidad de razonamiento logico.

Creatividad.

Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.

Sélidos valores morales, ética y transparencia.

Iniciativa, entusiasmo y dinamismao.

Sociabilidad.

AN NN Y N N N N N

Interesado en su desarrollo humano y profesional.



TITULO DEL CARGO:

JEFE DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE

EL CARGO: PRESIDENCIA

UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA

Categoria: EJECUTIVO | Grado remunerativo: 3 Cadigo:
XXXX

Divisién Organizacional

Presidente
Ejecutivo

—

Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

OBJETIVO GENERAL

Fiscalizar el desarrollo de la buena gestién por parte de los funcionarios de la empresa en funcién

del estricto apego a la normativa legal vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar la honestidad y transparencia en el accionar de los funcionarios de la empresa.

e Constatar que las gestiones realizadas por los funcionarios de la emrpesa esten apegadas a la

Ley 004 del 31 de Marzo de 2010.

e Proyectar y coordinar programas de capacitacion periodicos.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- Serd designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio conforme las
atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado mediante Ley

3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado mediante D.S. 29320.

Requisitos Generales.- Ser boliviano o boliviana de origen, ser mayor de edad y no estar

comprendido en las incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (3) afios.

Formacion Académica




v
v

Titulo de Licenciatura en Ciencias Juridicas o ramas afines.

Manejo Fluido del Idioma Ingles

v" Vastos conocimientos de informatica

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Capacidad de razonamiento légico.

Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.

Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
Solidos valores morales, ética y transparencia.

Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

Sociabilidad.

TITULO DEL CARGO: GERENTE ADMINISTRATIVO
FINANCIERO

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: PRESIDENCIA

UNIDAD ORGANIZACIONAL: PRESIDENCIA

Categoria: EJECUTIVO | Grado remunerativo: 3 Cadigo:

Division Organizacional

Presidente
Ejecutivo

—

Gerencia de
Administracion y Finanzas

Jefatura Jefatura

Administrativa Financiera Jefatura Legal




OBJETIVO GENERAL

El Gerente Administrativo Financiero estd para planificar, evaluar y dirigir los resultados de las

operaciones de la E.S.M en términos matematicos, desarrollar, administrar politicas y programas

para proveer de una eficiente estructura organica dentro de los departamentos a su cargo y de toda

la Empresa en general.

FUNCIONES PRINCIPALES

v La funcién del Gerente Administrativo y Financiero se relaciona con la conformaciéon de
informes financieros y administrativos que el Presidente Ejecutivo tomara como bases de apoyo
para la toma de decisiones.

v" También sera su funcién la planificacion de politicas estratégicas para la buena relaciéon entre
todos los funcionarios de la Empresa.

v’ Para el ejercicio de sus funciones es la autoridad maxima de caracter administrativo financiero
con plena capacidad para resolver los distintos tipos de problemas que se le presenten en su

area.
REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- Serd designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio conforme las
atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado mediante Ley
3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado mediante D.S. 29320.
Requisitos Generales.- Ser boliviano o boliviana de origen, ser mayor de edad y no estar
comprendido en las incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (3) afios.
Formacion Académica

Para ocupar la Gerencia Administrativa y Financiera, se necesita tener una educacién académica
universitaria preferentemente titulo de Economista, Administrador de Empresas, Auditor
Financiero o su equivalente.

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés

v' Capacidad de razonamiento logico.

v" Creatividad.

v’ Capacidad de trabajar en equipo.

v' Capacidad para comunicarse con los demas.

v’ Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.
v

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.



v" Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
v" Soélidos valores morales, ética y transparencia.

v' Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

TITULO DEL CARGO: JEFE DE UNIDAD DE RECURSOS
HUMANOS
DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: GERENTE ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

UNIDAD ORGANIZACIONAL: GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Categoria: Grado remunerativo: 4 Codigo: XXXX
EJECUTIVO
Division
Organizacional ~ Gerencia de
Administracion y Finanzas

Jefatura RRHH

OBJETIVO GENERAL

Manejar todo lo referente a los recursos humanos para el buen funcionamiento de la empresa, para

que el desempenio de todo el personal sea eficiente y con responsabilidad en sus actos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Controlar las politicas de los Recursos Humanos dentro de la Empresa.

o Planificar,organizar y verificar eficiencia de RR.HH. dentro de la empresa.

e Proyectary coordinar programas de capacitacion periodicos.

e Entrevistar o preparar las entrevistas de los aspirantes a un puesto, encargarse de la rotaciéon y

despidos.

FUNCIONES PRINCIPALES

v' Controlar las politicas a seguir organizativamente con respecto a los Recursos Humanos de la

organizacion.



v Responsable de planificar, organizar y verificar eficiencia en los subsistemas de RR.HH. de la
empresa.

v" Proyectar y coordinar programas de capacitacion y entrenamiento para los empleados.

v’ Entrevistar o preparar las entrevistas de los aspirantes a un puesto, encargarse de la rotacion,
despidos, etc.

v’ Preparar y aplicar los instrumentos de control de personal. Calificar y evaluar al personal.

v Programar la capacitacién: con cursos a nuevos empleados, supervisores, ejecutivos y demas
colaboradores.

v' Organizar programas de sugerencias.

v" Organizar reuniones de integracion.

v" Diagnéstico de Necesidades

v' Control de asistencia, elaboracion de planillas de haberes

v' Tramitar la seguridad del trabajador y el cumplimiento de las obligaciones patronales

v/ Mantener un clima laboral adecuado, velando por el bienestar de las relaciones empleado -
empresa.

v" Interceder por la buena marcha en contratos laborales entre empleados y empresa.

v" Controlar Archivos, Kardex y Reportes del Personal.
v' Mantener actualizado el manual de Organizacién, Funciones y el Reglamento Interno, por lo

menos inicialmente.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- El Jefe de Unidad de Recursos Humanos serd designado por el Presidente
Ejecutivo del Directorio conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de
Diciembre de 2005, refrendado mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto
organico dela ESM creado mediante D.S.29320.

Requisitos Generales.- Ser boliviano o boliviana de origen, ser mayor de edad y no estar
comprendido en las incompatibilidades establecidas por Ley.

Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (3) afios.
Formacion Académica:

v" Titulo de licenciatura en Ciencias Administrativas o ramas afines.

v' Manejo Fluido del Idioma Ingles

v' Vastos conocimientos de informatica

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:



Capacidad de razonamiento logico.

Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.

Capacidad para comunicarse con los demas.

Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

Disposicidon hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
Sélidos valores morales, ética y transparencia.

Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

Sociabilidad.
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Interesado en el desarrollo humano y profesional.

TITULO DEL CARGO: JEFE DE UNIDAD DE FINANZAS
DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: GERENTE ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

UNIDAD ORGANIZACIONAL: GERENCIA ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

Categoria: Grado remunerativo: 4 Codigo: XXXX
EJECUTIVO
DiViSién Gerencia de
Organizacional Administracion y Finanzas
Jefatura
Financiera
OBJETIVOS

El de supervisar y mantener los registros de todas las ocupaciones de la Empresa, siguiendo las

normas generalmente aceptadas en la practica y requerimientos fiscales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Organizar y mantener sistemas de informacion contables, registros de los mismos para facilitar
la toma de decisiones de sus superiores.

e También tendra la funcién de la presentacién de los estados financieros de la E.S.M. y toda

aquella informacidn adicional que les sea requerido o que considere aclaratoria a interpretacion



fiel de los mismos.
Para esto tendra plena autoridad sobre sus dependientes ademas podra hacer las conexiones

pertinentes en las actividades que le competen a su cargo.

FUNCIONES PRINCIPALES

v

v
v
v
v

<

v
v

Llevar en forma sistematica y ordenada el archivo de todas las operaciones de la E.S.M.

Revisar los estados financieros (Balance General y Estado de Resultados) de la gestion.
Programar un Sistema de Contabilidad de Costos de acuerdo a las necesidades de E.S.M.

Realizar, supervisar y autorizar las conciliaciones de las cuentas bancarias de la E.S.M.

Coordinar con Gerencia Administrativa y Financiera la revisiéon, mejorar el plan de cuentas y
normas existentes de procedimiento contable para adaptarlos a la E.S.M.

Control Presupuestario y Costos.

Elaborar los registros en el Programa SIEFF II del Ministerio de Finanzas de Ingresos y Egresos.

Proceder a la Certificacion de disponibilidad presupuestaria de saldos de partidas
presupuestarias.
Preparar los cuadros de CASH-FLOW en forma mensual.

Debera tener un control sobre la ejecuciéon presupuestaria, por programas, sub-programas y
actividades de acuerdo a los montos previstos para tal caso.

Debera hacer un seguimiento y control de los créditos de la empresa.

Controlara los contratos de obras y servicios, haciendo conocer con la debida anticipaciéon las
fechas de vencimiento, sobre las boletas de garantia y sobregiros.

Llevara el control de anticipos tanto internos como externos, e informara sobre plazos de
vencimiento mediante informes que debera ser reportado a la Jefatura de Finanzas.

Elaborard cuadros estadisticos semanales con las variaciones resultantes de los ingresos y
egresos.

Presentar mensualmente los reportes presupuestarios de ingresos y egresos.

Debera realizar cualquier otro trabajo encomendado por la Jefatura Administrativa.

REQUISITOS PARA OCUPAR EL CARGO.-

Nombramiento.- El Jefe de Unidad Legal sera designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio

conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado

mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado
mediante D.S.29320.



Requisitos Generales.- Ser boliviano o boliviana de origen, ser mayor de edad y no estar
comprendido en las incompatibilidades establecidas por Ley.
Experiencia.- Haber desempefiado cargos similares por un periodo minimo de un (3) afios.
Formacion Académica:
Se requiere ser Licenciado en Auditoria, Economia, Contador General o su equivalente.
Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

Materiales a su cargo para el cumplimiento de sus funciones.

Capacidad de razonamiento logico.

Creatividad.

Capacidad de trabajar en equipo.

Capacidad para comunicarse con los demas.

v
v
v
v
v
v' Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.
v’ Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

v" Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
v" Soélidos valores morales, ética y transparencia.

v" Iniciativa, entusiasmo y dinamismo.

v

Sociabilidad.

TITULO DEL CARGO: JEFE DE UNIDAD LEGAL
DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE
EL CARGO: GERENTE ADMINISTRATIVO Y

FINANCIERO

UNIDAD ORGANIZACIONAL: GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Categoria: Grado remunerativo: 4 Codigo: XXXX
EJECUTIVO
DiViSién Gerencia de
Organizacional Administracion y Finanzas

Jefatura Legal

OBJETIVO

El objetivo de Asesor Legal esta orientado a prestar un servicio de apoyo y asesoria en todas las



actividades de aspecto juridico que realice la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Concluir los asuntos legales de E.S.M,, referido a la organizacion interna y relacionada con otros
organismos publicos y privados, ademas de otras actividades que puedan requerir de su
concurso.

e Asesorar ala presidencia y al nivel ejecutivo de la empresa.

FUNCIONES PRINCIPALES

Las funciones especificas del Asesor Legal son:

v’ Prestar asesoramiento juridico a la Presidente Ejecutivo y al Directorio, ademds de toda la
Empresa en General. Asumir la defensa juridica en todos los juicios que sustenta E.S.M ante
organismos y tribunales competentes.

v" Informar y orientar sobre la interpretacion de las disposiciones legales.

v' Cumplir con todas las funciones de asesoria legal de la E.S.M., en particular ofrecer un
asesoramiento al Directorio.

v En coordinacién directa con la Jefatura de Personal, cooperar en la reconstrucciéon de casos de
accidentes que pudiera sufrir el personal de E.S.M., en funcién de accidentes suscitados en
horarios de trabajo y otros tramites relacionados a socorrer al trabajador contra personas fisicas
o juridicas que sean ajenas a la Empresa.

v' Concentrar todos los titulos de propiedad que tiene E.S.M. para tener una completa cobertura
legal de la institucidn.

v’ Analizar y mantener actualizado el archivo legal de E.S.M. para atender las solicitudes de la
Presidente Ejecutivo.

v’ Analizar y estudiar expedientes sobre tramites diversos y proyectar las respectivas resoluciones.

<

Redactar correspondencia compleja y minuta para la suscripcidon de contratos que haga E.S.M.
v Debe realizar eventualmente deberes asignados por sus superiores aunque estos estén en la
descripcion detallada de su puesto.

Nombramiento.- El Jefe de Unidad Legal sera designado por el Presidente Ejecutivo del Directorio
conforme las atribuciones conferidas mediante D.S. 28473 del 2 de Diciembre de 2005, refrendado
mediante Ley 3790 del 23 de Noviembre de 2007 y del estatuto organico de la ESM creado
mediante D.S. 29320.

Requisitos Generales.- Ser boliviano o boliviana de origen, ser mayor de edad y no estar

comprendido en las incompatibilidades establecidas por Ley.



Experiencia.- Tener una experiencia laboral de 5 afios que se computara a partir del Titulo
Nacional y Experiencia de 2 Afios en Materia Minera.

Formacion Académica:

Es indispensable tener un titulo de Abogado en provisién nacional con amplia experiencia de
labores juridicas y legales.

Aptitudes Intelectuales, de Personalidad e Interés:

v’ Capacidad de razonamiento légico.

v’ Capacidad para comunicarse con los demas.

v' Habilidad para planificar, organizar y dirigir procesos.

v’ Habilidad para el manejo de relaciones interpersonales.

v" Disposicion hacia el cambio en los procesos y relaciones institucionales.
v

Solidos valores morales, ética y transparencia.

Finalmente, en base al estudio realizado, al trabajo de campo efectuado en la Empresa Sidertrgica
el Mutin y a las buenas practicas de Control Interno enfocados en el Informe COSO, como
planteamiento fundamental, se sugiere lo siguiente:

+ Implementar el Manual Organizacional y de Funciones.

@,

¢ Efectuar procedimientos que se adecuien con la realidad de la entidad, sin des enmarcarse
de las normas gubernamentales, comenzando con las regulaciones correspondientes a
manejo de Fondos de Caja Chica, Solicitud de Pasajes y Viaticos, Escalas Salariales y
Evaluacion del Desempeiio.

@,

« Aplicar el Control Interno Previo dentro de la Empresa Siderdrgica del Mutun.
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ANEXOS
Anexo N° 1
Cuestionario Personal Interno
Empresa Siderurgica del Mutin

P
Requerida reguntas

Informacion

;Considera usted que la administracién de la ESM es buena?
;Considera usted que la Maxima Autoridad actual tiene conocimientos
administrativos?

(La empresa tiene Gerente Administrativo Financiero?

;Cuanto tiempo la ESM se encuentra sin Gerente Administrativo
Administracién | Financiero?

(El personal tiene conocimiento de las funciones que debe
desempeifiar?

;Cuando viaja a la ciudad de Santa Cruz, en comision, le dan viaticos?

;Cuanto tiempo demoran en abonarle los vidticos?

(Alguna vez presto6 dinero suyo para viaticos de la empresa?

;Usted es personal de planta de la empresa?

;Bajo qué modalidad es su contrato?

Recursos ; -

Humanos ;Usted tiene contrato firmado?
;Cuanto tiempo trabaja sin contrato?
;Usted tiene estabilidad laboral en la ESM?
;Le dotaron de uniforme completo? (Ropa de Trabajo, EPP’s,)
;Tiene escritorio definido?

. ;Tiene computadora definida?
Bienesy . s
Servicios (Alguna vez cortaron algun servicio basico?

;Se cancelé inmediatamente o la empresa se qued6 parada?

;Con qué recursos se pagaron?

;Quién dispone de las movilidades?

;Cuantas veces durante la presente gestion 2011, cerraron las cuentas
Financiera |dela ESM?

(La empresa tiene liquidez?

;Conoce usted el POA de la ESM?
;Qué tipo de control existe en la ESM?
Planificacion | ;Existieron Conflictos sociales?

;Durante la gestion 2011, cuanto tiempo estuvo la ESM sin realizas
actividades?

Las entrevistas se efectuaron durante el periodo de investigacién, las mismas corresponden a
preguntas abiertas, donde cada Jefe de Unidad y personal operativo respondieron de acuerdo a

como se encuentran la empresay como ven a la empresa.



