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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion, analiza el trabajo a domicilio - destajo de las y los tejedores en
diferentes fibras de camélidos que viven en la ciudad de El Alto, y como esta modalidad de
trabajo se ha convertido en colchdn para la mano de obra segregada del sector formal
permitiendo la obtencion ingresos econémicos que posibilitan el acceso a salud, educacion,

vivienda y otros.

Asimismo, aborda la diferencia existente con otras modalidades de trabajo como ser el
trabajo doméstico, el teletrabajo, el trabajo bajo el régimen de subcontratacion enfatizando
en las caracteristicas de cada una de ellas. Ademas de la informalidad y flexibilidad de esta
modalidad de trabajo existente en nuestro pais, resaltando la carencia de normativa legal que

regule el trabajo a domicilio destajo.

Entre las conclusiones se destaca, que el trabajo a domicilio destajo cuenta con una mayor
participacion de personas adultas, convirtiéndose en un colchon para la mano de obra que no
logra insertarse en el sector formal, lo cual permitira el acceder a ingresos economicos con
los cuales pueden financiar su acceso esencialmente a servicios basicos, salud y educacion

que les permitira tener una mejor calidad de vida.

PALABRAS CLAVE: Trabajo, destajo, calidad de vida, tejedores, salario, remuneracion,

informalidad, flexibilidad.
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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende analizar si tejedoras/es en fibras de cameélidos de la zona
Alto Lima de la ciudad de El Alto, perciben sus ingresos bajo la modalidad del destajo, el

cual les permite acceder a salud, educacion y vivienda.

En este sentido, el trabajo a destajo se representa como una modalidad de empleo que se
desarrolla necesariamente como un oficio aislado, con extenuantes faenas y mal
remuneradas. Asimismo, la legislacion boliviana no estipula si las tasas de pago a destajo
deben tener un minimo o maximo, planteando solamente criterios generales a ser cumplidos

principalmente por los empleadores.

Actualmente, no existe informacion estadistica confiable y oportuna que permita conocer de
forma exacta, la cantidad de personas sujetas a esta modalidad de trabajo ni abordar aspectos

importantes de la dindmica econdémica.

La inquietud por el tema surge a raiz de conocer si la remuneracion obtenida permite lograr
una mejor calidad de vida de tejedoras/es, en cuanto a la provision de servicios de excelencia
en salud y educacidn, asi como la posibilidad de coexistir en una vivienda y entornos urbanos

dignos.
Por tanto, la estructura del trabajo de investigacion estd compuesta de la siguiente manera:

En el capitulo uno, se aborda el marco general en el cual se determina el planteamiento y

formulacion del problema, justificacion e hipdtesis.
El capitulo dos, contiene el marco teorico, que aborda la definicion de trabajo a destajo,
ventajas y desventajas, diferencia con otras formas de trabajo.

El tercer capitulo, esta destinado al marco metodoldgico de la investigacion se establece el

enfoque, métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la poblacion y muestra

El cuarto capitulo, presenta los resultados de la investigacion y para finalizar, el quinto

capitulo se plasma las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.



CAPITULO |
MARCO GENERAL

1.1.DELIMITACION

a) Conceptual: El trabajo a destajo de tejedora/es en fibras de camélidos de la zona
Alto Lima de la ciudad de El Alto, genera calidad de vida en el periodo julio 2013
a julio 2018.

b) Grupo objetivo: Tejedoras/es de prendas de vestir en fibras de camélidos, de la
zona Alto Lima de la ciudad de El Alto - Bolivia.

c) Categorias y variables: Para obtener la informacion que fundamente esta
investigacion, se utilizd categorias y variables que fueron implementadas

mediante encuesta que se encuentra detallada en el Anexo 1.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad de EI Alto es la cuarta seccidn de la provincia Murillo, es la urbe méas joven

en comparacion a gran parte de las capitales de departamento de Bolivia.

La migracion a la ciudad de EI Alto es de larga data, acelerandose en la década de los
afios 80 y 90, debido a la profunda crisis econémica que atravesaba el pais. De acuerdo al
censo de 1976 tenia 98 .690 habitantes, en el de 1992 ya eran 405.492, para 2001 llegaron a
647.939 y en el ultimo censo de 2012 se empadronaron 843.934 habitantes. El crecimiento
demografico de la ciudad de El Alto, “gener6 una estructura de mercado de trabajo en la que
la insercion de los recién llegados fue en general precaria y en condiciones remunerativas y
de calidad de empleo bajas” (PNUD, 2016, p. 77).

La actividad econdmica de la urbe altefia gira alrededor de la manufactura, y como

parte de su estructura, se distinguen talleres o unidades productivas cuyos propietarios son



quienes captan pedidos; de una variedad de prendas de vestir en fibras de camélidos a nivel
nacional pero mayoritariamente de paises del exterior especificamente Europa. De esta

manera los propietarios asumen el rol de contratante.

Los contratantes son quienes reclutan a hombres y mujeres, que trabajan en la
elaboracién de prendas tejidas como ser chompas, cardigans, chalinas, guantes, boinas entre
otras, cuya confeccion se lleva a cabo en el domicilio de cada tejedor, bajo la modalidad de
remuneracion a destajo. Si bien el trabajo a destajo o domicilio se halla dentro el mercado
laboral, y se contempla dentro la normativa actual, el desconocimiento de la misma provoca

ciertos vacios en su aplicacion.

De esta manera, se menciona que:

Las condiciones de la estructura ocupacional boliviana ponen de manifiesto
una contradiccion en materia econdmica: si bien el sector informal tiene
caracteristicas de flexibilidad y competencia perfectas, de acuerdo a la teoria
econdmica neoclésica, también es evidente que no es alcanzado por las politicas
publicas de apoyo al sector productivo ni por la regulacion laboral que protege a los
trabajadores (Casanovas R., 1988, p. 54).

Dentro el ambito macro, el trabajo a destajo o a domicilio, se convierte en un
importante referente de cobijo de mano de obra, segregada del sector formal, no existe
discriminacion en cuanto a la edad, jovenes y principalmente de personas adultas y de la
tercera edad, encuentran en el tejido, la oportunidad de asegurar ingresos econémicos,
incrementarlos o generar ahorro que le sirven para solventar sus gastos. EIl trabajo a
domicilio se caracteriza por la manera en que se da su remuneracion denominada a destajo,
se realiza acorde a las prendas elaboradas, y el cumplimiento de todas las especificaciones
del control de calidad recalcando que el precio por pieza, fue estipulado anteladamente con
el contratante.

Referente a la calidad de vida la Organizacion Mundial de la Salud la define como:

La percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el
contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en relacion con sus
objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto muy



amplio que esta influido de modo complejo por la salud fisica del sujeto, su estado
psicoldgico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion
con los elementos esenciales de su entorno (OMS, 1996, pég. 65).

El concepto multidimensional de calidad de vida, abarca la situacién econémica,
salud, vivienda, bienestar personal, educacién, perspectiva, ocio, medio social entre otras.
Por tanto, la calidad de vida est4 conceptualizada de acuerdo a un sistema de valores y
estandares que varian de persona a persona, grupo a grupo y de lugar a lugar, se puede
entender como la percepcién de bienestar cursada por las personas que constituye la
sumatoria de sensaciones objetivas y subjetivas personales.

La pieza fundamental de la calidad de vida es la familia. Por tanto, la calidad de vida
se busca para todas las personas con las que uno se relaciona, es decir, los miembros de la
familia y todas las personas que la rodean, tiene una propiedad universalista, situada en un
contexto social globalizado y mundial donde el ser humano realiza su proyecto de vida. Por
tanto, la calidad de vida se debe enfocar desde dos perspectivas: la parte individual (subjetiva)
que contempla la felicidad, satisfaccion de necesidades y aspectos subjetivos dificilmente

cuantificables, las cuales contribuyen a llevar una calidad de vida adecuada.

La parte objetiva es la definicion del ambiente cultural en la que el individuo se
desenvuelve, el como responde a significaciones que él mismo construye junto a los demas
y que concierne a la trama de sentido de los acontecimientos de la vida diaria. Permitiendo
su valoracion al contrastar con razones validas en la sociedad en que vive.

De acuerdo a Galvan M. (2016), calidad de vida y bienestar social abarca cinco

campos a comprender como son:

1. Fisico: donde puede tener aspectos de salud y seguridad fisica.

2. Material: contar con una vivienda digna y propia, con acceso a todos los servicios
béasicos, alimentos al alcance, medios de transporte.

3. Educativos: existencia y cercania a una educacién donde permita ampliar los

conocimientos de forma individual y colectiva.



4. Emocional: campo muy importante para cualquier ser humano, mediante el cual
permite que su estado emocional vaya creciendo e interrelacionarse eficazmente.

5. Social: donde al ser humano tiene opciones interpersonales con ndcleos basicos como
la familia y circulos de amistades que permitan desarrollo del mismo (Galvan M.,
2016).

Sabemos que para una calidad de vida material y espiritual interviene el factor
econdmico. De acuerdo a los ingresos personales se refleja el bienestar personal. La cuestion
es que no todos tenemos acceso a bienes y servicios de diversa indole, pues una gran parte
de la poblacion no cuenta con lo basico o elemental en su hogar.

En este contexto, en la presente investigacion calidad de vida se entiende por cémo
las personas perciben su realidad, con la remuneracion obtenida por cualquier empleo o
trabajo ejercido permite el acceso a salud, educacion, vivienda, seguridad fisica y como ello

permite alcanzar un bienestar y realizacion personal.

1.2.1. Formulacion del problema

¢Los ingresos bajo la modalidad del destajo en la zona Alto Lima de la ciudad de El
Alto, permite a las y los tejedores en fibras de cameélidos acceder a salud, educacion

y vivienda?

3. PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS

3.1. Objetivo General

= Analizar si las y los tejedores en fibras de camelidos de la Zona Alto Lima de
la ciudad de EI Alto, que perciben sus ingresos bajo la modalidad del destajo,

les permite acceder a salud, educacion y vivienda.
3.2. Objetivos Especificos
= Analizar las caracteristicas de vivienda de los trabajadores a destajo.

= Analizar el contrato de trabajo de los trabajadores a destajo.

= Analizar el acceso a atencion médica de los trabajadores a destajo.



4. HIPOTESIS

= La remuneracion a destajo contribuye al mejoramiento de la calidad de vida
en el universo, de las y los tejedores, de la Zona Alto Lima de la Ciudad de El

Alto, respecto a vivienda, salud y educacion.

5. JUSTIFICACION

El trabajo a destajo o domicilio es poco estudiado a nivel global, pero, especialmente

a nivel latinoamericano, como sefiala la Organizacion Internacional del Trabajo:

Aun cuando una gran parte del trabajo a domicilio sigue "invisible” en los
sistemas de registro estadistico, por lo cual no se dispone de datos precisos sobre la
magnitud y las caracteristicas de esta forma de trabajo en América Latina, hay
indicios de su vigencia y probable expansion en la region, tales como el aumento del
namero de talleres familiares que operan en régimen de subcontratacion y de la
cantidad de trabajadores que se desempefian como auténomos en el domicilio
(OIT.org, 2000, s/p)

Pese a la inversion pablica que intenta dinamizar la economia, en contraste con la
inversion privada y la inversion extranjera directa, el mercado laboral en Bolivia no logra la
captacion de toda la mano de obra, orillando a que las personas generen sus propios empleos,
encubriendo la carencia de politicas publicas que permitan el acceso a fuentes de empleo en
la economia formal. Entre 2008 y 2013 el crecimiento registrado fue de 51.795 empresas de
las cuales 44.585 son unipersonales (PNUD, 2015).

De lo descrito anteriormente, el trabajo a destajo o domicilio es una modalidad de
empleo, que llama insistentemente la atencién debido a que la normativa y regulacion no es
aplicada efectivamente en su beneficio, colocandolo no solo como un problema de indole

econdmico, sino también social.

Vislumbrando que esta modalidad de empleo, esta vigente en la ciudad de El Alto, es
vital conocer la calidad de vida de las y los tejedores, respecto a salud, educacién y vivienda.

El presente estudio, intenta ahondar en las particularidades de esta modalidad de empleo.



Por Gltimo, la eleccion del tema no solo se debe a una inquietud personal, sino de dar
a conocer la habilidad que poseen las y los tejedores para crear prendas de inigualable
calidad, ademas de ser una modalidad de trabajo que permite acoger a persona de toda edad

y sin discriminacion de género.

5. METODOLOGIA

a) Enfoque de investigacion

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque cuantitativo y cualitativo. Se
obtendrén datos cuantitativos, mediante las encuestas a implementar y ellas nos permitiran
conocer tdpicos respecto a la tematica de la investigacion: acceso a vivienda, salud y

educacion que son de explicados estadisticamente.

Adicionalmente, la informacion cualitativa, proviene de las entrevistas a los tejedores
en diferentes fibras, que viven en la ciudad de EIl Alto, para comprender la dindmica laboral

que ejercen.

b) Tipo de investigacion:
El estudio, es descriptivo, debido a que la investigacion tiene como proposito

describir las caracteristicas mas relevantes del objeto sujeto a estudio.

c) Método de investigacion:

El tema abordado demando la aplicacion de los métodos descritos a continuacion:

Deductivo: Se parte de referencias tedricas, concerniente al trabajo a destajo o
domicilio y la calidad de vida de los tejedores en diferentes fibras que viven en la ciudad de
El Alto.

Inductivo: Conocer la situacion particular de los tejedores de prendas

de vestir en diferentes fibras, cuya remuneracion, es por pieza para describirlas

conceptualmente.



b) Teécnicas e Instrumentos de investigacion:

Las técnicas implementadas para la recoleccion de datos, en especifico, a las y los
tejedores en diferentes fibras, son las siguientes:

Encuesta estructurada: Utilizada para obtener resultados cuantitativos, aplicadas
directamente a los tejedores lo que permitird la obtencion de informacion de un niimero
considerable de personas pertenecientes al rubro.

Entrevistas: Permite tener una mayor comprension de la realidad a investigar,
obteniendo informacién de varias personas con respecto al tema de investigacion, en este
caso particular, de los tejedores.

Los instrumentos a utilizarse son:

- Boleta de encuesta, aplicada directamente a las personas dedicadas al tejido
en diferentes fibras.
- Guia de preguntas abiertas, aplicada a la poblacién meta para profundizar en

lo concerniente a la calidad de vida de los tejedores en diferentes fibras.

C) Poblacién y Muestra

No se cuenta con cifras estadisticas, que permitan conocer con exactitud cuantas
personas se dedican al tejido en diferentes fibras de camélidos, ya que no cuentan con un
contrato que los obligue a quedarse con un solo empleador. Por tanto, se tom6 como terreno
de estudio la ciudad de EIl Alto, especificamente (Zona Alto Lima) donde se logré la
captacion de un grupo representativo de personas que se dedican a este oficio. Asi, se tomd

una muestra conformada por 34 personas dedicadas al tejido.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. El trabajo

El trabajo es considerado un hecho social, siendo muy importante en la vida del ser
humano, que con el correr del tiempo cambid su pensamiento respecto a la evolucion y/o

enfoque, respecto de los tipos de empleo y los procesos de produccion.

Por tanto,

Todo trabajo es, por un lado, gasto de fuerza humana de trabajo en un sentido
fisiologico, y es en esta condicidn de trabajo humano igual, o de trabajo
abstractamente humano, como constituye el valor de la mercancia. Todo trabajo, por
otra parte, es gasto de fuerza humana en una forma particular y orientada a un fin, y
en esta condicion de trabajo util concreto produce valores de uso” (Scaron P., 2017,
p. 95).

La Organizacion Internacional del Trabajo sostiene que el trabajo:

Significa la oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un
ingreso justo, que tenga la seguridad en el lugar de trabajo y que brinde la proteccion
social para las familias, también mejores perspectivas de desarrollo personal e
integracion social, libertad para que los individuos expresen sus opiniones, se
organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, y la igualdad de
oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres (OIT, Trabajo digno y decente,
1996)

Desde el Derecho, “el trabajo puede ser conceptuado como el ejercicio licito de
facultades intelectuales y fisicas en beneficio propio o ajeno. En este ultimo caso, salvo

excepciones especiales, se devenga una retribucion considerada equivalente, que no es otra
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cosa que el salario. El derecho también considera dos formas de trabajo:
a) El trabajo independiente, el que se realiza por cuenta propia.
b) El trabajo dependiente, el que se realiza por cuenta de otra persona, y bajo su

dependencia, mediante el pago de un salario.” (Bencomo T. & Correia L., 2012).

La economia define el trabajo como “aportacion directa que hace el hombre de forma

intelectual o manual al proceso productivo.” (Astudillo 2012)

A modo de conclusion se puede decir que el trabajo es la gama de actividades que
cumple el hombre para la satisfaccién de sus necesidades primarias, autorrealizacion,

también considerado como la generacion de riqueza para una persona 0 grupo de personas.

2.1.2. El salario

El salario o remuneracion, hace su aparicion en lo que se denomina el capitalismo
financiero, siglo XVII, en este periodo surge el papel dinero, que seria utilizado para la
adquisicion de bienes y servicios, convirtiéndose en un elemento sumamente importante en
la vida de los seres humanos, pues a través de él, las personas satisfacen cada una de sus

necesidades.

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala:

El término salario significa la remuneracién o ganancia, sea cual fuere su
denominacion o método de calculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijada
por acuerdo o por la legislacion nacional, y debida por un empleador a un trabajador
en virtud de un contrato de trabajo, escrito o verbal, por el trabajo que este Ultimo
haya efectuado o deba efectuar o por servicios que haya prestado o deba prestar (OIT,
2013).

Asimismo,

Estrictamente la denominacion mas especifica, respecto al trabajo
subordinado, es la de ‘‘salario’’, porque no es usual aplicarla a lo que se paga por los
servicios de trabajadores auténomos o independientes (por ejemplo, a los
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“‘honorarios’” de los profesionales que actlan como tales, vale decir, que ejercen
independientemente su profesion) (Lopez B., 1997, p.445)

Desde el punto de vista economico, “el salario es un rédito o ingreso: el que
corresponde al trabajador subordinado por la prestacion de su trabajo; de modo semejante a
como el ‘‘beneficio’’ es el rédito o ingreso peculiar del titular de una empresa.” (Lopez B.,

1997, p.445)

Adam Smith sostiene, que, asi como la remuneracién abundante del trabajo estimula
la procreacion, también incrementa la laboriosidad del pueblo llano. Los salarios son el
estimulo del esfuerzo, que como cualquier otra cualidad humana mejora en proporcion al
incentivo que recibe (Smith A., 1997).

Mario Pasco Cosmopolis sostiene:

Salario puede ser definido, entonces, como todo aquello que el empleador
debe al trabajador como consecuencia de la relacion de trabajo, y comprende lo que
se abona en dinero como en bienes o en servicios; con caracter actual o diferido;
calculado por tiempo, por unidad de produccion o de cualquier otra manera; y ya sea
que se le denomine remuneracion, retribucion, sueldo, jornal, honorario, emolumento
0 de cualquier otro modo (Pasco M., 2008).

El Cddigo de Seguridad Social boliviano, define al salario, como "la remuneracion
total que percibe el trabajador sea empleado u obrero, empleado publico, aprendiz 0 miembro
de cooperativa de produccion como retribucion de su trabajo cualquiera sea la especie, forma

y modalidad de pago"

2.1.2.1. Tipos de salario

Existen varios sistemas de salario y se aplican en los diferentes paises de acuerdo a
sus combinaciones o variantes y regidos bajo dos principios fundamentales: el salario por
unidad de obra o a resultado y salario por unidad de tiempo.

Por diversas razones los salarios vinculados a la productividad son salarios a
resultado, ya que depende del rendimiento del trabajador (output), mas que el tiempo

invertido (input), basados en ello los sistemas salariales se dividen en:
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a) El Salario a tiempo: Los trabajadores reciben un monto determinado por hora, dia o
semana de trabajo realizado de acuerdo a las exigencias del empleador, no se
considera la cantidad de trabajo ejercido durante ese tiempo. En este sistema la
cantidad de trabajo, volumen de rendimiento, asi como los dividendos o mermas
resultantes del cambio en la capacidad de produccion del empleado es
responsabilidad del empleador. El salario por tiempo se divide en dos:

- El'jornal que se calcula por hora o por dia, no abarca dias no trabajados o periodos
de tiempo menores a un dia

- El'sueldo calculado por tiempo superior al dia, semana, quincena o mes, siendo mas
utilizado el mes. En este sentido, se toma en cuenta los dias no trabajados, siendo
descontados del total, correspondiente a la unidad de medida mensual.
El salario por tiempo tiene como preeminencias, la simplicidad de su cancelacion y
la seguridad en cuanto al monto que recibe el trabajador. Las desventajas radican en
no impulsar al trabajador, a perfeccionar su productividad, mas alla de lo acordado,
asimismo no permite ningun tipo retribucion extra para el trabajador que supera las

expectativas de la media exigible, coartando a un monto invariable.

b) El Salario a resultado: Basado en las unidades producidas o servicios prestados por parte

del trabajador (output). Se clasifica

- El salario por unidades de obra: Es el rendimiento del trabajo individual, o al
promedio del rendimiento de un determinado grupo de trabajadores al que él
pertenece, por tanto, mientras mas produce el trabajador mas percibe y los ingresos
agregados son adecuados a su rendimiento. EIl total de las ganancias o pérdidas
resultantes de la variacion de su trabajo le concierne al empleador, de esta forma él
se adjudica dividendos o mermas por gastos extraordinarios incurridos por cada
unidad producida. Puede ocurrir que la proporcion se modifique por determinados
aspectos: establecer un salario minimo generalmente menor al promedio probable que

corresponde al trabajador por pieza, con el proposito de evitar que el trabajador
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perciba ingresos muy bajos debido a situaciones que no estan bajo su control.

- El salario a destajo o trabajo a domicilio: En esta forma de pago, la remuneracién va
acorde a su rendimiento o al promedio del rendimiento del grupo de trabajadores al que
pertenece. Segun este sistema mientras el trabajador produce una mayor cantidad de piezas,

recibird un mayor salario.

Se calcula lo verdaderamente trabajado, por tanto, depende concisamente de que el

empleador de la tarea y en qué medida la da.

- El salario a rendimiento: Puede existir una relacion directa entre salario y
rendimiento, como ser en el trabajo por pieza, o formar parte del resultado de una
formula complicada que es el caso de ciertos sistemas de bonificacion en la que el
trabajador puede participar de los dividendos o mermas de acuerdo a la compensacion
variable entre trabajador y empleador brinda el aliciente de un ingreso subsidiario por
un esfuerzo adicional, presumiendo que la mengua de dicho ingreso en caso de
esfuerzo escaso en la faena, este sistema lleva el nombre de sistema de estimulo.
Este sistema permite la designacion de un salario minimo, lo que indica que a pesar
del rendimiento del trabajador el no podra recibir un monto menor al monto

determinado. Con la relacion directa entre rendimiento y remuneracion.

b) El salario mixto: El cual corresponde a la combinacion del salario por tiempo y de

resultado.
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2.1.3. Remuneracion a destajo

La estructura de la investigacion, aborda dos ejes tematicos que permiten la
contextualizacion teorica, y facilita su ubicacion en el cimulo de conocimientos existentes y

ellos son:

2.1.3.1. El destajo a domicilio

El trabajo a domicilio, existe desde principios del capitalismo y la revolucion
industrial, su progreso fue conjuntamente a la era industrial, en su forma pre capitalista,
considerada la huella del proletariado que proporciond bienes de elaboracién manual a la

industria recientemente iniciada.

Entre las razones para la permanencia del trabajo a domicilio se enumera las
siguientes:
- los bajos salarios que recibian los obreros,
- la excesiva mano de obra 'y
- la falta de fuentes de empleo principalmente para las mujeres.

La expresion trabajo a domicilio hace referencia al trabajo realizado por un individuo

denominado trabajador a domicilio y se efectua:

1. “en su domicilio o en otros locales que escoja, distintos de los locales de trabajo
del empleador;

2. A cambio de una remuneracion;

3. Con el fin de elaborar un producto o prestar un servicio conforme a las
especificaciones del empleador, independientemente de quién
proporcione el equipo, los materiales u otros elementos utilizados para
ello, a menos que esa persona tenga el grado de autonomia y de
independencia econdémica necesario para ser considerada como
trabajador independiente en virtud de la legislacion nacional o de
decisiones judiciales.” (OIT, 1996).

El uso del término “a domicilio” esta definido por el lugar donde se desempefia el

trabajo que es evidentemente, la vivienda particular del trabajador, por ello permite
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indiscutiblemente flexibilidad, ya que el trabajo puede desempefiarse en otro lugar siempre
y cuando, no sea el edificio de la empresa que hizo el compromiso de trabajo. Dependiendo
cémo se organizan, los trabajadores deciden compartir espacios muy diferentes al del

contratante.

La eleccién del lugar de trabajo estara sujeta a la particularidad del trabajo a realizar,
del tiempo estipulado de la jornada, los horarios en los que se trabajara y de las circunstancias
especificas de cada trabajador.

Respecto a la jornada laboral, al no estar regidos por un horario y no ser vigilados
continuamente por el empleador, el trabajador a domicilio, es libre de ordenar su faena, lo
cual no seria un precepto valido para considerar al o la trabajadora como un funcionario

subordinado.

Se sostiene que el uso del tiempo de forma intermitente y en horarios no
acostumbrados, hace que el trabajo a domicilio sea considerado como segundo empleo
concertado y en relacion de dependencia. Cuando el trabajo es a domicilio y fortuito, la
clasificacion del trabajador es mas compleja, es por ello que se debe evaluar el papel que

cumple esta forma de trabajo, en la vida de cada trabajador (Henriquez H., 2010).

Respecto al control del trabajo este es "ex ante", cuando el duefio de la empresa, da a
detalle las peculiaridades y especificaciones del bien o servicio y sera "ex post™ al momento
en que el duefio de la empresa comprueba que el producto o el servicio cumple con las
exigencias estipuladas. La empresa y por ende el empleador, es el responsable de fiscalizar

la calidad de las piezas producidas.

Generalmente el empresario, no organiza cada proceso de forma individual debido a
la dispersion de la fuerza de trabajo que se encuentra en cuantiosos centros de produccion
(domicilios) donde se encuentra un nimero reducido de trabajadores.

El precio por prenda se pacta con anticipacion, por tanto, el pago es acorde a las

prendas producidas, por cada tejedora.
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Asimismo, se manifiesta que:

Los trabajadores mas competentes valoran esta forma de insercién laboral,
porque el contexto laboral es apreciado como un espacio donde inciden con expresion
propia, sin embargo, se puede advertir que no cuentan con el amparo de la legislacién
vigente, lo que le quita la posibilidad de negociar las condiciones de trabajo
(Henriquez H., 2010).

La produccion a gran escala aprovechd la congregacion de la fuerza de trabajo y

medios de produccion en un solo lugar, la factoria. Esta produccion en serie no sustituye a la

elaboracién manual y a pequefia escala fuera de la empresa.

Mas bien propicio que el trabajo a domicilio y el trabajo en manufactureros exteriores
sean una prolongacion de la fabrica, emergiendo trabajadores e instrumentos de trabajo de la
misma instalacion, esta situacion se hace perceptible en el rubro de vestuario, textil y en la
produccion de flores artificiales. Ni los adelantos cientificos ni el progreso en materia de

derechos de los trabajadores, lograron relegar esta forma de trabajo.

Por ultimo, Cecilia Montero sostiene que, en la actualidad, el trabajo a domicilio es

considerado como una forma atipica de empleo, siendo considerado un fendmeno que se
extiende a una mayoria de sectores econémicos y nuevas categorias sociales, por tanto, la
vigencia del trabajo a domicilio en la era postindustrial se explica en tres procesos:
i) Las nuevas tecnologias permitieron la transformacion del trabajo, debido a que los
sistemas de gestion pueden administrar procesos que estan en ubicados en cualquier lugar.
Propiciando que junto al trabajador a domicilio tradicional que elabora productos para una
tercera persona, aparece un nuevo perfil de un trabajador a distancia cuyas tareas
complementan el proceso industrial o comercial realizada de forma disgregada de la empresa
ii) La globalizacion de mercados ha incitado a la ordenacion de la produccion industrial de
caracter disgregado, los limites de la empresa se suprimen y la produccion ya no esta
organizada en las cadenas propias de la produccion de masas, aunque en la actualidad existen
sistemas productivos mas complejos, que incluyen a todo tipo de empresas hasta trabajadores
a domicilio.

iii) Las nuevas reformas han permitido que las practicas laborales sean mas flexibles respecto
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a la contratacidn, prestaciones sociales y despido.

2.1.3.2. El destajo en la empresa

La remuneracion a destajo, se hace perceptible a finales del siglo XIX y principios
del siglo XX, en Bremen, ubicada al norte de Alemania, en los astilleros y la construccion
naval. Concretamente entre los afios 1870 y 1960, donde no existia una forma de
compensacion Unica; durante los primeros 30 afios coexistieron ambas formas de retribucion,

el destajo y por horas, que conformaban la estructura del salario.

Se clasificé el destajo individual, que en Alemania recibe el nombre de stiicklohn,
precio por pieza; pese a no tener una estructura muy clara, llegdé a constituirse en una
excelente forma de incentivo por la facilidad de cuantificar el trabajo individual ya que se

puede observar el provecho con plazos normales y predeterminados.

El célculo del pago a destajo en equipo se basaba en el incremento porcentual de la
remuneracion multiplicado por la cantidad de jornadas utilizadas en la realizacion del trabajo.
La remuneracion a destajo esta definida como el salario que recibe el trabajador, en funcion
a las piezas o productos realizados y la calidad de los mismos, sin tener en cuenta el tiempo
invertido. EI monto a pagar, se define con antelacién. El pago es por el trabajo incorporado,
en la fabricacion de un bien o servicio determinado y no asi por el precio del producto o el

servicio brindado.

Por tanto, el valor del tiempo de la faena de trabajo, es medido por las unidades
producidas, induciendo a que la remuneracion diaria, semanal, mensual y varia de acuerdo a
la capacidad de la persona. Asi, se logra que el trabajador, produzca la mayor cantidad posible
durante un determinado lapso de tiempo. En este sentido, se puede decir que el pago percibido

dependera de la habilidad y constancia de cada empleado.
El trabajo a destajo otorga al trabajador mayor libertad y le permite mayor
produccién. Por tanto, el obrero tiene un interés particular porque su jornada laboral se

extienda, pues con ello incrementa su salario diario, semanal y/o mensual, a pesar de poner
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en riesgo su salud.

Miklos Haraszti (1981) sostiene que es méas dificultoso sacar cuentas que lo que
implica aprender a trabajar, a pesar que ambas constituyen la forma de ganar la remuneracién
mensual. Omitir el proceso de calculo seria considerado como una forma de ardid al mismo
trabajador, por tanto, el agotamiento, la boca reseca, las piezas terminadas no son indicador
de la eficiencia del trabajo. Consecuentemente, la valia de cada minuto transformado en

cantidad de piezas y el rendimiento se convirtié en salario a destajo.

Asevera, que es una fachada considerar que el salario a destajo, esté subordinado a
otros aspectos como el tiempo fijado para la fabricacion de las piezas.
En papel todo es correcto, se puede examinar una y otra vez, pero con la reforma de las

normas y los calculos deja al salario a destajo como insuficiente.

Considera que:

El salario a destajo es, en realidad, un jornal encubierto; mejor dicho, un
salario por minuto. Y muy especial: en el fondo pagan los minutos en los que hago
funcionar la maquina. No he hablado con nadie que supiera que esta trabajando con
un salario tan escogido; el sistema de salarios a destajo disimula, habilmente, este
hecho (Haraszti M., 1981, p. 33).

La disimilitud entre retribucion por rendimiento y el jornal radica que el ultimo es
incesante. Considerando que el salario a destajo, sea un salario por minuto mientras se
producia la pieza, por lo tanto, el trabajador que recibe su remuneracion por rendimiento no
deberia sopesar la leyenda que sostiene que cada quien percibe lo que produce, cuando
tendria que considerar la cuestionante sugerida por el jornalero ;Qué acontece con la vasta
disparidad entre el valor producido durante un minuto o una hora y el salario que se cobra

por un minuto o una hora?
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Asimismo, expresa:

Naturalmente, el salario por minuto de esta categoria se transforma en salario
a destajo, es decir que lo "recibo" cuando hago las piezas y, ademas cuando las hago
dentro del tiempo establecido para su elaboracion. Esto parece justo: cuando trabajas
ganas, muchos de los destajistas lo aceptan, muy pocos piensan que no se perjudican
por ellos mismos, sino que es el sistema salarial el que los despoja del salario
correspondiente al tiempo durante el cual estudian el esquema de operaciones, beben
agua, se suenan, descansan o cambian herramientas (Haraszti M., 1981, p.35)

Se dice que el salario a destajo tiene peculiaridades humanas: ya que este representa
el brio del hombre tipo jefe, que hasta cierto momento se consideraba ecuanime y riguroso,
como son los jefes. Por costumbre, el destajista intuye el resultado, ya que el tiempo invertido
en la fabricacion de cada pieza es nominativo, por tanto, para ellos lo que realmente es

trascendente es el salario que van a percibir.

De acuerdo a Miklos Haraszti (1981), toda inteligencia, toda destreza y esmero para
lograr un buen trabajo estd al servicio del “robo”, siendo un efecto adverso, ya que estas
aptitudes no se destinan a la labor adecuada. Por tanto, el trabajador que deseaba aprovechar
la coyuntura deberia empefiarse en conocer las piezas que se pueden obtener en la
maquinaria, ademas de realizar una comparacion del salario a destajo para los nuevos
prototipos de piezas con la técnica establecida y revelar: ;como elaborar una mayor cantidad

de piezas? ;Cdmo hacerlas a mayor celeridad?

Sefiala “La palabra "robo" no es admisible en la buena sociedad. La diferencia entre
el "buen trabajo™ y el "mal trabajo™ no es otra que la diferenciacién convencional entre los
tipos de trabajo que posibilitan el robo y los que no lo posibilitan. Sobre este tema uno puede
hablar solamente con el jefe del taller (Para él, el crecimiento constante del nivel de
rendimiento una de las consecuencias del robo significa una ventaja directa: equivale a un
aumento de la gratificacion y del prestigio. Contabilizan bajo otra rabrica los accidentes y las
averias de las maquinas, el agotamiento y la excitabilidad no son su problema)” (Haraszti
M., 1981, p. 48)
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Asimismo, el destajista, considera que el realizar un buen trabajo sin errores y de
acuerdo a lo exigido, no significa que sea un bono adicional, sino que percibira la
remuneracion por lo elaborado. La incertidumbre del salario por rendimiento y del salario a
destajo y por pieza donde cada minuto es valioso y una forma mas alentadora a momento de

pensar en la retribucion econémica.

La cualidad del salario a destajo es el aumento persistente de la productividad. Sin
que los supervisores deban conminar a los trabajadores, asestando solo una exhortacion,
dando nacimiento a un nuevo precepto. El trabajador a destajo, sabe que no debe inmiscuirse
en determinadas areas y lo Unico que debe importarle es el dinero ya que ello lo adquirié por
esfuerzo propio.

Entendiendo, que con el salario a destajo se puede obtener una remuneracion
considerable de vez en cuando, siendo la contraparte quienes consideran que con el salario
por pieza es complicado alcanzar el cien por ciento, teniendo a su favor el poder de

comprobar su propio rendimiento de forma que se complica el desmejoramiento de la norma.
El trabajo a destajo se puede considerar como una competencia, aunque legalmente
no sea llamado asi, siendo que cada trabajador rivaliza por cuenta propia, y rara vez se

anuncia si se alcanzo el triunfo con el grupo al cual pertenece.

Las diferencias existentes respecto al salario a destajo en el domicilio y en la empresa

se resumen, en el siguiente cuadro:
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DOMINIO DOMICILIO EMPRESA

Vivienda particular u otro | Edificio de la empresa

Establecimiento lugar que no sea el | contratante.

edificio de la empresa

contratante.
No estd regido por un | Cumple las horas
Tiempo horario, por tanto, ordena | obligatorias de trabajo.

su faena libremente

Pago por la cantidad de | Pago por las piezas
prendas solicitadas por el | producidas durante las

Remuneracion contratante. horas de trabajo
obligatorias.
Relacion laboral Independiente Dependiente
Control Ex ante y Ex post EX post

FUENTE: ILO - Elaboraci6n propia
2.1.3. Obligaciones y ventajas

2.1.4.1. Obligaciones de los trabajadores a destajo (domicilio)

El trabajador a domicilio tiene como obligaciones:
- A precautelar las materias primas e insumos, que le son entregados por el

propietario de la empresa
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El cumplimiento con las especificaciones acordadas y

A entregar el producto terminado, el dia y hora acordado.

2.1.4.2. Obligaciones del contratista con los trabajadores

Obligaciones del propietario de la empresa:

A establecer un lugar, donde recibir y entregar el trabajo;

El suministro de las materias primas e insumos, el dia y hora fijada;

A recibir el producto terminado y pagar el importe convenido, en forma, tiempo y
lugar estipulado;

El proveer a las autoridades laborales, la informacion que le sea solicitada.

2.1.4.3. Ventajas del Destajo

El trabajo a domicilio o a destajo sefiala las siguientes ventajas:

1. La administracion del tiempo, las personas cuya remuneracion es a destajo, pueden

organizar su dia, de acuerdo a un cronograma de actividades, en el que tiene prioridad
el trabajo que desempefia en este caso el tejido de prendas, por el cual reciben el pago

contra entrega del bien o servicio encomendado.

La autoeducacion, un eficiente trabajador a destajo, debe ser disciplinado en
referencia al trabajo que realiza en su hogar, y cumplir con las especificaciones

exigidas por el dador del trabajo.

El costo efectivo desde el punto de vista de la empresa y del contratante, se puede
decir, que la remuneracion a destajo es beneficiosa, ya que se paga por producto
terminado, entonces si el empleado produce menos unidades entonces recibira una

remuneracion menor.

4. Una dimensién, en la remuneracidn a destajo, el interés esta centrado en cumplir con

la calidad y detalles de cada prenda, por tanto, las y los trabajadores concentran su
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esfuerzo en lograr dicho cometido.

5. Espiritu emprendedor, el destajista, logra tener un conocimiento del trabajo que
desarrolla, despertando en él la idea de creacidn de su propia empresa, aclarando, no
en todos los casos. A pesar de ello, él desconoce a cabalidad el funcionamiento de la

empresa, lo que impide que llegue a prosperar la empresa por él iniciada.

6. Mayores ingresos, el trabajador a destajo, logra resolver de forma eficaz la situacion,
referida a ingresos econémicos que le permite llevar un nivel de vida aceptable tanto

a él como a su familia, presente cuando las personas trabajan en empresa.

7. La motivacion, se materializa cuando la idea de recibir una mayor remuneracion
impulsa una mayor productividad, esto implicaria imprimir mayor velocidad para

lograr una mayor produccion. Este aspecto se presenta principalmente en la empresa.

2.1.4.4. Desventajas del destajo

Dentro las desventajas del trabajo a domicilio se pueden nombrar los siguientes:

1. El estrés laboral, el trabajador en el afan de producir mas unidades para obtener
mayores ingresos, o cumplir con la cantidad requerida, puede desembocar en
problemas de salud tan serios como trastorno obsesivo - compulsivo, en caso que no

logre administrar su tiempo de forma efectiva.

2. La discriminacion, este tipo de remuneracion, puede generar problemas de
discriminacion porque, no todos los trabajadores tienen las mismas capacidades, y no
todos producen una determinada cantidad de piezas en el mismo tiempo, esto se

advierte principalmente en el trabajo dentro de la empresa.

2.1.5. La mujer y el trabajo a domicilio

Se sefiala que el trabajo a domicilio, estaba vinculado a hogares menesterosos y
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principalmente a mujeres, que pese a demandar recursos econémicos no asienten al mercado
laboral debido a la escasez en su calificacion o no contar con el respaldo necesario en el
cuidado de los nifios (Tomei M., 1993).

Asimismo, estaba compuesto principalmente por mujeres de ingresos irrisorios, que
deben concordar sus obligaciones familiares y quehaceres domésticos con actividades que

les permita percibir ingresos econémicos, que coadyuven en la manutencion de sus familias.

Este sector, se caracteriza por percibir un salario por las piezas producidas y privadas
de beneficios sociales debido a que las trabajadoras, estan aisladas unas de otras y rara vez
se constituyen en agrupaciones representativas.

Tomei (1993), sefiala que el trabajo a domicilio es un empleo accesible, generalmente
a mujeres; principalmente en el sector textil y cumplen ciertas caracteristicas:

= Mujeres casadas con hijos y en edad fértil.

= Generalmente con educacion primaria.

= Una gran mayoria de las mujeres trabajan solas o con ayuda de algin miembro de su
familia, generando una posibilidad de mejorarla.

= Ellas realizan el trabajo en su hogar lo que les permite realizar las tareas domesticas,
las obligaciones familiares ademas del trabajo que le fue encomendado (Tomei M.,
1993).

Son consideradas, trabajadoras independientes, debido a que no son controladas
directamente por el empresario o dador del empleo. Ellas son autbnomas al momento de
organizar su dia de trabajo. Solamente llegan a acordar el pago que recibiran por el trabajo

encargado.
Generalmente, no tienen contacto entre las trabajadoras a domicilio y en escasas
ocasiones estan organizadas en asociaciones. Encuentran trabajo de forma intermitente y por

contacto de alguna persona conocida como vecinos y amigos.

Hace unos 4500 afios, durante el periodo prehispanico la produccion textil estaba
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basada en el uso de fibras de camélidos, con la utilizacién de diversos instrumentos, métodos

y saberes ancestrales que fueron transmitidos de generacion en generacion.

Se puede decir que,

Los textiles en el mundo andino son elementos sustanciales en la vida de las
personas, debido a que ademas de su uso como vestimenta, fueron vehiculo y
elemento fundamental para la transmisién de ideas que podian expresar creatividad,
identidad, estatus, religion y otros aspectos de sus vidas (Magne A. & Nina H., 2010,
p.17),

En la cultura tiwanakota se utilizaba fibra de camélidos, como ser el velldn de llama,
alpaca o vicufia. Los tejidos de esta época eran bastante finos, debido a los materiales
utilizados como el hilo, tintes naturales y la particularidad de la diversidad de técnicas
agregadas a su muestrario textil se elaboraban bolsas, gorras, tunicas, fajas, mantas, ponchos

y otros.

El logro de un alto desarrollo tecnologico, dio paso a una intensa produccion
diferenciada de acuerdo a las clases sociales existentes en aquel entonces. Las mujeres eran
las elegidas para el trabajo, en una primera instancia estaban las acllas y estaban dedicadas
al hilado y tejido de prendas en diferentes fibras en colores fuertes, y estaban destinados a la
vestimenta de sus idolos como también del Inca. Asimismo, "Diversos cronistas hacen
alusion al trabajo de las mujeres en estos recintos. Todos coinciden en que debian ser virgenes
y se las diferenciaba principalmente de acuerdo a su origen” (Magne A. & Nina H., 2010, p.
25)

En la colonia, exactamente a partir del afio 1552, se instaura el obraje que eran centros
de produccidn de telas de caracter industrial en telares de madera a pedal manejados como el

modelo europeo. En dichos establecimientos:

El trabajo era realizado por hombres, mujeres y hasta nifios, que estaban
divididos en dos clases: la primera conformada por voluntarios asalariados y la
segunda, mas numerosa, por trabajadores forzados, que llegaban a servir a partir del
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sistema de mita ya sea de las comunidades, de encomenderos, porque cometieron
delitos o tenian deudas (Magne A. & Nina H., 2010, p. 27)

Indiscutiblemente las practicas prehispanicas continuan vigentes, principalmente en el area

rural y debido a la dindmica actual van prescribiendo.

Sin embargo, no se puede negar que se adoptaron nuevas técnicas y tecnologias que

permiten la realizacion de textiles manteniendo la esencia de sus antepasados.

En la actualidad la mujer tiene un rol extraordinario en la textileria moderna ya sea
como tejido de punto o como tejido plano, su presencia es notoria en labores como la
confeccion particularmente en lo que involucra un intenso uso de manualidades y detalles
que distinguen a la actividad artesanal. Esta presente en los talleres artesanales, realizando
tejido a mano con fibra de alpaca para damas, caballeros y nifios tales como chompas,

chalecos, ponchos, guantes, bufandas, gorros y otros.

2.1.6. Flexibilidad del trabajo a domicilio

El trabajo a domicilio, puede ser calificado como un empleo flexible, recalcando que
el trabajador desempefia sus funciones en su vivienda y gozan de un horario libre, es decir,
adecuando su horario de trabajo de acuerdo a su cohabitacién, y con el propésito de cumplir

con la cantidad de prendas que para ella se han fijado.

Dicha flexibilidad laboral, se caracteriza por las siguientes cualidades:

1. Aumenta la calidad de vida de las trabajadoras, principalmente en lo referido a sus
relaciones sociales, la avenencia de la vida familiar y laboral, permite que la
trabajadora autogestione su tiempo ordenando su actividad laboral y disfrutar mas y
mejor de su vida familiar.

2. Ayuda en la corresponsabilidad de las faenas domésticas, atencion de los nifios y

personas dependientes
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3. Incrementa el rendimiento, se puede decir que la trabajadora a domicilio, produce
una mayor cantidad de piezas porque dispone y organiza su tiempo acorde a lo
requerido.

4. Disminuye el estrés y bajas laborales, estd demostrado que la incapacidad individual
de poder resolver cuando y como ejecutar el trabajo, conlleva a que nuestra ansiedad
se multiplique.

5. Mayor compromiso y lealtad, Sucede en la medida que el contratante o dador del
trabajo es visto como aliado antes que adversario; posibilita que las trabajadoras
puedan gozar de su vida personal y laboral.

6. Rebaja de costos, Permite a la trabajadora, economizar el dinero que gastaria en
desplazarse a los ambientes de trabajo del empleador.

7. Ahorro, La trabajadora al poder atender y cuidar de sus hijos, no tendra que contratar
a nadie para que lo haga, 0 mas horas de guarderia.

8. Fomenta la paridad entre hombres y mujeres, cuando el provecho de la flexibilidad
es una norma de préctica generalizada, esta aminora la disparidad entre hombres y
mujeres.

9. Aminora la desercion de los trabajadores; desenlace méas que légico, por ejemplo si
él o la trabajadora necesitan ir al médico o hacer una diligencia particular, todo
dependera de la organizacion de su tiempo, de manera que pueda cumplir con la

cantidad encomendada por el dador de trabajo.

2.1.7. Informalidad del trabajo a domicilio

En el mercado laboral estan presentes de forma diferenciada dos grandes sectores: el

formal y el informal.

a) Oferta laboral formal, tiene como directriz la admisién dentro su planilla de
personas con formacidn técnica universitaria y experiencia, estan reguladas por el
Derecho al Trabajo que protege al trabajador como parte del conjunto socio

laboral.
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Este sector se caracteriza por la formacion profesional incluida en su identidad,
por el amparo del Derecho del Trabajo y sus instituciones, y la cobertura de la
seguridad social.

b) Oferta laboral informal, la Organizacion Internacional del Trabajo sefiala que el
empleo informal es un vinculo laboral, que se encuentra al margen de la
legislacidn nacional, no cubre el pago de impuestos ni la seguridad social, ademas
carece de beneficios relacionados con el empleo que se encuentra al margen de
la legislacién nacional, no cubre el pago de impuestos ni de seguridad social y

carece de beneficios relacionadas con el empleo.

El crecimiento incontenible del mercado laboral informal cautiva a una cantidad
importante de trabajadoras quienes, en el afan de obtener recursos para satisfacer sus
necesidades basicas como vivienda, educacion, alimentacion y vestimenta, hace que las

mujeres se incorporen a esta modalidad de trabajo de forma muy sutil.

Por otro lado, se sostiene que las mujeres ingresan en sector de la economia informal
por la falta de vacantes para la mujer en la economia formal, principalmente para quienes no
poseen una alta formacion académica. Algunas mujeres empresarias optan por la flexibilidad

que presume en hacer funcionar su lugar en el mercado local (Shultz J. & Crane M., 2009).

Luis Zegada (1999), manifiesta que en el sector informal las condiciones de trabajo
no son las méas adecuadas y aptas para la realizacion de sus tareas diarias siendo aspectos
negativos a su propia identidad socio-laboral. Asimismo, sostiene que la trabajadora artesana
alcanza un status laboral muy alto, fruto de su trabajo, esmero e inventiva, hecho

incuestionable, que le origina alternativas en sus fuentes de actividad primaria.

2.1.8. Diferencias del trabajo a domicilio con otras formas de trabajo

2.1.8.1. El trabajo doméstico y trabajo a domicilio

El trabajo doméstico puede ser entendido como la prestacion de servicios que una

persona realiza en relacion de dependencia a una o mas familias en su vivienda, a cambio de
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una remuneracion econémica, es decir, un salario, destinando su cuidado y su trabajo en el
hogar, en quehaceres propios a este, y sin que representen para el empleador un ingreso
economico directo. Este es el caso de las empleadas, cocineras, jardineros y otros.

Se caracteriza porque la trabajadora desempefia sus quehaceres bajo la orientacién
del o la empleadora a cambio de un salario; él o la empleadora no adquiere ingresos
econdmicos con el trabajo de la trabajadora; los quehaceres de la trabajadora se circunscriben
al cuidado del hogar e integrantes de la familia (limpieza del hogar, cocinar, lavar, planchar

y otros).

Las formas de pago a la trabajadora domeéstica son:
- Mensual, la trabajadora doméstica debe cobrar su salario al término del mes.
- Jornal, la trabajadora cobra de forma diaria el importe del jornal; al final de

la semana o al final de la quincena por los jornales trabajados.

No se encuentran puntos en comun, excepcionalmente se realiza en un domicilio, en
la residencia, lo que podria generar confusion. La falta de control patronal, tipico del trabajo
a domicilio y el lugar de cumplimiento de las tareas, son divergencias principales con el

trabajo doméstico, ya que este se cumple en la casa del patron, en cefiido contacto.

2.1.8.2. El trabajo a domicilio y trabajo bajo régimen de subcontratacion

“El concepto de trabajo en régimen de subcontratacion parece referirse
fundamentalmente a las relaciones (directas o a través de un intermediario) entre una empresa

usuaria y determinados trabajadores, en las que:

a) La forma de la relacidn se caracteriza por la independencia y la autonomia de las
partes;

b) La esencia de la relacion es, sin embargo, asimétrica, pues los trabajadores se hallan
en una situacion de subordinacidn técnica y de organizacion respecto de la empresa
usuaria.” (OIT, 2013, p. 6)
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Por tanto, se puede decir que el trabajo bajo precepto de subcontratacion es atribuible
a contextos que dispensan una forma comercial, muy similar a la relacion de empleo, y sucede

en los siguientes casos:

a) Cuando la empresa contrata a los trabajadores, recurriendo al intermediario para
cumplir con las funciones normales

b) Cuando el empleador contrata a un grupo de personas o trabajadores para llevar a
cabo las funciones normales, tratando de concebir el trabajo en condicién de

contratistas independientes que trabajan por cuenta propia.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, el régimen de subcontratacion se

presenta de dos formas:

a) Relacion triangular en ella participan la empresa interesada y el personal
contratado. Cuando interviene una tercera persona se presenta dos situaciones; una
que se trate de una empresa que presta un servicio o realiza trabajos para la empresa
interesada con la mano de obra de su propiedad, es decir, subcontratacion de
produccién de bienes o prestacion de servicios. Asimismo, puede tratarse de una
sola persona que intermedia como facilitador de mano de obra a la empresa
interesada.

b) La provisién de mano de obra a través de un intermediario, quien recluta a las
personas para llevar a cabo determinadas tareas o proporcionar servicios
determinados a cambio de un precio estipulado. Aclarando que solo se dota de
mano de obra puesto que el subcontratista no cuenta con recursos técnicos ni

econdmicos.

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo en algunas ocasiones, los
trabajadores estan organizados en grupos que se denominan “cuadrillas”, que generalmente
trabajan a destajo para las empresas interesadas, lo interesante de esta situacion es que ellos

gozan de cierta independencia. En esta situacion particular uno de los mismos integrantes
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funge de representante y se encarga de buscar trabajo de pactar las circunstancias y

gratificacion, la distribucidn de esta es en partes iguales para todos.

Desde el punto de vista del empleador, la subcontratacién es fructosa debido a la
competitividad y eficiencia en la empresa, por tanto, esta forma de trabajo permite la maxima
utilidad de la fuerza de trabajo, inquiriendo en la moderacion conveniente entre los

integrantes, asi como la mayor o menor entrenamiento de los trabajadores.

Las desventajas de la subcontratacion, en cuanto a las empresas interesadas se
percatan que los trabajadores no estan lo suficientemente capacitados, y no sean diligentes
con el trabajo encomendado, lo que repercutira categéricamente en la calidad y la

productividad.

Los empleadores justifican la recurrencia al régimen de subcontratacion porque se

genera un aumento en la produccion y los gastos administrativos se ven mermados.

Desde la mirada de los trabajadores bajo el régimen de subcontratacion son una fuerza
de trabajo de defensa o “parachoques” de la cual se puede desechar cuando reduce la
demanda del rubro para el que se produce. Los trabajadores bajo este régimen, se puede decir
que trabajan mayor cantidad de horas debido a que la remuneracion recibida, se establece de
acuerdo a lo producido y es afin a tareas concretas, por tanto, superan la jornada laboral y su

horario de trabajo es indiscutiblemente variable.

Un inconveniente presente en el régimen de subcontratacion esta en si los
trabajadores gozan de proteccion social equiparado con los empleados de planta, la cual se

puede decir que es inexistente, debido a los vacios legales para este tipo de régimen.

Cabe sefialar que las condiciones de trabajo bajo el régimen de subcontratacion, no
goza de condiciones adecuadas para desempefiar el trabajo, los salarios y beneficios, en
comparacion con los trabajadores de planta. El trabajo a destajo, es considerado como una

forma de subcontratacion debido a que los trabajadores de forma individual o perteneciente
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a un grupo, se rigen por una posicién independiente.

La subcontratacion es parte de un procedimiento mas extenso, que se denomina
externalizacion de los procesos productivos que tiene mucho que ver con el trabajo a
domicilio, ya que responden a carencias equivalentes, como la flexibilizacion de las labores
que actlia en una organizacion de trabajo. La subcontratacion cualquiera sea su modalidad,
implica que los trabajadores subcontratados suministren sus servicios dentro o fuera de la

empresa.

A manera de conclusion se puede decir que la subcontratacion y el trabajo a domicilio
tienen factores comunes y solo en casos concretos como la subcontratacion externa y cierto
trabajo a domicilio se utiliza dentro el proceso de externalizacion geografica, es en estos
casos que se tiene factores comunes una relacion de trabajo triangular y un trabajador en

acatamiento de facto con la empresa que encarga el trabajo.

Consecuentemente el trabajo a domicilio y la subcontratacion son dos concepciones
diferentes, que integran parte de una realidad actual y de larga data en la organizacion del

trabajo.
2.1.8.3. El teletrabajo y trabajo a domicilio

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo “la mayoria de los expertos
sostienen que el término «teletrabajo» deberia aplicarse exclusivamente a las tareas que se
realizan regularmente fuera del establecimiento reconocido del empleador como minimo un
dia durante la semana laboral, y que por «trabajadores virtuales» deberia entenderse
principalmente aquellas personas que trabajan a tiempo completo fuera de los locales del
empleador; en otras palabras, los trabajadores virtuales son teletrabajadores a tiempo
completo.” (OIT, 2013, p. 2).

El teletrabajo implica necesariamente la utilizacion de nuevas tecnologias, por tanto,

la organizacion del trabajo cumple con ciertas caracteristicas:

a) el trabajo se realiza fuera de las instalaciones del empleador, por tanto, el trabajador

no tiene contacto con sus colegas de trabajo
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b) con las nuevas tecnologias de la informacion se posibilita la comunicacién. El
teletrabajo se realiza “en linea” (conexion informéatica directa) y “fuera de linea” que
implica establecer individual o colectivamente la constitucion total o de una parte de
las tareas del trabajador, y ejecutarlos por trabajadores por cuenta propia 0
trabajadores retribuidos.

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo, el teletrabajo tiene diferentes
modalidades:

- Escritorio multiusuario (hot desking) el trabajador desempefia sus funciones
fuera de las instalaciones del empleador la mayor parte del tiempo y el resto
esta en la oficina que no esta acondicionada para una funcién puntual.

- Escritorio multiusuario con reserva (hotelling) donde el empleado utiliza un
escritorio que esta destinado a diferentes empleados con tareas diferentes, para
su uso se debe realizar una reserva previa.

- Telecentros: Instalaciones dotadas con equipo de oficina para trabajadores de
diferentes entidades

- Oficinas colaborativas: Entornos de trabajo virtual, en la que los trabajadores
desempefian sus funciones en colaboracion desde distintos lugares, debido a

la conexion de la red informatica.

El teletrabajo se caracteriza por el uso de la tecnologia en comunicaciones, mas
conocidas como Tecnologias de la Informacidn, por tanto, no es un trabajo o labor artesanal

y exenta de esfuerzo fisico.

Se puede concluir, que el teletrabajo surge como consecuencia del desarrollo de la

tecnologia que fue adecuandose y aplicando al ambito laboral.
Por ultimo, se sefiala que:

El trabajo que se realice en el domicilio del trabajador, si éste se comunica
directa o indirectamente con otros locales en que estan establecidos talleres, fabricas
y en general centros de trabajo, en este supuesto nos encontramos ante un contrato de
trabajo subordinado.” (Brandi P., 2007, p. 27).
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Siendo, hipotético para que se cumpla a cabalidad en el teletrabajo y se constituye

en la diferencia con el trabajo a domicilio.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.2.1. Remuneracion

La palabra remuneracion viene del latin remuneratio, cuyo significado es accion y
efecto de recompensar. La remuneracion, es el pago fijo que recibe una persona por el
esfuerzo o trabajo realizado, en una determinada empresa, es decir, contraprestacion en una

relacion laboral.

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala “el término remuneracion
comprende el salario o sueldo ordinario, basico o minimo, y cualquier otro emolumento en
dinero o en especie pagados por el empleador, directa o indirectamente, al trabajador, en
concepto del empleo de este ultimo.” (Convenio N° 100, Art. 1)

Javier Antezana Reyes “Constituye una forma de pago o salario, entre otros: El sueldo
mensual, el pago quincenal, el pago semanal, el jornal, el pago por horas, el pago de
comisiones, el pago por obra o produccion, el pago a porcentaje, el pago en metalico, el pago
en especie cuando esté permitido, et. En esta denominacion se incluyen todas las comisiones
o participaciones en los beneficios, cuando éstos invisten caracter de permanente.” (Antezana

J., 2004, p. 133)

2.2.2. Pago

Definido por Cabanellas “como el cumplimiento de una obligacion.

Requisitos: El pago requiere: 1. la obligacion preexistente, con un objeto que puede consistir
en dar o en hacer, 0 en no dar o en no hacer; 2. dualidad de sujetos, uno el deudor de una
prestacion y el otro acreedor de la misma, o reciprocamente deudores y acreedores de
prestaciones diversas; 3. una intencién de pagar ; ya que , en el caso mas tipico, la entrega de
una cantidad de dinero a un acreedor, puede constituir tanto el pago como una donacién; 4.

una persona que pague , ya sea el deudor , ya sea otro en su nombre; 5. un acreedor a quien
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se haga el pago, o la persona por él o por ley designada para recibirlo validamente.”

(Cabanellas G., 1994, p. 38).

2.2.3. Destajo

Etimologicamente, destajo proviene de destajar que significa trabajo que se hace por

un monto determinado.

Ocupacion, obra o labor que se ajusta por un tanto alzado. Salario o retribucién
calculados sobre la produccién efectiva. Se contrapone al pago por un jornal diario, sueldo
mensual o forma equivalente determinada de manera fija. En el trabajo a jornal se tiene en
cuenta solamente el tiempo que el obrero invierte en el trabajo; mientras que en el destajo lo
tomado en cuenta es tan solo la produccion. Por supuesto hay formas intermedias; sobre todo
el sistema, tan generalizado en la industria moderna, de asignar a los trabajadores primas de
produccién cuando superan en la jornada, quincena o mes, el minimo fijado por la empresa
(Cabanellas G., 1994, p. 215).

2.2.4. Remuneracion a destajo

Segun Marx (1997) “El valor de cada pieza no se mide por el tiempo de trabajo
materializado en ella, sino al revés: el trabajo invertido por el obrero se mide por el namero,
de las piezas que produce. En el salario por unidades de tiempo, el trabajo se mide por la
duracion directa de éste; en el destajo, por la cantidad de productos en que el trabajo se

condensa durante un determinado tiempo”

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala que “El pago a destajo designa la
practica consistente en remunerar a los trabajadores por unidad de obra realizada o servicio
prestado (por ejemplo, se fija una cantidad determinada para pagar un nimero previamente
convenido de camisetas o ladrillos producidos), en vez de remunerar sobre la base del tiempo

empleado para desempefiar su trabajo”.

Cabanellas plantea que la remuneracion a destajo “también denominado por unidad
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de obra, consiste en un sistema por el cual se calcula la retribucién directa con el rendimiento
del trabajador; es decir, el salario no es fijo, varia segun el esfuerzo que el trabajador realiza
y el resultado que obtiene, aumentando o disminuyendo de acuerdo con la cantidad de piezas
producidas por el trabajador en un tiempo dado. Asi, dicho a modo de ejemplo, por cada
pieza se asigna una retribucion fija y la cantidad de unidades producidas durante la jornada
multiplicadas por esa base remuneratoria, constituye el salario diario” (Cabanellas G., 1994,

p. 597).

Justo Lépez abogado espafiol sostiene que “Lo caracteristico del salario a destajo es
que se trata de un salario por resultado puro que, a su vez, mide con exactitud el rendimiento
del trabajador y lo estimula a trabajar lo mas intensamente que pueda. Tiene la grave
dificultad de que esa estimulacion puede llevar al trabajador a excederse en el esfuerzo de

modo inconveniente para su salud y su calidad de vida”. (Deveali, 1964, p. 460)

2.2. 6. Relacion de Trabajo

La OIT sostiene “La relacién de trabajo es una nocién juridica de uso universal con
la que se hace referencia a la relacion que existe entre una persona, denominada «el
empleado» o «el asalariado» (0, a menudo, «el trabajador»), y otra persona, denominada el
«empleador», a quien aquélla proporciona su trabajo bajo ciertas condiciones, a cambio de
una remuneracion. Es mediante la relacion de trabajo, independientemente de la manera en
que se la haya definido, como se crean derechos y obligaciones reciprocas entre el empleado
y el empleador. La relacion de trabajo fue, y continta siendo, el principal medio de que
pueden servirse los trabajadores para acceder a los derechos y prestaciones asociadas con el
empleo en el &mbito del derecho del trabajo y la seguridad social. Es el punto de referencia
fundamental para determinar la naturaleza y la extension de los derechos de los empleadores,
como también de sus obligaciones respecto de los trabajadores.” (OIT, 2013)

José Antonio de Chazal Palomo manifiesta “Se considera relacion laboral o relacion
de trabajo a aquella parte de la ejecucion del contrato que se inicia en el momento y por
efecto de la prestacion de trabajo, y existe mientras dure la misma.” (De Chazal P., 1997, p.
70)
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Marco A. Dick, sostiene que la relacion laboral “Es el vinculo juridico obligatorio
entre el trabajador y el empleador del cual nacen derechos y obligaciones regulados por la
ley laboral” (Dick M., 2001, p. 31).

Javier Antezana Reyes define la relacion laboral como “el vinculo existente entre el
trabajador y la parte patronal, desde el momento mismo que el empleado u obrero se apersona
a la planta, fabrica, o industria donde prestara servicios, la relacion puede nacer antes de la

formalizacion del contrato de trabajo.” (Antezana J., 2004, p.132)

Resumiendo, cuando una persona cual sea su oficio, realiza personalmente y de forma
discrecional quehaceres para otra persona fisica o compafiia, recibiendo a cambio una

remuneracion se asume la existencia de una relacion laboral.

Para el presente trabajo la remuneracion a destajo es la transformacion o produccion
de bienes para un empleador o contratista a cambio de una remuneracion calculada por la
cantidad de piezas. El trabajo se efecta en el lugar elegido por el trabajador y fuera de la

observacion directa de quienes le contratan.
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CAPITULO I
PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados, obtenidos en base a la implementacion de
encuestas en la ciudad de EI Alto, a una muestra es de 34 personas dedicadas al tejido en
diferentes fibras.

3.1. RASGOS SOCIALES

3.1.1. Género de los trabajadores en tejido

Primeramente, se conocera el género, de las personas dedicadas al tejido en diferentes fibras
de acuerdo a los siguientes resultados:

GENERO DE LOS TEJEDORES

23
20
15

10

ujer Varon

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se observa que el (26.5%) son varones y el (73.5%) son mujeres resaltando su

presencia mayoritaria.
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De acuerdo a “Diversos estudios indican que en la fuerza de trabajo ocupada en el
trabajo en casa predomina la mano de obra femenina. El trabajo a domicilio parece ser una
condicion tipicamente femenina en varios sentidos. Por un lado, porque permite combinar el
rol doméstico tradicional con el empleo. Por otro, porque se encuentra mas a menudo en
sectores que se caracterizan por un alto grado de feminizacién. Ademas, tiende a concentrarse
en las tareas intensivas en el proceso de produccién, etapas para la que generalmente es

demandada la mano de obra femenina” (Jelin E., 1998, p. 4)

3.1.2. Edad de los tejedores

Seguidamente, conocer la edad de los tejedores, en el siguiente gréafico:

EDAD DE LOS TEJEDORES
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FUENTE: Elaboracidn propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Respecto a la edad, se advierte la presencia de personas de 30 a 35 afios que
representan el (29.4%) al igual que las mayores de 45 afios (29.4%). Resaltar la escasa
participacion de personas jovenes cuya edad oscila entre 20 a 25 afios (2.9%), y de 25 a 30
afios (2.9%). La presencia de adultos cuyo rango de edad, oscila entre los 35 a 45 afos
representa el (35.2%) del total.

En términos de edad, el trabajo a destajo o domicilio se ha convertido en un colchon
de empleo principalmente para personas mayores de 45 afios, quienes, al no tener acceso a

un empleo formal precisamente por la edad, el rubro del tejido se convierte en una
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oportunidad de trabajo y de generacion de ingresos.

3.1.3. Lugar de nacimiento de los tejedores

LUGAR DE NACIMIENTO DE LOS TEJEDORES
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

La mayoria de los tejedores y tejedoras en distintas fibras (79.4%) provienen del area
rural provincia Ingavi, Mufiecas, Los Andes, Larecaja, Camacho y otras, que por diversas

razones emigro a la ciudad de El Alto.

El (11.8%) naci6 en la ciudad de El Alto, en porcentajes menores (5.9%) nacio en la
ciudad de La Paz y (2.9%) en Viacha.

La crisis econdmica de los afios 80 —que termind en una hiperinflacion— golped a
sectores indigenas de las poblaciones rurales cercanas a El Alto, lo que las obligd a migrar a
los centros urbanos. Cuando se implementd el plan de estabilizacion, a mediados de esa
década, no se produjeron mejoras en el sector agropecuario campesino y en los afios 90 la
migracién campo-ciudad se aceler6. Otro flujo migratorio importante hacia EI Alto se
produjo con la “relocalizacion” de un considerable contingente de trabajadores de la
Corporacion Minera de Bolivia (COMIBOL) por la crisis del sector. Mas de 30 mil
trabajadores mineros quedaron desempleados y migraron a las ciudades, buena parte de los

cuales incrementaron la poblacién de El Alto (PNUD, 2016).
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Como resultado de estos fendmenos migratorios, esta metrépoli tiene, por un lado,
fuerte influencia étnica y cultural aymara y, por otro, una también importante influencia del
sindicalismo minero, que se traducen en determinadas formas de organizacion social y
vecinal”. (PNUD, 2016, p. 77)

3.1.4. Estado civil de los tejedores
Seguidamente se describe el estado civil, de las personas dedicadas al tejido en
diferentes fibras:

ESTADO CIVIL DE LOS TEJEDORES

Casado(a) Divorciado(a) Concubinato

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados obtenidos, se advierte un predominio de personas casadas
(70.6%). Una minima proporcion el (5.9%) de las personas son divorciadas y por ultimo

viven en concubinato el (23.5%) de las personas encuestadas.

Concluyentemente, sefialar que independientemente de su estado civil cualquier
persona, tiene la posibilidad de insertarse en el rubro del tejido cuya remuneracion es a
destajo, pues a la persona que otorga el empleo no le interesa el estado civil, sino que las
personas respondan a los requerimientos y exigencias laborales.

3.1.5.  Ocupacion del conyuge
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OCUPACION DEL CONYUGE
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Los resultados obtenidos, muestran que el conyuge de la persona dedicada al tejido
en diferentes fibras y cuya remuneracion es a destajo, esta inserto en el mercado laboral
formal e informal.

El (47%) de las personas comparten la misma actividad, en este caso el tejido, el

(32.4%) son empleados publicos, y el restante (20.6%) cuenta con un negocio propio.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo “La mayor parte de los nuevos
empleos de los dltimos afos, particularmente en los paises en desarrollo y en transicion, se
ha creado en la economia informal. La mayoria de las personas ha pasado a la economia
informal porgque no podia encontrar un empleo o emprender una actividad empresarial en la

economia formal”. (OIT, p. 2)

Por otra parte, los salarios del sector publico son insuficientes para mantener toda una
familia, por tanto, los trabajadores se ven forzados a buscar ingresos suplementarios, en la
economia informal de manera que logre la captacion de ingresos, que coadyuvan en los gastos

cotidianos de la familia.
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3.1.6. Numero de hijos y numero de personas que habitan la misma vivienda

Seguidamente se procede a conocer cuantos hijos tienen las personas dedicadas al

tejido y cuéntas bajo su tutela:

NUMERO DE HIJOS Y DE PERSONAS BAJO SU
TUTELA
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FUENTE: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se puede advertir la paridad en cuanto a porcentaje (29.4%) de quienes tienen un solo
hijo o hija al igual de quienes tienen tres hijos (29.4%), asimismo, se observa que el (5.9%)

tiene 5 hijos y, en el mismo porcentaje mas de 5.

En el mismo contexto, se advierte que (85.3%) comparte la vivienda con 4 personas.
Consecuentemente, se puede sefialar que las personas dedicadas al tejido viven con los

integrantes de su familia, es decir, cdnyuge e hijos.

Concluyentemente, sefialar que los ingresos econdmicos percibidos por su trabajo son
invertidos principalmente en alimentacion, educacion, atencion médica en caso de ser

requerida y en cubrir los gastos de vivienda.
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3.2. RASGOS ECONOMICOS

3.2.1. Fibra en la que tejen y el por qué la preferencia
Primeramente, se procede a conocer, que fibra utilizan las tejedoras, para la

confeccidn de las diferentes prendas y el por qué la preferencia, los resultados se reflejan en

el siguiente gréfico:

FIBRAEN LA QUE TEJEN

Alpaca

FUENTE: Elaboracidn propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

El (100%) de las personas encuestadas, tejen en fibra de alpaca, debido a las

particularidades.

La fibra de alpaca se caracteriza por su finura, colorido y dureza de su pelo, capacidad
térmica, suavidad, sedosidad, resistencia y durabilidad, variedad de colores naturales y una
gama importante de tefiidos; convirtiéndola en la preferida de vendedores y disefiadores

ademas de ser uno de los productos mas lujosos del mercado textil.
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PREFERENCIA POR LA FIBRA DE ALPACA
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FUENTE: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo al grafico, se observa que la preferencia por la fibra de alpaca (58.8%) se
debe al precio pagado por cada prenda elaborada.

El restante (41.2%) sefala que prefiere la utilizacion de la fibra de alpaca por la
facilidad del tejido, puesto gque es una fibra bastante manejable a momento de la confeccion

de la prenda.
Bolivia es competitiva en el rubro de las confecciones textiles artesanales, tejido en
hilo de pelo fino, principalmente de alpaca, vicufia y llama. Siendo sus mercados principales

Dinamarca, Reino Unido, Alemania, Austria y Suecia.

Del total de la produccién de prendas tejidas, se dispone para la exportacion como

también para el mercado local. De acuerdo al siguiente testimonio:
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“Se podria decir que un 70% de las prendas estdn destinadas a la exportacion y

solo el 30% es para satisfacer el mercado local” (Contratante 14/10/2017)

3.2.2. Actividad adicional de los tejedores

Seguidamente se procede a analizar si los tejedores tienen una actividad adicional, a

parte del tejido, arrojando el siguiente grafico:

TIENE ALGUNA ACTIVIDAD ADICIONAL
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

El gréfico, sefiala claramente que mas de las tres cuartas partes (79.4%) de la
poblacion encuestada no cuenta con ninguna actividad adicional teniendo como Unica fuente

de empleo y de ingreso el tejido.

Por otro lado, se evidencia que el (20.6%), casi una cuarta parte de los entrevistados

cuenta con una actividad adicional y se detalla la actividad de acuerdo al siguiente grafico:
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CUAL ES SU ACTIVIDAD
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Segun los resultados el (2.9%) esta dedicado a la agricultura, pues en fin de semana
viajan a sus comunidades donde poseen pequefias parcelas de tierra y se dedican a cultivar
diferentes productos (legumbres y hortalizas) que son comercializados en la zona donde

viven.

El (2.9%) ayuda a su esposo, en diferentes actividades especialmente albafileria o

jardineria.

Es electricista el (2.9%), esta actividad es desempefiada por varones, principalmente
cuando sus ingresos econdmicos, se ve mermado debido a la escasez de 6rdenes de trabajo

de prendas de vestir.

El restante (2.9%), se dedica al hilado de fibra, principalmente mujeres con el fin de
captar ingresos extras que coadyuven a optar a una mejor calidad de vida. Por ultimo, el
(8.8%) tiene como ocupacion la venta de una diversidad de productos, refiriéndose a la

desocupacion laboral encubierta.
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Cual sea la actividad desempefada, la misma significa una estrategia laboral que

implica un doble ingreso que permite un desahogo econémico.

De acuerdo al Informe Nacional sobre Desarrollo Humano en Bolivia “El sector
informal, de pequefia escala y baja productividad, sigue siendo el principal generador de
empleo” (PNDU, 2016, p, 25)

En este contexto, “...el empleo sigue concentrado en sectores terciarios y asociados a
la economia popular. Entre 2002 y 2012 siete de cada 10 empleos se generaron en las micro
y pequefias empresas, cuyos ingresos son en promedio los mas bajos de las regiones
metropolitanas.” (PNDU, 2016, p, 25)

3.2.3. Ingresos percibidos en temporada alta y temporada baja

La temporada alta en tejido comprende los meses de Abril a Octubre, puesto que en
esa época confluye la mayor cantidad de ordenes de pedido de diversas prendas de vestir,
principalmente del exterior como Estados Unidos y con mayor preferencia de paises de

Europa.

En temporada alta, los ingresos de los tejedores, son de acuerdo al siguiente grafico:
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INGRESOS PERCIBIDOS EN TEMPORADA ALTA
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se observa, que el (44.1%) de los tejedores, percibe una remuneracién que esta entre
los Bs. 300 a Bs. 1.000 mensuales.

Paralelamente el (35.3%) alcanza una remuneracion comprendido entre los Bs. 1.000
a Bs. 2.000, por tanto, lo percibido alcanza para sobrevivir y satisfacer sus necesidades

basicas.

Escasamente el (8.8%) percibe ingresos mayores a Bs. 3.000 mensuales, superando

el salario minimo nacional.

Aclarar, que la remuneracion a destajo se realiza de forma mensual, para todos los
tejedores. Consecuentemente sefialar que en este rubro laboral predomina el pago de Bs. 1000

y los montos menos preponderantes es aquel que supera los Bs. 3000.

“Mensualmente gand Bs. 1.500 y no en horarios bien trabajados, sino que en la
mafana atiendo a mis hijos, asisto a reuniones del colegio, estoy cocinando hago almorzar
a mis hijos puntualmente, les controlo a mis hijos para saber cdmo se portan, o si estdn
haciendo sus tareas, lavo y el tiempo que me saco es para trabajar, no tengo que salir de

casa y volver de noche” (Tejedora 27/11/2017)
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Debido a un sinfin de circunstancias la remuneracion recibida es fluctuante, por tanto,
genera cierta heterogeneidad, la cual es aceptada por los tejedores, ya que depende en gran
medida de las piezas elaboradas cada mes.

De acuerdo al siguiente testimonio:

“Depende de la prenda, no es igual para todo, por una chompa me pagan Bs. 60 si
es una chompa con mds detalle Bs. 100, guantes para nifios Bs. 22 el par, para adultos entre
Bs. 28 y Bs. 30, lo que nos pagan depende de la talla y del disefio al menos donde yo trabajo,

y estoy contenta con lo que me pagan”. (Tejedora 20/09/2018)

La temporada baja, comprende los meses de noviembre a marzo, debido a la
disminucién de érdenes de pedido, principalmente los provenientes de Europa, lo que orilla
a la confeccion de prendas para el mercado local y a pequefia escala. Los ingresos percibidos
en dicha temporada, son como se detalla a continuacion:

INGRESOS PERCIBIDOS EN TEMPORADA BAJA
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

El (50%) de las personas encuestadas manifiestan que sus ingresos estan entre Bs.
500 a 1.000, solamente el (17.6%) logra ganar mas de Bs. 1000, por ultimo el (32.4%) percibe
de Bs. 100 a 500.
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Concluyentemente se puede senalar “En el sector manufacturero y de la confeccion,
la forma de pago méas generalizada es por pieza 0 a destajo y contra entrega. Las
remuneraciones estan directamente relacionadas a las destrezas del trabajador, a su
rendimiento (volumenes producidos), al tipo de prenda, y al tipo de empleador.” (El trabajo
a domicilio en paises seleccionados de América Latina Pg. 38)

3.2.4. Consideracion de la remuneracién por parte de los tejedores

De inmediato se revisa, cuél es la consideracion que hacen los tejedores y tejedoras

sobre la remuneracién recibida:

CONSIDERACION DEL PAGO RECIBDO

lusta njusta

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

El (82.4%) considera que la remuneracion mensual recibida es justa y acorde al

trabajo realizado. Segun manifiesta el siguiente testimonio:

“Si, yo estoy conforme con lo que me pagan por tejer” (Tejedora 27/11/2018)

En contraste al (17.6%) que califica la remuneracion recibida como injusta, ya que
las personas encuestadas consideran que la elaboracion y acabado de cada una de las prendas

es muy fino, por tanto, muestran disconformidad.
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“No me quejo de lo que me pagan, pero considero que se deberia valorar nuestro
trabajo porque elaboramos prendas de muy buena calidad en cuanto a la confeccién y

acabado, por ese lado es que estoy en desacuerdo” (Tejedora 20/09/2018)

3.2.5. Cambiaria de trabajo si tuviesen la oportunidad

Seguidamente se procede a analizar si los tejedores cambiarian de trabajo, si tuviesen

la oportunidad

CAMBIARIA DE TRABAJO
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados obtenidos, se advierte la paridad, ante la posibilidad de
cambiar de trabajo. Los tejedores encuestados, (50%) sefialan que, si tuvieran una mejor

oferta u oportunidad de trabajo, no dudaria en renunciar y embarcarse en su nuevo empleo.

En contraparte, el restante (50%), manifiesta su negativa respecto a dejar de trabajar

en el rubro del tejido. De acuerdo al siguiente testimonio:

“No cambiaria de trabajo, porgue tendria que ir hasta la fbrica y eso significa salir y no
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podria ver a mis hijos” (Tejedora 27/11/2017).

Segun otro testimonio que manifiesta lo siguiente:

“No me conviene cambiar de trabajo, porque abandonaria mi hogar y a mis hijos, no hay
confianza para dejarlos solos no sabria donde van a qué hora salen o a qué hora llegan y
quien les haria comer a su hora”. (Tejedora 20/09/2018)

Consecuentemente toda persona que ingresa al rubro del tejido, tiene en mente la
obtencién de un ingreso econémico con un fin determinado que les permita conseguir cierta

tranquilidad economica.

3.3. RASGOS CALIDAD DE VIDA

La presente investigacion, tom6 como indicadores los siguientes: vivienda, salud,
educacion los cuales permitiran vislumbrar la calidad de vida de las tejedoras y tejedores en

distintas fibras.

3.3.1. Vivienda
3.3.1.1. Propiedad de la casa donde vive
Para conocer la calidad de vida de las tejedoras y tejedores en diferentes fibras se

toma en cuenta primeramente la propiedad de la vivienda de acuerdo al siguiente grafico:
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PROPIEDAD DE LA VIVIENDA
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FUENTE: Elaboracion propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados, casi las tres cuartas partes de las personas encuestadas,
es decir, el (73.5%) de los tejedores posee casa propia.

Asimismo, una cuarta parte, de las personas (20.6%) vive en casa alquilada, el (2.9%)
vive en casa bajo la modalidad de anticrético y el restante (2.9%) vive en casa prestada.

Concluyentemente, sea casa propia, en anticrético y/o alquiler, se evidencia que el

local o lugar de trabajo, esta en instalaciones de su vivienda.
3.3.1.2. Consideracion de su vivienda

Prontamente, se procede a analizar la cualidad de la vivienda de acuerdo a las

respuestas otorgadas se tiene el siguiente cuadro:
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CONSIDERACION DEL TIPO DE VIVIENDA
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se advierte que el (50%) considera que su vivienda es regular en lo que a la

construccion se refiere.

El (47.1%) considera que su vivienda es buena y el (2.9%) califica a su vivienda como

precaria.

En tanto, instalar una vivienda apropiada permite evocar un proyecto de vida como
también de indole familiar, por tanto, la vivienda no solo debe proporcionar abrigo sino
también debe ser utilitaria, estable, comoda, asequible de acuerdo al Informe sobre Desarrollo
Humano en Bolivia.

3.3.1.3. Vivienda y Servicios Basicos

Seguidamente se analiza si la vivienda de los tejedores y tejedoras cuenta con todos

los servicios basicos de acuerdo al siguiente gréafico:
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LA VIVIENDA CUENTA CON SERVICIOS BASICOS
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FUENTE: Elaboracidn propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se observa que en las tres cuartas partes, es decir, el (85.5%) de las viviendas cuentan
con todos los servicios basicos, es decir agua potable, energia eléctrica, gas domiciliario y

alcantarillado.
El PNUD sostiene,

La comprension de la situacion de la vivienda metropolitana debe ser
abordada desde un enfoque multidimensional, en el cual no solo importa contar con
una cantidad suficiente de construcciones para acoger a la poblacién, sino también
prestar atencion a factores estructurales como los materiales que la componen, la
disponibilidad de servicios basicos (agua, alcantarillado, energia eléctrica y gas entre
otros) y el nivel de hacinamiento, que en conjunto contribuyen de manera
significativa a la calidad de vida de las personas (PNDU, 2016, p. 161).

Excluir a los habitantes de la urbe en el acceso de los servicios basicos, seria un
fendmeno que afecta el concepto de justicia social, poniendo en tela de juicio los valores de

proteccion y arriesgando la sostenibilidad y coexistencia.
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Asimismo, “a provision de servicios de calidad es un elemento de inclusion y equidad
que requiere de la fijacidbn de umbrales y estdndares minimos independientemente del
municipio, distrito o zona en la que los ciudadanos residan. Estos umbrales deberian abarcar
la disponibilidad de servicios basicos.” (PNDU, 2016, p. 376).

3.3.2. Salud

Para comprender la calidad de vida de los tejedores y tejedoras en diferentes fibras,
se precisa conocer como cuidan de su salud y a que institucion hospitalaria recurren en caso
de requerir atencion médica, en ese contexto se toma los siguientes datos:
3.3.2.1. Conoce las enfermedades que afectan a las personas por tejer

Primeramente, se procede a conocer si las tejedoras y tejedores tienen conocimiento

si su actividad, en este caso el tejido, causa alguna enfermedad de acuerdo al gréafico:

COMNOCE LAS ENFERMADADES QUE AFECTAN POR TEJER

3i Mo

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados, mas de la mitad, es decir, el (61.8%) de las personas
encuestadas tiene conocimiento que su actividad causa algun tipo de enfermedad, resaltando

que no las detallan.
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En contraste al (38.2%) de los tejedores, desconoce las enfermedades que conlleva el

trabajo que realiza.

La Organizacion Internacional del Trabajo sostiene,

Para proteger a los trabajadores contra las lesiones y enfermedades que
pueden surgir como consecuencia del trabajo que realizan, o de las condiciones en las
cuales lo llevan a cabo, se establecen las medidas de seguridad y salud en el trabajo,
para adaptar el trabajo a los trabajadores y para prevenir accidentes y enfermedades
a través del mejoramiento de sus condiciones de trabajo y el control de los factores
de riesgo presentes en el medio ambiente en el que realizan sus tareas” (OIT, p. 29)

En el caso del tejido la inhalacion del polvillo que despide la lana es generadora de
enfermedades que dafian los 0jos o producen neumoconiosis definida como “la enfermedad
respiratoria producida por la inhalacion continuada de polvo, en las industrias textiles en que
las substancias empleadas en el trabajo lo producen en las diversas fases de su elaboracién”

(Gonzales R., 2000, p. 257)

A modo de conclusion, sefialar que esta actividad laboral tiene ciertas desventajas, si
no se toman los recaudos necesarios en cuanto a la utilizacion de equipos de proteccion
personal en su forma mas basica.

3.3.2.3. Uso de barbijo y lentes

Inmediatamente, procedemos a analizar si las tejedoras y tejedores usan barbijo y

lentes a momento de trabajar:
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UTILIZACION DE BARBIJO Y LENTES
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FUENTE: Elaboracidn propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los datos obtenidos mas de la mitad de los tejedores (52.9%) utiliza
barbijo a momento de tejer y solamente el (38.2%) hace uso de lentes a momento de realizar
su trabajo.

Mientras que el (47.1%) no utiliza barbijo y el (61.8%) no usa lentes a momento de
realizar el trabajo.
Las vias de entrada del polvillo al organismo humano son:
= Larespiracion (inhalacion),
= El contacto con la piel (via dérmica),
= Laingestion (via digestiva),

= Los0jos.

Inhalacion: Es la principal via de absorcion de sustancias toxicas y cuando estan son muy
irritantes provocando tos y otras sintomatologias similares a la bronquitis. Cuando tienen
forma de polvo se quedan en los conductos respiratorios (particulas de mayor tamafio) y ser
expulsados con la tos a través de flemas o seguir hasta los alvéolos y provocar enfermedades

pulmonares. Si las particulas son pequefias, el paso a la sangre y de alli al resto del organismo
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es presuroso y ejerce su accion en diferentes partes del organismo.

Por los ojos: todos conocemos la gran sensibilidad del ojo. Es obvio que, frente al contacto
de sustancias quimicas con el 0jo, la irritacién y la quemadura son lesiones frecuentes en los

ambitos laborales.

Consecuentemente, el uso de equipo de proteccion personal en sus formas mas
basicas como el barbijo y los lentes, son importantes al momento de trabajar para asi evitar

enfermedades respiratorias u oculares.

3.3.2.4. Tejedores hacen gimnasia para cuidar su espalda
A continuacion, se conocera si realizan algln tipo de ejercicio fisico para cuidar su
espalda:

HACE GIMNASIA PARA CUIDAR SU ESPALDA
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados, se observa que los tejedores (64.7%) no realiza ningan

tipo de ejercicio para cuidar su espalda.

Mientras que el (35.3%) realiza algun tipo de ejercicio, para no sufrir de problemas

de espalda y que les permita realizar su trabajo en las mejores condiciones de salud.
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El trabajo de masculos de la espalda, es importante porque permite adquirir fuerza en
dicha zona y evitar posibles lesiones posturales como: curvatura de la columna y posibles
dolores en el cuello y en la zona lumbar que derivan de las actividades que realizamos en

nuestra vida diaria.

3.3.2.5. Tiene o tuvo Seguridad Social
De seguida, saber si las personas dedicadas al tejido cuentan con Seguridad Social.

TUVO O TIENE SEGURIDAD SOCIAL

20
18
16
14
12
10
g
6
A
. TmP =Py

Personal Matrimonio Otros MNo =be/MNo
responde

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los datos el (58.8%) desconoce en qué consiste la Seguridad Social, por

tanto, aseguran no contar con la misma.

Porcentajes reducidos como él (2.9%), en alguna oportunidad conté con el servicio

ya sea de forma personal o como beneficiario del conyuge por matrimonio (2.9%).
La Nueva Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada en

octubre de 2008 en el Articulo 45 sefiala " I. Todas las bolivianas y los bolivianos tienen

derecho a acceder a la seguridad social, Il. La seguridad social se presta bajo los principios
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de universalidad, integralidad, equidad, solidaridad, unidad de gestion, economia,
oportunidad, interculturalidad y eficacia. Su direccién y administracion corresponde al
Estado, con control y participacion social, I11. El régimen de seguridad social cubre atencién
por enfermedad, epidemias y enfermedades catastroficas; maternidad y paternidad; riesgos
profesionales, laborales y riesgos por labores de campo; discapacidad y necesidades
especiales; desempleo y pérdida de empleo; orfandad, invalidez, viudez, vejez y muerte;

vivienda, asignaciones familiares y otras previsiones sociales”.

Consecuentemente, las y los tejedores en diversas fibras, estan desprovistos de
beneficios sociales, que motiven a realizar un trabajo mas eficiente y comprometido con un
solo contratante.

3.3.2.6. Donde acude cuando requiere atencion medica

Siguiendo la prosecucion de resultados a continuacion se describe, donde acude

cuando requiere atencion en salud:

DONDE ACUDE CUANDO REQUIERE ATENCION MEDICA

B
B
) o

Hospital Posa Atencion Otros Mo =be/Mo
privada responde

(=]

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

De acuerdo a los resultados se advierte que las personas dedicadas al tejido cuando
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requieren atencion medica asisten principalmente a la posta con un (52.9%), debido a la
cercania de su hogar, en segundo lugar (23.5%) no aclaran donde asisten en caso de requerir

atencion médica.

Un pequefio porcentaje (8.8%) sostienen, que en caso de requerir atencién médica

asisten a un servicio privado.

Segun el Informe de Desarrollo Humano de Bolivia -La escasa cobertura de los
seguros de salud que benefician a los trabajadores del sector formal del mercado de trabajo,
que representa el 30% de los empleos metropolitanos, obliga a que un importante nimero de
habitantes metropolitanos —pero también del conjunto del pais— se vean obligados a destinar
parte del presupuesto de su hogar a gastos médicos, restando eficiencia a la universalidad de
la atencion publica de salud (PNDU, 2016, p. 30)

3.4.Educacion

3.4.1. Nivel de instruccion de los tejedores y tejedoras
Referente al nivel de instruccién, de las tejedoras y tejedores se vislumbra los

siguientes resultados:

NIVEL DE INSTRUCCION

4
: - E g

Basico Inter medio Medio Minguno

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017
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La mayoria de las personas encuestadas (55.9%), llegdé a culminar la educacion
secundaria, seguidamente el (32.4%) solo curso el nivel primario y el (2.9%) no ingreso a la

escuela.

De acuerdo a los resultados, resaltar que, de la poblacion encuestada, ninguno de ellos

Ileg6 a cursar el nivel universitario.

Por los datos obtenidos, se puede decir que las personas dedicadas al tejido no
tuvieron las oportunidades, para acceder a la educacion superior, entre los motivos para ello
es no haber culminado la educacion escolar, y no contar con los recursos econémicos

necesarios.

3.5. CARACTERISTICAS DE LA RELACION LABORAL

3.5.1. Cuenta con contrato con el que ingreso a trabajar en el rubro de tejido
Por ultimo, se procede a describir si las personas dedicadas al tejido poseen contrato
de trabajo y los resultados se detallan en el siguiente gréfico:

TIENE CONTRATO

Si Mo

FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017
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De acuerdo a los resultados arrojados, se observa que solamente el (17.6%) manifiesta

tener un contrato de trabajo, aclarando que no se tuvo las especificaciones del mismo.

En contraste al (82.4%) que asegura no firmé ningun tipo de contrato de trabajo, al

momento de incorporarse a su fuente de trabajo.

Concluyentemente, sefialar que en este rubro predomina el contrato verbal, en el que
se estipula precio. Asimismo, se procede con el control del material entregado como de las

prendas a realizar mediante un cuaderno de anotaciones.

Asimismo, de acuerdo al testimonio de uno de los tejedores, que sefialaba lo siguiente:
“No tenemos contrato o papel firmado, quedamos de forma verbal la cantidad de prendas
a entregar y el precio a pagar, por ejemplo, de una chompa tejida a mano, me pagan Bs.
90 y por una pulserita Bs. 20" (Tejedora 27/10/2017)

De acuerdo a la legislacion vigente “El contrato de trabajo puede celebrarse
verbalmente o por escrito, y su existencia se acreditard por todos los medios legales de
prueba. Constituye la ley de las partes siempre que haya sido legalmente constituido, y a falta
de estipulacion expresa, sera interpretado por los usos y costumbres de la localidad.” (Ley

General del Trabajo, Titulo 11, Capitulo I, Art. 6)

3.5.2. Razones por la que no tiene contrato de trabajo
De acuerdo a lo manifestado por las personas dedicadas al tejido se presenta el
siguiente gréafico:
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POR QUE NO TIENE CONTRATO DE TRABAJO
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FUENTE: Elaboracién propia en base a encuestas realizadas en octubre 2017

Se puede apreciar, que el (26.5%) no cree Util el poseer un contrato o documento
firmado, en un (20.6%) sostiene que no tiene contrato porque no le ofrece el empleador, en
un porcentaje menor (17.6%) es el empleador quien no ofrece la constitucion del documento

en el que conste los derechos y obligaciones de ambas partes.

Una quinta parte de la poblacion encuestada (14.7%), no manifiestan por qué no
exigen la firma de un documento en el que figure lo estipulado verbalmente, principalmente

el detalle de los montos a recibir por la confeccidn de las prendas.

El (17.6%), declara que no tiene una razon objetiva del porque no se insta al

contratante a constituir un documento que respalde sus derechos.

Una minima parte, (2.9%) sostuvo que todas son las razones, de por qué no posee
contrato de trabajo. Un porcentaje considerable (14.7%) se abstuvo de responder, aludiendo

gue no tiene una razén clara y especifica del por qué no posee un contrato firmado.

En conclusidn, las y los tejedores en diferentes fibras, no consideran relevante la firma
de un documento, en el que se estipule las condiciones de trabajo, precios y plazos de contra
entrega. Puesto que verbalmente ya se fijaron todos los términos del trabajo, que garanticen

el cumplimiento de la produccion de prendas y accesorios.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

Después de los resultados obtenidos del trabajo de investigacion se desarrolla las siguientes

conclusiones:
Enelrubro del tejido tanto, los tejedores y tejedoras se puede destacar los siguientes aspectos:

Primero: En el rubro del tejido predomina la presencia de personas adultas que no logran

insertarse en el mercado laboral formal, y encuentran en el tejido una forma de ingreso.

Segundo: La mayoria de las personas dedicadas al tejido proviene del sector rural, es decir,

de diversas provincias del departamento de La Paz.

Tercero: Referente al estado civil, una gran mayoria son personas casadas y con familia

establecida.

Respecto al nivel de educacion formal, se puede sefialar que ninguna de las personas
dedicadas al tejido llegd a cursar el nivel universitario y solo la mitad de las personas

encuestadas culminaron la educacién secundaria.

Considerando que la remuneracion obtenida estda en relacion a la cantidad de prendas
elaboradas, en este caso el dinero se destina a diferentes fines entre ellos la constitucion de

la vivienda en este aspecto
- Caracteristicas de la vivienda

Primero: Durante el trabajo de investigacién, se pudo advertir que tres cuartas partes de las

y los tejedores son propietarios de la vivienda que habitan, se corrobor6é que el lugar de
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trabajo esta en instalaciones de su hogar. Respecto a la estructura de la vivienda, se pudo

constatar que cuentan con obra bruta y obra fina, aunque de forma muy rustica.

En el mismo, cuentan con un ambiente en el que desempefian su faena laboral, ya que
ahi tienen todos sus instrumentos de trabajo como la maquina remalladora, la maquina de
tejer en algunos casos que les ayuda con el trabajo, la fibra de alpaca que es la materia prima
para el trabajo a desarrollar.

Segundo: Las viviendas cuentan con los servicios basicos agua, energia eléctrica,
alcantarillado, segun sefialan los tejedores el consumo mensual de los mismos, es pagado con

los ingresos percibidos por el trabajo realizado.

Tercero: existe una division de opiniones a momento de considerar si la remuneracion
recibida es acorde al trabajo realizado, pero deja entrever que la motivacion para considerar

esta modalidad de empleo como adecuada, es principalmente el que la desarrollan en su casa.

Caracteristicas del acceso a atencion médica

Primero: Al no poseer con un contrato o documento firmado las y los tejedores no cuentan
con seguridad social ni aportes, por tanto, al momento de sufrir algin accidente o enfermedad
cual sea el caso, ellos acuden a diferentes centros hospitalarios como hospitales, postas,

atencién privada o en algunos casos se auto médica y se curan en casa.

Segundo: Las y los tejedores manifiestan que de la remuneracion recibida y dentro el
presupuesto mensual para gastos se destina un determinado monto para atencion médica, en
caso fuera necesario. Contrariamente, quienes cuentan con seguridad social, acuden al

servicio, en situaciones donde realmente fuese necesario.

- Caracteristicas del acceso a educacion

Primero: El total del universo de personas encuestadas, asistieron al colegio, aunque solo un

(55.9%), llego a culminar la educacién hasta el nivel secundario.

Segundo: Resaltar que el total del universo de personas encuestadas no llegaron a cursar la
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formacion universitaria, debido a diferentes factores, pero principalmente el econdmico.
- Caracteristicas del contrato de trabajo

Respecto al contrato de trabajo, y basandonos en los testimonios vertidos por el contratante,
asi como también de los tejedores.

Primero: No existe un contrato o papel firmado, el contrato es netamente verbal y en él se
fija el monto a pagar por prenda y la cantidad a realizar, obviamente siguiendo todas las
especificaciones y detalles de las chompas, ruanas, mantillas y otros, ademas de pasar el
control de calidad para que se remunere por la prenda confeccionada.

Segundo: Los tejedores, no consideran pertinente la solicitud o utilidad de firmar un
documento o contrato, porque todo ya se acordo de forma verbal, resaltando que ambas partes

Ilegan a cumplir su palabra, por tanto, no consideran necesario tenerlo por escrito.

Tercero: Cabe resaltar que el contratante lleva el control del personal que trabaja mediante
una planilla en la cual se registra el nombre de la persona, cantidad de piezas y fecha a

entregar ademas del monto total a pagar por el trabajo encomendado.

El trabajo de campo realizado dejé entrever que existe una gran confianza entre contratante

y trabajador, pues ambas partes cumplen con lo pactado verbalmente.

4.2. RECOMENDACIONES

= Se recomienda que, a traves de instancias correspondientes, impulse acciones para
garantizar el respeto y proteccion de los derechos laborales del trabajo a destajo -
domicilio de las y los tejedores, facilitando su acceso a las oportunidades de empleo

y participacion econémica.

= Se recomienda realizar la profundizacién de investigaciones en cuanto a la relacion

trabajo a destajo y calidad de vida de las familias de tejedores, bajo un enfoque
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generacional que permita establecer propuestas pertinentes para su desarrollo

psicosocial de los integrantes de familia.

Es importante que se visibilice el trabajo a destajo, ya que en la actualidad representan
un porcentaje importante del empleo, siendo que desde el enfoque de género se

representa una proporcion mayor en el empleo de las mujeres.

Es necesario familiarizarnos con esta modalidad laboral que para muchos es aln
desconocida, presentando gran importancia debido fundamentalmente a los
beneficios que ofrece para las empresas y no asi para los trabajadores, siendo que en
la mayoria de los casos los empleadores pueden omitir frente a ellos las normas

tutelares del Derecho del Trabajo.

Se recomienda que a través de la carrera de Trabajo Social se ejecute una propuesta
de mejora de la calidad de vida mediante el trabajo a destajo — domicilio de tejedores
y su influencia en las familias, que protejan a trabajadores, para lograr la
concientizacion sobre su importancia en el desempefio de sus labores diarias y en el

desarrollo integral de la familia.
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ANEXO



TABLA 2.1.

MARCO LEGAL COMPARATIVO

ASPECTOS | ART. oIT ART. BOLIVIA ART. PERU ART. | ARGENTINA | ART. ECUADOR OBSERVACION
Conv. 177 y Rec. Ley General D. Leg. 728, Ley 12.713/41 Cadigo del
184 del Trabajo Titulo IV Trabajo 1997
Elabora un Se entiende por Se ejecuta por Art. 3 | Quedan
producto trabajo a cuenta de uno o sometidas a las
Con. domicilio el que ) disposiciones de 217
1a conforme a las 32 se realiza por masl ; Inc. | estaleylas
| especificaciones cuenta ajena y e e personas, en el
I del empleador. con y 87 J caracter y
remuneracion el trabajo a modalidad que la Trabajo a

determinada, en
el lugar de
residencia del
trabajador, en
su taller
doméstico o el
domicilio del
patrono se
encuentran
comprendidos
dentro de esta
definicion

realizarse, sin

supervisién
directa.

misma
determina, que
intervengan en la
ejecucion de un
trabajo a
domicilio por
cuenta ajena,
entendiéndose
por tal el que se
realiza:

En la vivienda del
obrero o0 en un

domicilio es el
gue se ejecuta,

habitual 0
profesionalmente,
por cuenta de
establecimientos
0 empresas
comerciales, en el
lugar de
residencia del
trabajador.

En todos los casos
se entiende que el
trabajo es dado
por el empleador
como asi también
las
especificaciones
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Empleador y

control

b)

local elegido por
él, para un
patrono,
intermediario o
tallerista, aun
cuando en la
realizacion  del
trabajo participen
los miembros de
la familia del
obrero, un
aprendiz o0 un
ayudante extrafio
a la misma;

En la vivienda o
local de un
tallerista,
entendiéndose
por tal el que hace

elaborar, por
obreros a su
cargo,

mercaderias

recibidas de un
patrono 0
intermediario, o
mercaderias

adquiridas por él
para las tareas
accesorias a las
principales que
hace realizar por
cuenta ajena;
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c)

En
establecimientos
de beneficencia,
de educacion o de
correccion,
debiendo la
reglamentacién
establecer en
estos casos el
modo de
constituir fondos
de ahorro para los
que realicen el
trabajo.

Con.

El empleador da
el trabajo por
cuenta de su
empresa.

Art.

32

1)

Los que trabajan
aisladamente o
formando taller
de familia en su
domicilio, a
destajo por
cuenta de un
patrono. Taller
de familia es el
formado por
parientes  del
jefe de la misma
que
habitualmente
viven en él;

88

Genera relacion
laboral, sea el

empleador el
productor,

subcontratista o
agente, siempre
que se
encuentren

registrados.

Empleadores en
el trabajo a
domicilio.  Son
empleadores, para
los efectos de las
relaciones
contractuales en
el trabajo a
domicilio, los
fabricantes,
comerciantes,
intermediarios,
contratistas,
subcontratistas,
destajistas,
etcétera, que den
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Los que trabajan
en compafiia o
por cuenta de un

280

0 encarguen
trabajo en esta
modalidad. Es
indiferente  que
suministren 0 no

Relacion 2) gatrono, a partir los materiales y
laboral ¢ glandanu_as_l_y atiles o que fijen
Zn € domIITI '_0 el salario a
€ Uno de etios; destajo, por obra
0 en otra forma.
Los que trabajan
a jornal, tarea o
3) destajo en el
domicilio de un
patrono.
Con. 89 | No comprende
el trabajo
1,a | Nocomprende al
que tenga el auténomo, el
grado de realizado en un
autonomia y de .
taller de familia
independencia o el trabajo
econémica familiar
necesario para ser
considerado
como trabajador
Delimitacion | Con. | independiente.
1, b. | Tampoco si
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ocasionalmente
realiza

su trabajo como
asalariado en su

domicilio.

Fijacion de

remuneracion

Rec.
VI,
13y
14

Deberian fijarse
tasas salariales
minimas.

Las tasas de

remuneracién
deberian fijarse
por negociacion

colectiva o por
autoridad

previa consulta.

34

Las
retribuciones
serén
canceladas por
entrega de labor
0 por periodos
de tiempo no
mayores de una
semana.

90

Debe figurar en
el contrato de

trabajo o
convenio
colectivo, en
base a criterios
de remuneracion
por produccion:
valor hora o
tarifa por bien
producido.

Art.

Los empresarios,
los intermediarios
y los talleristas
que contraten un
trabajo a
domicilio,  son
responsables
solidariamente:

Del pago de los

salarios  fijados
por las
comisiones

respectivas. Esta
responsabilidad
para el
empresario,
cuando el trabajo
se ha contratado
por un
intermediario o
tallerista, sélo
alcanza hasta el
importe de dos
meses de
remuneracion, o

285

Fijacion del
salario  minimo.
Las comisiones
sectoriales y las
de trabajo, en los
respectivos

lugares, fijaran el
salario  minimo
por dia o por obra,
para los
trabajadores a
domicilio,

procediendo de
oficio 0 a
solicitud de parte.
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hasta el valor de

un trabajo
determinado,
cuando su

gjecucion ocupe

a) un plazo mayor;
Rec.
Debe informarse Contrato por
al escritoy en
) triplicado, "una
5 trabajador por de cuyas copias El Convenio exige
escrito o por otro se remite a la A
modo sobre el k la suscripcion de
autoridad contrato, pero la
Contrato empleador, su Administrativa :)egll_sl_acmn
: oliviana carece
remuneracion y el 91 de Trabajo para de esta exigencia
tipo de trabajo. los fines de su gencia
registro”.
Rec Art.
7.2 El empleador Todo  patrono ElI  empleador Los empresarios, Registro de
. debe llevar comprendido en debe llevar un intermediarios y trabajadores.  EI
Registro - este Capitulo se - ® | talleristas que den duefio, director o
un registro de los este Lap Registro de ; '
inscribira en la Trabajo a trabajo - a gerente de un
trabajadores  a Inspeccién  de domicilio, establecimiento
domicilio Trabajo, Domicilio, cuya deberan Ilevar un comercial 0
Con ) comunicando la | go . | copia sera libro autorizado y industrial ~ que
segun SEx0, némina de | g3 |entregada  al rubricado por la proporcione
6 indicando la trabajadores que trabajador, autoridad de trabajo para que
ocupa. Llevara indicando  la aplicacion, en el sea realizado en la

remuneracion.

un registro
especial de los

remuneracion y

habitacién o}
residencia del

81




Rec

Las estadisticas
del

trabajo, siempre
que sea posible,
deben abarcarlo.

Debe registrarse a
los empleadores
que recurren al
trabajo a
domicilio

33

trabajos que
encomiende 'y
dara constancia
al trabajador de
los que reciba.

el N° de carné de
inscripcion en el
IPSS (Seg.
Social).

que, por lo
menos, constara:

a) Nombre,
apellido y
domicilio de los
obreros;

b) Cantidad vy
calidad del
trabajo
encargado;

c) Tarifas vy
salarios fijados en
relacion con la
categoria del
trabajo;

d) NUmero,
marca o rétulo del
trabajo efectuado,
de acuerdo a lo
dispuesto en el
articulo 8;

e) Motivos o
causas de la
reduccion 0
suspension  del
trabajo al obreroa
domicilio.

281

trabajador, estard
obligado a llevar
un registro en el
que anotara el
nombre y apellido

de los
trabajadores, su
domicilio, la
calidad y

naturaleza de la
obra

encomendada y la
remuneracion que
han de percibir.
Una copia de

registros se
enviara a la
Direccioén de
Empleo y
Recursos
Humanos.

Todas
legislaciones
contemplan
registro
empleados
domicilio

las

el
de
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94 - | Vacaciones El pago de
95 pagadas y vacaciones  solo
Derechos B estd contemplada
. compensacion en la Legislacion
sociales del por tiempo de del Perli y no asi
trabajador servicios (8.33% en Bolivia
de la mucho menos
contempla el
remuneracion Convenio ni la
anual en cada recomendacion
€aso);
Con | Debera Comprendidos
promoverse la en el Sistema
4 ) Nacional de
igualdad de trato Pensiones (DL
entre los
] 19990) vy el de
trabe}Je}d_ores a Salud (Ley
Con | domicilioy 22482). EI D. Leg. cumple
con el Convenio,
7 IOSI o otros 96 Inc.  subsidios saho  en o
asalariados. ;
por maternidad referente a salud
La legislacion : .
nacional en y lactancia. ocupacional.
No estan E tant I
materia de ; ; anto a
Proteccion seguridad y P eos legislacion
_ Rec el régimen de boliviana carece
Social salud en el trabajo accidentes  de de dicho acapite.
25 | gebera trabajo y
enfermedades
aplicarse teniendo )
Rec | en profesionales
(DL 18846).
26
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cuenta sus
caracteristicas.

Deben extenderse
y adaptarse los
regimenes

de seguridad
social.

Debe aplicarse la
legislacion sobre
proteccion de la

maternidad.
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FIBRAS DE ALPACA

Colores

naturales

Colores

tenidos
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Entrega de fibra de alpaca por peso
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Mujeres tejedoras
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Varones tejedores
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Prendas de vestir terminadas
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Prendas de vestir terminadas
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