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RESUMEN GENERAL

El presente trabajo de investigacion, se aproxima al derecho de acceso a la informacion
como aquel derecho humano de cuyo ejercicio pleno depende la realizacién de otros. Ademas
de esto, enfoca el compromiso para la proteccion de este derecho asumida por los Estados v,
especificamente por el Estado boliviano; del cual emergen obligaciones que deben ser

observadas y cumplidas.

Para abordar este tema, el trabajo se encuentra estructurado en cinco capitulos: el
primero, da cuenta de los objetivos, el marco general de justificacién sobre la importancia de la
problematica, los fundamentos iniciales para el estudio y las bases metodoldgicas que se

constituyen en el eje central que guia el texto en su totalidad.

Continuando, el capitulo dos, abordara el desarrollo del acceso a la informacién publica
desde un enfoque del derecho internacional de los derechos humanos, en términos del
significado y de su evolucion normativa. Asimismo, se examinara los entendimientos de los
sistemas de proteccion de derechos humanos sobre el derecho de acceso a la informacion,
sentard las bases fundamentales que deben regir al derecho estudiado fijando los estdndares en
derechos humanos aplicables a este derecho que se han visto reflejados en las Leyes Modelo
Interamericana de Acceso a la Informacién, con la finalidad de conocer qué es aquello que se
debe resguardar y con ello tener una vision sobre los aspectos centrales que deberia contener

una Ley de acceso a la informacién boliviana.

En el capitulo tres, se estudiara al marco normativo boliviano en materia de acceso a la
informacion, haciendo incidencia en los principales aspectos de modelo constitucional del Estado
boliviano propuesto en la Constitucion Politica del Estado promulgada en 2009 y las normas
existentes relacionadas al derecho de acceso a la informacion y de manera tangencial normas
en transparencia y lucha contra la corrupcion. Junto con lo anterior, se sefialan algunos de los
entendimientos del Tribunal Constitucional Plurinacional relativos al acceso a la informacion

publica.

El analisis que se llevara adelante en el capitulo cuatro, se centrard en aquellas iniciativas
nacionales propuestas en formato de Proyectos y Anteproyectos de Ley, mismas que no fueron
discutidas. A efectos del andlisis, se realizard la comparacion de dos proyectos de Ley, que

estard basado en los principales estandares estudiados en los capitulos previos.
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El capitulo cinco reflejara un Proyecto de Ley de Acceso a la Informacion boliviana, cuyo
contenido y estructura se basara en estandares internacionales de derechos humanos aplicables

al derecho de acceso a la informacién, jurisprudencia, doctrina y sin lugar a dudas la realidad
nacional y normativa que desarrollada en los anteriores capitulos.

Finalmente, se presentara las principales conclusiones, recomendaciones y desafios

orientados a la implementacién del Proyecto propuesto en la presente investigacion.

Palabras clave: acceso alainformacion publica, derechos humanos, ley de acceso

alainformacién publica.
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CAPITULO 1

ASPECTOS GENERALES

1.1 Introduccioén

La construccién normativa internacional sobre el acceso a la informacion publica
propugna a éste como un derecho humano que permite, por una parte, ejercer otros derechos
fundamentales y por otra, mejorar e incentivar la participacion ciudadana, la democracia, la

transparencia y la lucha contra la corrupcion.

El avance en el mundo en materia de acceso a la informacion publica, se ha visto reflejado
en la promulgacion de leyes especificas que garantizan y regulan el derecho de acceso a la
informacion publica; en otros casos en la inclusion en sus Constituciones Politicas y/o en prever
una disposicién que manda al Estado a reconocer los tratados internacionales en materia de

derechos humanos suscritos.

Mas alla de estos avances significativos, el derecho de acceso a la informacién puablica
es un derecho que va de la mano de la sociedad y continda siendo un tema que genera
controversia y discusion, principalmente por los cambios que el mundo atraviesa por la pandemia
de la COVID -19 y los estragos que causé en el gjercicio de derechos humanos y fundamentales.
Estos sucesos, demuestran que el debate sobre el derecho de acceso a la informacion y su

proteccion es de vital importancia y que los gobiernos deben promover y proteger el mismo.

En el caso boliviano, ademas de los cambios atravesados a través de reformas
estructurales que derivaron en el reconocimiento y la ampliacion del catdlogo de derechos
fundamentales, y el reconocimiento a la aplicabilidad directa de los tratados, convenciones y
otros instrumentos juridicos sobre derechos humanos, no ha estado exento de los cambios y

desafios mundiales que se han suscitado; en consecuencia es fundamental normar el derecho
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de acceso a la informacion, como medida para asegurar que los riesgos de corrupcion, fortalecer
la transparencia, proteccién efectiva de derechos humanos y cumplimiento de obligaciones

convencionales.

Si bien, existe esta apertura constitucional, en el presente Bolivia no cuenta con una Ley
especifica que regule el derecho de acceso a la informacion publica estando vigente el Decreto
Supremo N° 28168 de fecha 17 de mayo de 2005 de “Acceso a la Informacion”. una norma
preconstitucional, desactualizada y que no responde a los cambios instaurados en el pais, a nivel

mundial y a aquellos promovidos por instrumentos internacionales.

1.2 Planteamiento de la probleméatica

1.2.1 Situacién Problemaética

El reconocimiento y proteccién de los derechos humanos son la base para un Estado
democratico de derecho porque resguardan intereses basicos de todos los individuos y con ello
aseguran las garantias de una vida digna, seguridad, libertad personal, autodeterminacion civil y
politica, supervivencia, y autoridad para participar e influir sobre la formacion de la voluntad
colectiva para la proteccion de sus intereses. En contrario, cuando no existe una tutela real
convergen graves problemas como la pobreza, desigualdad, inseguridad, discriminacion,

corrupcion desvirtuando de esta manera la democracia.

La importancia del acceso a la informacién publica, radica en el hecho de que éste es un
catalizador para el ejercicio de otros derechos debido a que concede a los individuos el poder de
controlar al Estado y demandar que cumpla con su deber juridico de garantizar los derechos

primordiales.

En Bolivia, la Constitucién Politica del Estado, sefiala al derecho al acceso a la

informacion como un derecho fundamental; lo que representa un poder real de los ciudadanos
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para exigir el desarrollo de diversos temas pendientes en materia de los derechos humanos
fundamentales, sin embargo, para poder pasar del enunciado a una verdadera transformacion
se requiere de una legislacion sobre el acceso a la informaciéon publica y posterior
implementacién de procedimientos que se debe traducir y concentrarse en el acceso de los

ciudadanos de la informacion publica.

1.2.2 Situacion Proyectada

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica es esencial. Este ejercicio no
solo implicara que los ciudadanos tengan la facultad de exigir informacién que se encuentra en
posesién de algun 6rgano publico, sino entre otras cosas se promovera la publicacion proactiva
por parte de las instancias pubicas, favorecera a la participacién en asuntos de importancia para

la comunidad, entre otros.

Los aspectos inherentes al derecho de acceso a la informacion publica, al ser regulados
por una ley en la que se establezca parametros claros sobre el alcance, sujetos, objeto,
finalidades, 6rgano garante; permitird el ejercicio pleno de los ciudadanos, con dos virtuales
consecuencias: fortalecimiento y ejercicio eficaz del derecho y cumplimiento de las obligaciones

convencionales del Estado boliviano.

En esta linea, la construccién de una normativa especifica en materia de acceso a la
informacion se deberia basar en normas reconocidas por el derecho internacional de los

derechos humanos, por ser la fuente principal de reconocimiento de los derechos humanos.

1.2.3 Formulacién del Problema

A raiz de lo anteriormente esbozado, la presente investigacion intentard responder a la

siguiente pregunta:
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- ¢ Cuales deben ser los fundamentos para crear un marco normativo en materia de acceso
a la informacion publica con disposiciones enmarcadas en normas internacionales de
derechos humanos a objeto de alcanzar el cumplimiento de las obligaciones
convencionales asumidas por el Estado boliviano y garantizar el ejercicio de este

derecho?

1.3 Justificacion

Como resultado de esta investigacion, se pretende identificar puntos de construccion de
una normativa para el derecho de acceso a la informacion desde el derecho internacional de los
derechos humanos, con la finalidad de garantizar el cumplimiento de obligaciones, promocion y
proteccion del derecho estudiado en esta oportunidad, con esto, se busca aportar a la gestion
publica y a la poblacién en general debido que a partir de una nueva mirada del acceso a la
informacion se podria construir un nuevo escenario que permitira el inicio de nuevas y mejores

practicas en la materia.

Desde el punto de vista teorico, la investigacién fortalece el conocimiento de las
condiciones basicas para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, tomando como
punto de partida su caracter humano, y cémo el Estado al estar regido por los principios de
difusion y transparencia en la gestion publica, hace posible que las personas que se encuentren
bajo su jurisdiccién practiquen el control democratico de las gestiones sobre diferentes entes

gubernamentales

Desde un punto de vista metodolégico, se justifica porque se toma en cuenta un conjunto
de procedimientos de recolecciéon de datos y mediante los resultados realizar el andlisis

respectivo sobre la tematica que permitirdn entender el estado de situacion y proyecciones.
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Esta investigacion reflejara un estudio del marco normativo nacional relativo a los avances
del derecho al acceso a la informacion, abordaje amplio sobre normas internacionales de
derechos humanos relacionadas al derecho de acceso de la informacion, iniciativas bolivianas
sobre la teméatica, que permitiran efectuar la formulacion de un proyecto de ley de acceso a la

informacion de Bolivia.

1.4 Delimitaciones

1.4.1 Delimitacion Temaética

La investigacion y su problematizacién se realiza en torno al derecho de acceso a la
informacion publica y la necesidad de su legislacion amparados en instrumentos internacionales
de derechos humanos aplicables al derecho de acceso a la informacién, normativa nacional y
proyectos normativos nacionales relacionadas a esta tematica, por estas razones, este estudio
se circunscribe al derecho constitucional en relacion con el derecho internacional de los derechos

humanos y otras ramas conexas a la tematica.

1.4.2 Delimitacién Temporal

La presente tesis formulada, abarca el periodo de tiempo entre el afio 2009 y como fecha
de cierre el afio 2021, abordandose hitos histéricos importantes en el desarrollo del derecho de
acceso a la informacién, tomado en cuenta cambios politicos e ideolégicos, protagonistas de

reformas substanciales de las cuales emergiod diversa normativa relacionada a la tematica.

1.4.3 Delimitaciéon Espacial

La investigacién se desarrollara en el departamento de La Paz, Bolivia, con la formulacion

de un proyecto de Ley con alcance a nivel nacional.

15 Objetivos



1.5.1 Objetivo General

Analizar los fundamentos juridicos y doctrinales para crear un marco normativo en materia
de acceso a la informaciébn publica con disposiciones enmarcadas en instrumentos
internacionales reconocidos por el Derecho Internacional de los Derechos Humanos a objeto de
alcanzar el ejercicio pleno del derecho de acceso a la informacion y el cumplimiento de las

obligaciones convencionales asumidas por el Estado.

1.5.2 Objetivos Especificos

e Contrastar las bases teodricas sobre el desarrollo del derecho de acceso a la informacion
publica desde el punto de vista del derecho internacional de los derechos humanos.

e Establecer los estandares internacionales en derechos humanos aplicables al derecho de
acceso a la informacién que servirdn de base para la construccion de una normativa nacional
en acceso a la informacion publica

e Examinar los avances y estado de situacién del derecho sobre el acceso a la informacion
publica en Bolivia.

o Desarrollar una propuesta normativa para regular el acceso a la informacion puablica en

Bolivia.

1.6 Idea cientifica a defender

La creacién de un cuadro normativo en materia de acceso de la informacién publica
fundamentada sobre disposiciones enmarcadas en el derecho internacional de los derechos
humanos permite alcanzar el ejercicio pleno del derecho de acceso a la informacion por toda la
poblacién ademas del cumplimiento de las obligaciones convencionales asumidas por el Estado

boliviano.

1.7  Enfoque de Investigacion
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En primera instancia la presente investigacion tiene un enfoque cualitativo por la
particularidad del estudio. La investigacion fue orientada desde una perspectiva de un disefio no
experimental, transeccional — descriptivo, la informacion obtenida es realizada en un solo
momento, no se ha construido ninguna situacién en torno a la investigacion, sino que se observa
la existente y a partir de ello se construye una propuesta, conforme a los datos obtenidos y previo

analisis de los mismos.

1.8 Tipo de estudio

El estudio elaborado estuvo respaldado en una investigacion documental, de tipo
descriptivo y manejado como una técnica de recoleccién de la informacion, la revision de textos
normativos, jurisprudenciales, doctrinales; realizando asi un andlisis situacional en su desarrollo

y aplicacién.

Para abordar la temética planteada, el tipo de estudio fue elegido de acuerdo a los

siguientes criterios y fundamentos:

1.8.1 Segun la estrategia de investigacién que se emplea

Estudio descriptivo, debido a que se intentdé ahondar en los principales aspectos del
derecho de acceso a la informacién, desde una representacion de los derechos humanos y las
obligaciones convencionales, de esta manera se analiz6 y describi6 las caracteristicas,

componentes, al intentar establecer las caracteristicas del derecho de acceso a la informacion.

1.8.2 Segun las Fuentes

Investigacién bibliogréafica, para conocer el estado del tema escogido, se recopild,
organizé, valoré la informacion bibliografica obtenida, esta informacion consiste en textos

juridicos, jurisprudencia, doctrina, sentencias respectivas al derecho al acceso a la informacion,
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control de convencionalidad y constitucionalidad en Bolivia, dando como resultado un analisis

situacional y desarrollo y aplicacion.

1.8.3 Segun el Propodsito

Investigacién aplicada, ya que la investigacién deriva en un proyecto de una ley de acceso
a la informacién para Bolivia sustentada en los conocimientos adquiridos y plasmados en la

investigacion.

1.8.4 Segun el medio utilizado

Investigacién documental, debido a que la investigacion transcurrié en un proceso del
cual se observé y consulté distintas fuentes documentales para recabar los datos e informacion
existente sobre el tema estudiado, a través de esto, se obtuvo material intelectual y cientifico, en

el cual se pudo asentar la propuesta.

1.8.5 Segun el resultado alcanzado

Investigaciéon propositiva, habiéndose elaborado un diagndstico y la respectiva propuesta

tentativa de solucién al problema de investigacion.

1.9 Métodos de investigacion

1.9.1 Método de analisis

Para el tema de investigacién sobre el derecho a la informacion publica se utilizo el
método de andlisis, el cual consiste en: “La separacion mental o material del objeto de
investigacion en sus partes integrantes para descubrir los elementos nuevos que la conforman”
(Mostajo, 2005, pag. 49), tomando en cuenta los preceptos como base de la investigacion,

analizando una por una para obtener nuevos conocimientos.



1.9.2 Método inductivo

“El método se caracteriza por partir de lo particular a lo general; es decir, de los hechos a
la causa y al descubrimiento de leyes” (Mostajo, 2005, pag. 49), es un procedimiento que se
realizé con el trabajo, iniciando de un punto especifico para luego ir hacia los aspectos mas
universales. Una ventaja del método inductivo es que promueve para ponerse en contacto
inmediato con el objeto de estudio, se solicita de la determinacién de una serie de fenébmenos

desde los cuales se va inducir proporciones generalizadas.

1.9.3 Meétodo histérico

Para la investigacion, se realiz6 un estudio de los antecedentes y desarrollo del derecho
de acceso a la informacion, y cémo de estas conexiones surgen preceptos que pueden ser

utilizados en la formulacion de una ley de acceso a la informacion.

1.9.4 Método juridico

“El método juridico sirve para interpretar, construir, sistematizar y comunicar el
conocimiento juridico” (Mostajo, 2005, pag. 170). Con este método se expone el ambiente juridico
de las normas y del derecho a la informacién publica; ayuda a descubrir los principios generales
y su concordancia con las normas efectivas que son objeto de investigacion de las ciencias
juridicas, las cuales se encuentran la Constitucion Politica del Estado, los tratados y convenios

internacionales y la legislacién vigente.

1.10 Técnicas de recojo de informacion

1.10.1 Técnica juridica

Por tratarse de una investigacion de ambiente juridico no se puede obviar la técnica

juridica en el desarrollo de la investigacion. Se considera a la técnica juridica como el arte de la
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interpretacion y aplicacion de las normas de derecho actual, asimismo implica que tiene un
caracter cientifico; de ahi que la técnica juridica es una forma explicita de hacer, con el fin de

obtener la eficacia de la norma juridica.

La labor de dar la forma al derecho es estrictamente técnica; es la que convierte los
intereses y los fines de la ciencia y de la politica en normas juridicas, que son las que van a lograr
efectiva aplicacion rigiendo y orientando la conducta del individuo. Es decir que la técnica juridica
no solamente es un proceso técnico que conduce a la preparacion de la norma juridica sino
también alcanza al acto de utilizar la norma. En este sentido tiene la funcién de orientar la

formulacion de las normas juridicas.

1.10.2 Técnica bibliogréfica

Para el andlisis y estudio de las tendencias doctrinales, el andlisis juridico de la legislacion
vigente sobre el derecho a la informacién publica se ha utilizado la técnica bibliogréafica que logra
registrar informacion documental, concretandose en la elaboracion de fichas textuales, fichas de
resumen y fichas bibliograficas que ha autorizado mantener un orden en la ejecuciéon de la

bibliografia en la cita de autores.

1.10.3 Fichas textuales

Con el mismo se ha organizado facilmente los distintos postulados, posiciones o tesis de
distintos autores y en sus palabras particulares sobre el derecho a la informacién pablica y temas

relacionados con el mismo.
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1.10.4 Fichas resumen

Las fichas resumen permite sujetar la informacion resumida de algunos documentos
referentes al tema del derecho a la informacion publica, que son de provecho para el analisis y

seleccion de las doctrinas mas importantes que aportan a los estudios del tema.

1.10.5 Fichas bibliogréficas

Las fichas bibliograficas han usado para recolectar datos relativos a la autoria, edicion,
lugar de publicacion entre otros sobre los documentos que son mencionados en el desarrollo del

trabajo de investigacion.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO
DESARROLLO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DESDE EL PUNTO DE

VISTA DEL DERECHO INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

2.1. Consideraciones generales sobre los derechos humanos

La Declaracién Universal de Derechos Humanos (DUDH) es considerada generalmente el
fundamento de las normas internacionales sobre derechos humanos. Aprobada en 1948, la
DUDH ha inspirado un conjunto de tratados internacionales derechos humanos, supone el primer
reconocimiento universal de que los derechos basicos y las libertades fundamentales son
inherentes a todos los seres humanos, inalienables y aplicables en igual medida a todas las
personas y sobre cuya base, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales entraron en vigor en 1976. Estos
Pactos desarrollaron la mayoria de los derechos ya consagrados en la Declaracién, haciéndolos

efectivamente vinculantes para los Estados que los han ratificado.

Asimismo, en numerosas convenciones, declaraciones y resoluciones internacionales de
derechos humanos se han reiterado los principios basicos de derechos humanos enunciados por
primera vez en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, como su universalidad,
interdependencia e indivisibilidad, la igualdad y la no discriminacién, y el hecho de que los
derechos humanos vienen acompafiados de derechos y obligaciones por parte de los

responsables y los titulares de éstos.

Por su parte, la region de América Latina y el Caribe también se apropi6é del concepto de
derechos humanos, llevando adelante una serie de acciones que denotaron el compromiso de
los paises de la region con el sistema internacional de derechos humanos, estas acciones, se

han visto reflejadas en la ratificacion de los principales tratados e instrumentos internaciones en


https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
https://ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
https://ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
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materia de derechos humanos del sistema universal y del sistema interamericano del cual se
puede sefialar como principales instrumentos en la materia estudiada, a la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre y la Convencidon Americana sobre Derechos

Humanos, entre otros.

2.2. El derecho internacional de los derechos humanos

El derecho internacional de los derechos humanos es un conjunto de normas
internacionales que reafirman los derechos y la dignidad de todos los seres humanos sin
discriminacién. Fue desarrollado tras la adopcién de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos de 1948 y se apoya actualmente en una serie de instrumentos universales y regionales
como el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturalesy el Pacto

Internacional de Derechos Civiles y Politicos, pero existen ademas otros tratados especializados.

El derecho internacional de derechos humanos establece las obligaciones que deben cumplir
los Estados. Al pasar a formar parte de tratados internacionales, los Estados asumen deberes y
obligaciones en virtud del derecho internacional, y se comprometen a respetar, proteger y promover
los derechos humanos, lo que supone que los Estados deben abstenerse de restringir los derechos
humanos o de interferir en su realizacion; proteger a las personas o grupos de personas de las
violaciones de los derechos humanos y adoptar medidas positivas para facilitar la realizaciéon de los
derechos humanos basicos, respectivamente (Organizacién de las Naciones Unidas Mujeres,

2013).

A través de la ratificacion de los tratados internacionales de derechos humanos, los gobiernos
se comprometen a poner en practica medidas y leyes nacionales compatibles con los deberes y
obligaciones inherentes a esos tratados. En consecuencia, el sistema juridico interno proporciona la
principal proteccion juridica de los derechos humanos garantizados por el derecho internacional.

Cuando los procedimientos juridicos nacionales no solucionan las violaciones de derechos humanos,
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existen mecanismos y procedimientos a escala regional e internacional para atender las denuncias
individuales y de grupo, con miras a velar por que se respeten, apliquen y hagan cumplir a escala local

las normas internacionales en materia de derechos humanos (Naciones Unidas , 2021).

En este contexto, la ratificacion de un tratado internacional de derechos humanos implica
el compromiso estatal con los derechos consagrados en este instrumento y la adecuacion del
ordenamiento juridico interno a normas internacionales que versan sobre la materia. Bolivia,
reconoce al derecho convencional de los derechos humanos en su articulado constitucional y

desarrollo jurisprudencial, un rango supraconstitucional; con las consecuencias antes sefialadas.

En esta linea, a continuacion, se muestran algunos de los hitos internacionales mas
importantes en materia de derechos humanos, ratificados por Bolivia.
Tabla 1
Ratificacién de Tratados de Derechos Humanos del Sistema Interamericano y Universal

Ratificacion del

Sistema Interamericano de Derechos Humanos  Aprobacion Estado
boliviano
Convencion Americana sobre Derechos Humanos 1969 1979

Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales “Protocolo de 1988 2006
San Salvador”

Convencion Interamericana contra el Racismo, la

Discriminacién Racial y Formas Conexas de 2013 2015

Intolerancia

Convencion Interamericana contra Toda Forma de
Discriminacion e Intolerancia, Convencién 2013 2015
Interamericana

Convencion Interamericana para la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion Contra las 1999 2003
Personas con Discapacidad

Convencion Interamericana sobre concesion de los

o . 1948 2001
derechos politicos a la mujer
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Ratificacion del

Sistema Universal de Derechos Humanos Aprobacion Estado
boliviano

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos 1966 1982

Pacf[o Internacional de Derechos Econémicos 1966 1982

Sociales y Culturales

Convencioén Internacional sobre la eliminacion de

todas formas de discriminacion racial 1965 1970

Con\_/enqo_n sqpre la ellmlnacu_)n de todas formas 1979 1990

de discriminacion contra la Mujer

Convencion sobre los Derechos del Nifio 1989 1990

Convencion Internacional sobre la proteccion de los

derechos de todos los trabajadores migratorios y de 1990 2000

sus familiares

Conv_enC|on s_obre los derechos de las personas 2006 2009

con discapacidad

Con\_/enc_:lo_n so_t;re la ellmlnacu_)n de todas formas 1979 1990

de discriminacién contra la Mujer

Convencion sobre los Derechos del Nifio 1989 1990

Nota Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de UN Treaties

(http://treaties.un.org).

2.3. El enfoque basado en derechos humanos

Como sefiala la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos

Humanos, el enfoque basado en los derechos humanos es un marco conceptual cimentado en

las normas internacionales de derechos humanos y orientado a la promocion y la proteccion de

los mismos. Este enfoque integra los principales principios y estandares de derechos humanos

en los planes, politicas y programas; se centra en los derechos y fortalece la participacion de

todos los actores, fomentando y reforzando el empoderamiento y la rendicion de cuentas

(Naciones Unidas, 2006, pag. 1).
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El enfoque basado en derechos humanos, involucra la proteccion de los derechos de las
personas excluidas y vulnerables debido a que estos corren riesgo de ser vulnerados; asi
también, implica que la construccién de programas, proyectos, normativa deben estar guiadas
por los instrumentos universales de derechos humanos y otros estandares internacionalmente
acordados y basarse en procesos participativos, fundamentdndose en el cumplimiento de los

compromisos asumidos por el Estado.

Este enfoque de proteccion y respeto, significa que “Las acciones que se emprendan en
este campo no son consideradas solo como el cumplimiento de mandatos morales o politicos,
sino como la via escogida para hacer efectivas las obligaciones juridicas, imperativas y exigibles,
impuestas por los tratados de derechos humanos. Los derechos demandan obligaciones y las
obligaciones requieren mecanismos para hacerlas exigibles y darles cumplimiento” (Abramovich,

2006).

2.4, El derecho de acceso a lainformacién, un derecho humano

Numerosos instrumentos internacionales reconocen y desarrollan el acceso a la
informacion como un derecho humano, en este sentido, el presente acapite desarrolla los
instrumentos mas relevantes y que abordan el derecho de acceso a la informacion, en orden

cronoldgico.

La formacion del derecho de acceso a la informacion tiene antecedentes en la
proclamacion de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH) aprobada en 1948;
gue en el articulo 19, establece que “todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciones de fronteras, por cualquier medio

de expresion” (Mesa, 2005).
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En el plano regional en 1948, la Organizacién de Estado Americanos (OEA) acogi6 entre

otros instrumentos, la Declaracién Americana de Derechos y Deberes Humanos, que es el primer
instrumento internacional de los derechos de caracter general en cuyo articulo 1V distingue el
derecho de todas las personas a la libertad de investigacion, opinién, expresién y difusion del

pensamiento por cualquier medio.

De igual manera se manifiestan otros tratados e instrumentos internacionales como la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, aprobada el 22 de noviembre de 1969, que
en su articulo 13° sefiala que “toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
en toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion”. (Organizacion de Estados

Americanos, 1969).

Continuando, el derecho de acceso a la informacion como derecho humano ha sido
encuadrado dentro de la categoria de los derechos civiles y politicos; asi el Pacto Internacional
de los Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), aprobado por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 16 de diciembre de 1966, regula a este derecho en el articulo 19 debiendo los Estados
respetar y garantizar con caracter inmediato en condiciones de igualdad y no discriminacion

(Comisién Econ6mica Para América Latina, 2016).

Como parte de la evolucién y desarrollo del derecho de acceso a la informacion, en 1993,
en el marco de la normativa de las Naciones Unidas, se cred la Relatoria Especial sobre la
promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinion y expresion, para que, como parte de

su mandato, defina el contenido del derecho de acceso a la informacion.

Bajo este mandato, en el afio 1998, el Relator Especial, establecié que el derecho de

acceso a la informacion en poder de las autoridades del Estado, esta protegido por el articulo 19
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del PIDCP. Posteriormente, en su informe anual E7CN.4/1999/64 de 29 de enero de 1999,
enfatizé el derecho de acceso como derecho en si mismo y destaco los principios que lo rigen

(Organizacion de los Estados Americanos , 2007, pag. 16).

En el marco anterior, en su informe de 2013, reiteré que el acceso a la informacién es un
derecho en si mismo que sustenta las sociedades libres y democréticas y que comprende tanto
el derecho general del publico a tener acceso a la informacién de interés general como los
derechos de las personas en particular a recabar y recibir informacion de interés publico. Sefialo,
ademas, que los obstaculos al acceso a la informacion pueden impedir el goce de los derechos
tanto civiles como politicos, asi como de los derechos econémicos, sociales y culturales y que
los requisitos basicos de la gobernanza democratica, como la transparencia, la rendicion de
cuentas de las autoridades publicas o la promocion de procesos participativos de toma de

decisiones, son practicamente inalcanzables sin el debido acceso a la informaciéon?.

Algo semejante ocurrié en el plano regional, ya que después del establecimiento de la
OEA, se crearon, entre otros, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) y la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) instancia que a su vez en 1997, creé la
Relatoria Especial para la Libertad de Expresién, de manera que en octubre de 2000, esta
instancia aprobo la Declaracion de Principios sobre la Libertad de Expresion elaborada por esta
Relatoria, cuyo Principio 4 reconoce que “el acceso a la informacion en poder del Estado es un
derecho fundamental de los individuos. Los Estados estan obligados a garantizar el ejercicio de
este derecho” (Organizacion de los Estados Americanos , 2007, pag. 15) la Relatoria, conforme
a su mandato, ha trabajado de manera extensa sobre el derecho de acceso a la informacion

publica, emitiendo informes tematicos relativos a esta materia.

I Informe del Relator Especial sobre la promocion y proteccion del derecho a la libertad de opinién
y de expresion, Frank La Rue, A/68/362, 4 de septiembre de 2013, péarrafo 3.
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Como se ha dicho al inicio del parrafo precedente, al momento de la creacion de la Corte

IDH como de la CIDH se asignaron funciones y atribuciones a éstas, en consecuencia, ambas
instancias se han referido consistentemente sobre el derecho de acceso al acceso a la

informacion en poder del Estado.

Asi, el 8 de julio de 2005 la CIDH present6 una demanda ante la Corte IDH en el caso
Claude Reyes y otros vs. Chile, argumentando la negativa de una institucion estatal de brindar a
las victimas informacién imprescindible sobre un proyecto de deforestacibn con impacto
ambiental en Chile. La Comisién sustenté que dicha negativa, y la falta de un recurso judicial
efectivo para impugnarla, generaban responsabilidad internacional de la Republica de Chile por
la violacion del derecho a la libertad de pensamiento y de expresion y del derecho a la proteccion

judicial.

En la sentencia del 19 de septiembre de 2006 la Corte IDH acogi6 varios de estos
alegatos, e incorpor6 a la misma varios estandares que se venian desarrollando tanto por
la Relatoria como por otros antecedentes internacionales. De esta manera, con la referida
sentencia por primera vez un tribunal internacional reconocié expresamente que el
derecho de acceso a la informacion es un derecho humano integrante del derecho a la
libertad de pensamiento y de expresion (Organizacién de los Estados Americanos , 2007,

pag. 15).

Con relaciéon a esto ultimo, el Relator Especial sobre Derechos Humanos y Medio
Ambiente de las Naciones Unidas, sefialé que el derecho de acceso a la informacién es esencial

para garantizar el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible?. Asi

2 Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos humanos
relacionadas con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible, John H.
Knox, A/HRC/25/53, 30 de diciembre de 2013, parrafo 29.
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también, el acceso a la informacién, no es solo fundamental para proteger el derecho a la vida y
a la seguridad en casos de degradacion del ambiente, sino también para garantizar politicas
ambientales sostenibles mediante una toma de decisiones informada, inclusiva y participativa por
lo que este derecho se constituye un elemento indispensable e indisociable para lograr la

realizacion de otros derechos humanos (Comisién Econémica para America Latina, 2016).

Es en el ambito ambiental, donde se ha consagrado con gran fuerza el circulo virtuoso
entre el derecho de acceso a la informacién, los derechos humanos y el medio ambiente3.
Conforme lo sefialado, el Principio 10 de la Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y

Desarrollo (“Principio 10”), establece que:

“El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es con la participacion de
todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En el plano nacional, toda
persona deberé tener acceso adecuado a la informacién sobre el medio ambiente de que
dispongan las autoridades publicas, incluida la informacién sobre los materiales y las
actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la oportunidad de
participar en los procesos de adopcion de decisiones. Los Estados deberan facilitar y
fomentar la sensibilizacion y la participacién de la poblaciéon poniendo la informacion a
disposicion de todos. Deberd proporcionarse acceso efectivo a los procedimientos
judiciales y administrativos, entre estos el resarcimiento de dafios y los recursos

pertinentes*”

3 “Establecer esta conexion puede crear una especie de circulo virtuoso: el firme cumplimiento de
los deberes de procedimiento produce un medio ambiente mas saludable, que, a su vez, contribuye a un
mayor grado de cumplimiento con los derechos sustantivos, como son los derechos a la vida, a la salud, a
la propiedad y a la intimidad. Lo mismo sucede en el sentido contrario. El incumplimiento de las
obligaciones de procedimiento puede dar lugar a un medio ambiente degradado, que interfiere con el pleno
disfrute de los demas derechos humanos.” Informe del Experto independiente sobre la cuestion de las
obligaciones de derechos humanos relacionadas con el disfrute de un medio ambiente sin riesgos, limpio,
saludable y sostenible, John H. Knox, A/HRC/22/43, 24 de diciembre de 2012, parrafo 42.

4 Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1992), Principio 10.
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Por otro lado, la resoluciéon 70/1 “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible”, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 25 de
septiembre de 2015°, que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas,
vincula en el ODS 16 al derecho de acceso a la informacién con los derechos humanos y el

desarrollo sostenible.

2.5. Estandares internacionales sobre el derecho de acceso a la informacién

publica

Como se ha podido observar, es evidente que tanto el sistema universal como el sistema
interamericano de proteccion de derechos humanos, han dedicado atencion al derecho de
acceso a la informacion publica y desarrollados estandares que deberian ser observados por los

Estados al momento de elaborar sus Leyes de acceso a la informacién publica.

En esta linea, en el marco interamericano, la Relatoria Especial para la libertad de
Expresién de la OEA elaboré la Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion, en la que
integré distintos estandares que a nivel internacional existian y que entregaron un marco para
gue los Estados aseguren este derecho. Por su parte, el 2008, el Comité Juridico Interamericano
en su calidad de 6rgano asesor de la OEA, resolvié adoptar los Principios sobre el derecho de
acceso a la informacion, los cuales especifican de qué manera debe entenderse este derecho,
con el fin de contribuir en la elaboracién de las legislaciones o regulaciones que los Estados

pudieran desarrollar (Fundacion Construir, 2019).

Producto de estos estandares, pueden extraerse los principios rectores, el contenido,

alcance, objeto y las obligaciones del Estado respecto al momento de vigilar el derecho sefalado

5 A/RES/70/1.
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a través de la formulacién de su Ley de acceso a la informacion publica. (Organizacion de los

Estados Americanos, 2011)

A continuacion, se desarrollaran los principios rectores que rigen al derecho de acceso al
derecho de acceso a la informacién publica tanto en el Sistema Universal como por el Sistema

Interamericano de Derechos Humanos.

2.5.1. Los principios rectores del derecho de acceso a lainformacion publica

En el marco del sistema Universal, Frank La Rue (2013) establecié que los principios
basicos que deben orientar el disefio y aplicacion de las leyes y practicas pertinentes en materia

de acceso a la informacién son los siguientes®:

a) Maxima divulgacion: Toda la informacion en poder de un érgano publico (todos los
poderes del Estado —legislativo, ejecutivo y judicial— y otras autoridades publicas)
deberé& poder ser difundida, salvo en circunstancias muy limitadas.

b) Obligacion de publicar: La libertad de informacién entrafia no solo que los organismos
publicos accedan a las solicitudes de informacién sino también que publiquen y difundan
ampliamente todo documento de considerable interés publico, con los limites razonables
gue le impongan sus recursos y capacidad.

c) Promocion de la transparencia en la administracion publica: La plena aplicacion de
las leyes nacionales sobre el acceso a la informacion requiere que el publico esté
informado acerca de sus derechos y que los funcionarios publicos adopten una cultura de
transparencia. Deben adoptarse iniciativas expresamente encaminadas a divulgar

informacion entre el publico en general sobre el derecho de acceso a la informacion y a

6 Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinion
y de expresién, Frank La Rue, A/68/362, 4 de septiembre de 2013.
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sensibilizar y capacitar a los funcionarios publicos a fin de que puedan responder
adecuadamente a las demandas publicas.

d) Régimen restringido de excepciones: Las razones de la denegacién de acceso a la
informacion deberian definirse con claridad y precisién, teniendo en cuenta las tres
condiciones propuestas en la interpretacion del derecho a la libertad de opinién vy
expresion’. La negativa a divulgar informacién debera justificarse caso por caso. Solo se
aceptaran excepciones cuando haya riesgo de provocar dafio considerable al interés
protegido y cuando ese dafio sea mayor que el interés publico general en tener acceso a
la informacion.

e) Procedimiento para facilitar el acceso: Los procedimientos para solicitar informacion
deben permitir un procesamiento equitativo y rapido e incluir mecanismos de examen
independiente cuando se deniegue la solicitud. Se exigird a los organismos publicos el
mantenimiento de sistemas internos abiertos y accesibles para velar por el derecho del
publico a recibir informacién. La Ley debera establecer el derecho individual de apelar
ante un 6rgano administrativo independiente contra cualquier negativa de un érgano
publico a divulgar informacion.

f) Coste: La presentacion de solicitudes de informaciébn no debera entrafiar un coste
excesivo gue actie como factor disuasorio.

g) Reuniones abiertas: De conformidad con el concepto de maxima divulgacion, la
legislacién deberia estipular el principio de que todas las reuniones de los 6rganos
ejecutivos deben estar abiertas al publico.

h) Precedencia de la divulgacion: Para garantizar la maxima divulgacion, las leyes

incompatibles con ese principio deberdn modificarse o derogarse. El régimen de

7 Comité de Derechos Humanos, Observacién General N° 34 sobre el articulo 19 (libertad de
opinién y libertad de expresién), 2011, CCPR/C/GC/34, parrafo 22.
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excepciones establecido en la ley sobre libertad de informacion debera ser exhaustivo y
no deber& permitirse que otras leyes lo amplien.

i) Proteccion de quienes denuncian actuaciones indebidas: Las leyes nacionales sobre
el derecho a la informacién deberan eximir de responsabilidad a los funcionarios que, de
buena fe, divulguen informacion de acuerdo con la legislacién relativa al derecho a la
informacion. Las personas deberan estar protegidas de toda sancidén juridica,
administrativa o laboral por haber revelado informacion sobre actuaciones indebidas, con
inclusion de la comisidon de un delito penal o el incumplimiento de un deber juridico.
Debera ofrecerse proteccion especial a quienes divulgan informacién relacionada con

violaciones de derechos humanos.

Por otra parte, bajo el entendimiento del Sistema Interamericano, los principios y
parametros que rigen el actuar estatal para garantizar el goce pleno del derecho de acceso a la

informacién publica son:

a) Maximadivulgacioén: El principio de maxima divulgacién permite buscar recibir y difundir
la informacion, en esta linea “ordena a los Estados, disefiar un régimen juridico en el cual
la transparencia y el derecho al acceso de la informacién sean una regla general que es
sometido excepciones estrictas y limitadas” (Organizacion de los Estados Americanos ,
2012, pag. 10).

Desde la perspectiva de la Corte Interamericana, dentro del caso Claude Reyes y otros
vs. Chile (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2006, pag. 36) sefial6 de manera

inequivoca que:

a) La divulgacion de la informacion en poder del Estado debe jugar un rol muy

importante en una sociedad democrética, pues habilita a la sociedad civil para
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controlar las acciones del gobierno a quien ha confiado la proteccion de sus
intereses. “El articulo 13 de la Convenciéon debe comprender una obligacion
positiva de parte del Estado de brindar acceso a la informacién en su poder’, lo
cual es necesario para evitar abusos de los funcionarios gubernamentales,
promover la rendicién de cuentas y la transparencia dentro del Estado y permitir
un debate publico sélido e informado para asegurar la garantia de contar con
recursos efectivos contra tales abusos;

“de acuerdo a los amplios términos del articulo 13, el derecho al acceso a la
informacién debe estar regido por el ‘principio de maxima divulgacion’. “La carga
de la prueba corresponde al Estado, el cual tiene que demostrar que las
limitaciones al acceso a la informaciébn son compatibles con las normas
inferamericanas sobre libertad de expresion”. “Ello significa que la restriccion no
s6lo debe relacionarse con uno de los objetivos legitimos que la justifican, sino
gue también debe demostrarse que la divulgacion constituye una amenaza de
causar substancial perjuicio a ese objetivo y que el perjuicio al objetivo debe ser
mayor que el interés publico en disponer de la informacion” (prueba de

proporcionalidad).

Conforme a los parrafos sefalados, del principio de maxima divulgacion derivan las siguientes

consecuencias:

El derecho de acceso a la informacion no es un derecho absoluto, se debe
encontrar sometido a un régimen limitado de excepciones fijado en un cuerpo legal
mismo que debe ser aplicado de manera restrictiva y no de manera general para
favorecer el derecho de acceso a la informacion,

La decision negativa debe ser motivada y, al Estado le corresponde la carga de

probar que la informacion solicitada no puede ser revelada evitando de esta
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manera discrecionalidad en el uso de las restricciones en el derecho de acceso a
la informacion. (Organizacion de los Estados Americanos , 2012, pag. 4).
En caso de una duda o vacio legal, debe primar el derecho de acceso a la

informacion (Organizacién de los Estados Americanos , 2012, pag. 4).

Principio de buena fe: Los sujetos obligados por este derecho deben actuar
interpretando la ley de forma que sirva para cumplir con los fines perseguidos, asi
también, aseguren la aplicacion del derecho, brinden los medios requeridos para
la asistencia necesaria a los solicitantes, promuevan una cultura de transparencia
en la gestidn publica a través de una actuacién diligente, profesional y leal a la

institucion. (Comisién Interamericana de Derechos Humanos, 2012).

Contenido y alcance del derecho de acceso alainformacion:

Titularidad: Cualquier persona puede solicitar informacioén sin acreditar un interés
directo ni una afectacién personal para obtener la informacién que cursa en poder
del Estado, salvo que aplique alguna limitacion al ejercicio del mismo (Corte
Interamericana de Derechos Humanos, 2006, pag. 36).

Sujetos obligados: Las autoridades publicas de todos los 6rganos de poder y en
todos los niveles, asi como quienes cumplen funciones publicas o prestan
servicios.

El objeto del derecho: Recae sobre la informacién que esta bajo custodia,
administracion o tenencia del Estado, la que produce o esta obligado a producir,
la informacién que esta bajo el poder de quienes administran los servicios y los

fondos publicos, asi como la informacién que el Estado capta y que esta obligado



27

a recolectar en cumplimiento de sus funciones (Organizacion de los Estados

Americanos, 2012, pag. 8).

e) Las obligaciones del Estado:

Este principio es amplio con relacién a la informacion disponible: manejo de los

recursos publicos, la satisfaccidén de los servicios a su cargo y el cumplimiento de las

funciones publicas (Organizacion de los Estados Americanos, 2012, pag. 8) y aquella

que no: datos personales entre otros; pero ademas sobre las obligaciones positivas

del Estado que incluye a todos los 6rganos, niveles del Gobierno entre otros, no

pudiendo quedar exento ninguno de estos.

La obligacion de responder de forma oportuna, completa y accesible a las
solicitudes planteadas.

La obligacién de contar con un recurso sencillo, de facil acceso que permita la
satisfaccion del derecho de acceso a la informacion.

La obligacion de contar con un recurso judicial idoneo y efectivo para la revisiéon
de las negativas de entrega de informacion.

La obligacion de transparencia activa, que implica el suministro de informacién de
forma oficiosa por parte del Estado.

La obligacion de producir o capturar informacién necesaria para el cumplimiento
de sus deberes.

La obligacién de generar una cultura de transparencia, en un plazo razonable.

La obligacién de una implementacion adecuada de las normas sobre el acceso a
la informacion.

Obligacion de adecuar el ordenamiento juridico a los estandares internacionales

en materia de acceso a la informacion.
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f) Restricciones al derecho de acceso a lainformacion:

Las causales de restriccion que permiten al Estado negarse a suministrar informacion

que se encuentra bajo su poder deben estar consagradas en una ley (previa, escrita

y estricta) que tenga como fundamento el principio de maxima divulgacion.

(Organizacion de los Estados Americanos , 2012) Estas limitaciones o restricciones

son:

Limitaciones establecidas en una ley previa, escrita y estricta

Limitaciones que denoten un fin legitimo: objetivo permitido por la Convencién que
en su articulo 13.2 incida como justificacién para limitar el acceso al a informacién
la proteccion de los derechos o reputacion de los demas, seguridad nacional,
orden publico y la salud o moral publicas.

Limitaciones enfocadas en la necesidad y proporcionalidad: La negativa del
Estado de suministrar informacion debe ser proporcional para la proteccion de ese
fin legitimo que se preserva, y escogerse aguella limitacién que restrinja en menor
escala el derecho protegido, dado este estandar, la restriccion debe ser
proporcional al interés que la justifica y ajustarse estrechamente al logro de ese
legitimo objetivo, interfiriendo en la menor medida posible en el efectivo ejercicio
del derecho a la libertad de expresién (Organizaciéon de los Estados Americanos,
2012).

Limitaciones escritas y motivadas: la Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion de la OEA entiende que para que una negativa de entregar informacion
ante una solicitud de una persona pueda considerarse legitima debe ser realizada
por escrito proveyendo al solicitante, explicacion suficiente sobre las normas

juridicas y razones que sustentan tal determinacion.
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e Limitaciones temporales y/o condicionadas a la desaparicidn de la causal: Para la
existencia de un régimen de excepcion propio de una sociedad democratica, la
posibilidad del Estado de clasificar, declarar reservado o confidencial informacion
relacionada con los fines legitimos permitidos por la Convencion, debe establecer

un limite temporal o condicionado a la desaparicién de su causal. En ningan caso
una informacién podra ser mantenida clasificada indefinidamente (Organizacién

de los Estados Americanos , 2000).

2.6. Leyes Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacidn

En el afio 2009, los Estados miembros de la OEA aprobaron la Resolucién AG/RES, 2514
(XXXIX-O/09) en la que, entre otras cosas, solicitaron la elaboracién de una Ley Modelo
Interamericana sobre Acceso a la Informacién para proporcionar a los Estados el marco legal
necesario para garantizar el derecho de acceso a la informacién, asi como una guia de
implementacién de la Ley Modelo para proporcionar la hoja de ruta necesaria para garantizar su
funcionamiento en la practica (Organizacion de Estados Americanos, 2010), es asi que, en 2010,
la Asamblea General aprobd la Resolucion AG/RES 2607 (XL-O/10)8 relacionada a la Ley

Modelo.

2.6.1. Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la informacion del afio 2010

La Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacién y el texto guia para su
implementacion, reflejan los principios articulados por la Corte IDH en el caso Claude Reyes y
otros vs. Chile, asi también los principios sobre acceso a la informacioén aprobados por el Comité

Juridico Interamericano en la resolucion CJI/RES. 147 (LXXIII-O/08)°

8 Disponible en http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2607_XL-O-10.pdf
9 Disponible en http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/CJI-RES_147_LXXIII-O-08.pdf


http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2607_XL-O-10.pdf
http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/CJI-RES_147_LXXIII-O-08.pdf
http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2607_XL-O-10.pdf
http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/CJI-RES_147_LXXIII-O-08.pdf
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La Ley Modelo, instituye la aplicacion del derecho de acceso a la informacién que esté en
posesion, custodia o control de cualquier autoridad publica sobre la base del principio de méxima
publicidad; entendiendo por “informacién” cualquier tipo de dato en custodia o control de una
autoridad publica y por “autoridad publica”. Reconoce el derecho a toda persona, en igualdad de
condiciones y sin discriminacion y sin necesidad de justificacion, a obtener la informacion en
forma gratuita o con un costo que no exceda el de reproduccion. Respecto a la interpretacion,
esta sera razonable y garantizara la mayor efectividad del derecho a la informacion; obligando a
la difusién proactiva de la informacién por parte de las autoridades. En relacién al régimen de
excepciones al acceso a la informacion, estas deben ser claras, precisas, definidas por ley y ser
legitimas, garantizando el derecho de apelacion interno y externo, la revision judicial, la inversion
de la carga de la prueba y el establecimiento de una Comision de Informacién como 6rgano

independiente (Comision Econémica para America Latina, 2016).

2.6.2. Ley Modelo Interamericana sobre acceso ala informacién 2.0

Luego de la aprobacion de la Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacion
de 2010; en el afio 2017, la Asamblea General de la OEA solicit6 al Departamento de Derecho
Internacional (DDI) que “en consulta con los puntos focales del Programa Interamericano sobre
Acceso a la Informacién Publica, y tomando en cuenta las contribuciones de la sociedad civil,
identifiqgue las areas tematicas en las que se estima necesario la actualizacién o ampliacién de
la Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacion Puablica, y remita los resultados al
Comité Juridico Interamericano (CJI) para su desarrollo” (Organizacion de los Estados
Americanos , 2020). En el marco referido, las areas teméticas de trabajo prioritarias

identificadas fueron las siguientes:

10 Disponible en
http://www.oas.org/es/sla/ddi/acceso_informacion_propuesta_ley modelo.asp
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e Sujetos obligados

e Transparencia Activa

e Organos garantes

e Régimen de Excepciones

e Informacién Publica en el marco del Poder Judicial

¢ Sindicatos y Partidos Politicos

e Gestion Documental

Finalmente, la Asamblea General de la OEA el 21 de octubre de 2020, aprobé la

Propuesta de Ley Modelo Interamericana sobre Acceso a la Informacién Publica 2.0. misma que

esta conformada por ocho capitulos y setenta y dos articulos. Esta Ley, conforme se plasma a

seguir, contempla novedades e inserciones en su contenido:

Tabla 2

Novedades e inserciones de la Ley 2.0

1. Incorporacién de la perspectiva de género:

a)

b)

Promocion de la difusion proactiva de informacién sobre brecha salarial entre
géneros.

Uso de mecanismos de participacion ciudadana desagregados por género,
informacion sobre implementacion de programas para fomentar equidad de
género,

Numero de funcionarios, nombres, cargos, jerarquia, funciones y deberes —
desagregado por género.

Integracion de érgano garante para reflejar una diversidad de experiencia y
talento, y paridad entre los géneros.

Publicacion de listas de cumplimiento incluyendo perspectiva de género,
identificar los proyectos y subsidios especificos destinados a satisfacer las

necesidades de ciertos grupos, entre ellos las mujeres.
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2. Sujetos obligados: Ademas de los establecidos en la Ley Modelo de 2010, se

sefala a:

Organizaciones privadas, partidos politicos 0 movimientos de esa indole, gremios,
sindicatos y organizaciones sin fines de lucro incluidas las organizaciones de la

sociedad civil.

3. Transparencia Activa: Relacionada a las publicaciones que deben realizar los
sujetos obligados como medidas de promocion proactiva de la informacion:
Cuadro de clasificacidn archivistica y el catadlogo de disposicién documental.
indice de la informacion clasificada como reservada o confidencial y el area
responsable.

Informacion sobre funcionarios que son beneficiados con licencias, permisos y
concesiones en general.

Gastos de cualquier tipo de campafias de comunicacion social y publicidad oficial.
Programas destinados a atender las necesidades de grupos especificos (mujeres,
LGBTI, Indigenas, personas con discapacidad, etc.).

Beneficiarios de exencidn de impuestos o de incentivos.

Beneficiarios de exencién de impuestos o incentivos; informes de auditoria y otros
sobre la ejecucion del presupuesto.

Reglas de gestion financiera y mecanismo de control.

Proyectos de obra publica — planificacion, adjudicacion, contratacién, ejecucion,
supervision y liquidacion — evaluacién de resultados.

La obligacién de responder de manera oportuna, completa y accesible a las

solicitudes que sean formuladas.

4. Régimen de Excepciones:

Informacion reservada: en este caso el acceso se restringe temporalmente por riesgo

claro, probable y especifico de dafio a intereses publicos.

Informacion Confidencial: en este caso se prohibe por mandato constitucional o legal

que protege interés personal.

Entendimiento de la reserva: prueba de dafio real, demostrable e identificable,

acreditado por escrito;
Entendimiento de la confidencialidad: prueba de interés publicos (idoneidad,

necesidad y proporcionalidad).
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Alta presuncion de divulgacion aplicables a informacion relacionada a derechos
humanos.

No aplicacién de excepciones cuando se trate de informacion sobre actos de
corrupcién y funcionarios publicos, segun las leyes vigentes y la Convencién
Interamericana contra la Corrupcion.

Clasificacién individual, casuistica, no genérica y mediante Ley, Decreto, Acuerdo.

5. El Organo Garante: Crea al Organo Garante y fija como obligaciones:

Proponer iniciativas legislativas

Impulsar y orientar la digitalizacion de la informacion publica

Velar porque la informacion clave sea divulgada de forma progresiva en formato de
datos abiertos

Dictar medidas preventivas / precautorias para requerir proteger y custodiar
informacién objeto de controversia, independientemente de su clasificacion,
Establecer y ejecutar medidas de apremio, amonestaciones publicas y privadas,
imposicion de multas y otras

Velar por el cumplimiento de la Convencién Interamericana contra la Corrupcién y la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, en materia de acceso a la

informacioén publica.

Nota: Elaboracion propia con base en la revision de la Ley Modelo Interamericana de Acceso a la

Informacién 2.0.

Ademas de los estandares internacionales desarrollados en la Ley Modelo de 2010, la

Ley Modelo 2.0 desarrolla y afiade otros estandares aplicables por los Estados a momento de

formular una Ley de Acceso a la Informacién Publica para el pais.

2.7.

Leyes de Acceso a la Informacién Publica

La primera Ley formal de acceso a la informacion fue la Ley para la Libertad de Prensa'y

del Derecho de Acceso a las Actas Publicas (Freedom of Press and the Right of Access to

Records Act) aprobada en Suecia en 1766. (Sandoval & Ackerman, 2008) no obstante, salvo
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algunas excepciones, no fue sino hasta finales del siglo XX que en otros paises comenzaron a

seguir el ejemplo sueco.

En el occidente ya se aseguraba el acceso del publico a datos, informacién, archivos y
otros documentos gubernamentales para la ciudadania, de este modo, Estados Unidos adopt6
su Ley de Libertad de Informacion en 1966, Canadé aprobd una Ley de Acceso a la Informacion
en 1983, por su parte, Colombia hizo lo mismo después de dos afio en 1985, convirtiéndose en
el primer pais en Latinoamérica con un estatuto reconociendo este principio como uno de los

derechos de sus ciudadanos (Orme , 2017).

A pesar de que América del Norte fue pionera, las democracias en Latinoamérica a partir
de los afios 2000 introdujeron mejoras importantes a los modelos legales ofrecidos por Canada
y Estados Unidos. Las leyes que hoy en dia garantizan el acceso a la informacién en México,
Chile, Brasil y Uruguay fueron mas detalladas y de mayor alcance, con nuevos sistemas
informativos digitales y aplicabilidad legal a todos los niveles de gobierno, tanto nacionales como

locales (Orme , 2017).

Asi, las estadisticas globales y el cOmputo mas sisteméatico de las Leyes de Acceso a la
Informacion hasta la gestion 2006 enumeraba 69 paises con leyes sobre el derecho de acceso
a la informaciéon (Mendel , 2008) formalmente establecidas e incluyen una gran variedad de
naciones que en los cinco continentes interpretan de forma muy diversa el concepto de acceso

a la informacion.

En este marco, a continuacion, presentamos un detalle de las Leyes de acceso a la
informacion vigentes en la region, en el cual -en algunos casos- se sefiala el articulo

constitucional en el que se funda y el nUmero y afio de promulgacion:



Tabla 3

Paises en América Latina y el Caribe que cuentan con Leyes de acceso a la informacion
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N° Pais Articulo Ley (namero, afio)
constitucional

1 Argentina Articulo 75 Ley de Acceso a la Informacion Publica (Ley
N°27275, 2016).

2 Brasil Articulo 5 Lei de Acesso a la Informacao (Ley N°12527,
2011).

Canada No aplica Access to Information Act (1985).

4  Chile Articulo 19.14 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley N°20285, 2006).

5  Colombia Articulo 20 Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Pablica Nacional (Ley
N°1721, 2014).

6 Ecuador Articulo 18 Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley N°24, 2004).

7 El Salvador Articulo 6 Ley de Acceso a la Informacion Publica
(Decreto N°534, 2011).

8  Estados Unidos No aplica Freedom of Information Act (1966).

9  Guatemala Articulo 16 Ley de Acceso a la Informacién Publica
(Decreto N°57, 2008)

10 Honduras Articulo 72 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica de Honduras (Decreto
N°170, 2007).

11 Meéxico Articulo 6 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (DOF 11-06-2002
reformada en 2015).

12 Nicaragua Articulo 52y 131  Ley de Acceso a la Informacion Publica (Ley
N°621, 2007).

13 Panama Articulo 42 Ley sobre Acceso a la Informacién Publica

(Ley N°6, 2002).
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14 Paraguay Articulo 28 Ley de Libre Acceso a la Informacion Publica 'y
Transparencia Gubernamental (Ley N°27806,

2002).
15 Perd Articulo 2.5 Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley N°27806, 2002).
16 Uruguay Articulo 3 Ley de Acceso a la Informacién Publica (Ley

N°18361, 2008).

Nota: Extraida de (Organizacion de los Estados Americanos , 2013)

En contraposicién a lo demostrado en el cuadro anterior, se debe sefialar que pese a que
casi todos los paises latinoamericanos tienen leyes que garantizan el acceso a la informacion

oficial; Bolivia, Costa Rica, Cuba, y Venezuela son las excepciones, conforme se grafica a seguir:

Figura 1

Paises en la region que cuentan con una Ley de Acceso a la informacion y aquellos que no

cuentan

Countries with freedom of information laws 2021

América Latina y el Caribe

A

Mota: Los limites y los nombres que figuran en este mapa no implican su apoyo o aceptacicn oficial por las Maciones Unidas. | Fuente: CEPAL - Frincipio 10 | @ Matural Earth

Nota: Imagen extraida de la (Organizacién de las Naciones Unidas, 2021)
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Dejando de lado la revision de la historia y aprobacion de las Leyes de acceso a la
informacion, (Sandoval & Ackerman, 2008) formularon algunas cuestiones: Primero, las leyes de
acceso a la informacién como creaciones politicas dependen de factores decisivos en relacion
con la aprobacién o no de una Ley de acceso a la informaciéon. Segundo, la sociedad es la fuerza
conductora para la aprobacion de una Ley de acceso a la informacion debido a que tiene mucho
MAas que ganar con esta aprobacion, por tanto, la movilizacién de la sociedad civil juega un papel
central. Tercero, en particular en la més reciente ola de creacion de las Leyes de acceso a la

informacion, los actores internacionales han jugado un papel especialmente significativo.

Apoyada en los discernimientos plasmados previamente, se establece que las leyes de
acceso a la informacién son importantes porque a través de éstas se puede asegurar la aplicacion
de las garantias constitucionales y otros derechos, pero, ademas, en el caso especifico de

Bolivia, cumplira sus obligaciones convencionales.
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CAPITULO 3
AVANCES Y ESTADO DE SITUACION DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA EN EL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

3.1. Modelo constitucional boliviano

La Constitucién configura y ordena los poderes del Estado, establece limites para el
ejercicio, ademas del &mbito de libertades, derechos fundamentales, objetivos positivos,
prestaciones de poder que debe cumplir los poderes del Estado en beneficio de la sociedad
(Zelada , 2007). En todos esos contenidos la Constitucién se presenta como un sistema que

emana del pueblo, es una norma superior, lex superior (Garcia de Enterria, s.f.).

En Bolivia, la primera Constitucion Politica del Estado denominada en su momento como
"Constitucién Bolivariana", fue redactada y aprobada por la Asamblea Constituyente el 6 de
noviembre de 1826. Hasta antes del afio 2009, el pais habia tenido 19 textos constitucionales,
llevandose adelante reformas en 1831, 1834, 1839, 1943, 1851, 1861, 1868, 1871, 1878, 1880,
1899, 1931, 1938, 1945, 1947, 1961, 1967, 1994, 2004 y la ultima en 2009, realizada como parte
de un proceso constituyente en el cual mediante voto popular los bolivianos y bolivianas
refrendaron la “nueva” Constitucion Politica del Estado; de esta manera, el 7 de febrero de 2009,
se promulgé la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, que ha introducido

profundos cambios en el sistema constitucional boliviano (Fernandez, 2006).

En este contexto, uno de estos cambios, es la incorporacién de un modelo de Estado
(Constitucion Politica del Estado, 2009), con sistema unitario pero que reconoce a las
autonomias; ademas instaura las diversas formas de vivir en comunidad, sus formas de

economia, organizacion, social, politica y la cultura, y al mismo tiempo, a través del
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reconocimiento de la plurinacionalidad es posible también reconocer los diferentes tipos de

pluralismo: politico, econémico, institucional, juridico.

En suma, en el ambito axiol6gico, el modelo de Estado, segun lo previsto por el articulo
8.1l de la Constitucion, se configura sobre la base de los valores supremos de la unidad; la
igualdad; la inclusion; la dignidad; la libertad; la solidaridad; la reciprocidad; el respeto; la
complementariedad; la armonia; la transparencia; el equilibrio; la igualdad de oportunidades; la
equidad social y de género en la participacion; el bienestar comun; la responsabilidad; la justicia
social; la distribucion y redistribucidn de los productos y bienes sociales, principios ético-morales
de la sociedad plural: ama quilla, ama llulla, ama suwa, suma gamafa, fiandereko, Teko kavi, Ivi
maraei, Qhapaj fian, e instituye un catdlogo amplio de derechos fundamentales, asi como
también garantias constitucionales, entre otros rasgos importantes, apostando por un Estado

constitucional plurinacional y comunitario.

Con estos cambios, los derechos humanos se constituyen en la base fundamental del
Estado, gozan de primacia sobre la ley e inclusive, cuando los instrumentos internacionales de
derechos humanos prevean normas mas favorables, deben ser aplicados por sobre las normas
de la Constitucién; asumiendo un componente plural a la hora de interpretar los hechos vy el
derecho, en mérito a la plurinacionalidad y a los principios de pluralismo juridico e

interculturalidad contenidos en el articulo 1 de la Constitucién boliviana.

Por otro lado, la Constitucion consagra el bloque de constitucionalidad, establece los
criterios de interpretacion de los derechos humanos y prevé al Tribunal Constitucional

Plurinacional como el 6rgano encargado de ejercer el control de constitucionalidad.

Citando al criterio de interpretacion de los derechos humanos, los articulos 13.1V y 256.1
constitucionales, introducen la pauta de interpretacion propia de los derechos humanos,

denominada principio de favorabilidad, pro homine o pro persona, establecido tanto en el articulo
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5 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de la ONU como en el articulo 29.b de
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos de la OEA. En el marco se aplicaran
aguellas normas que sean mas favorables para la persona, para su libertad y derechos; y se

adoptard la interpretacién que mas favorezca al derecho (Fundacion Construir, 2019, pag. 8)

Asimismo, los articulos 13 y 256 de la CPE sefalados, introducen otro criterio para la
interpretacion de los derechos humanos conocido como interpretacion conforme a los Pactos
Internacionales sobre derechos humanos, que implica que para la interpretacion de un derecho
se debe acudir a lo previsto por las normas internacionales sobre Derechos Humanos, a la
interpretacion que de las mismas han efectuado los érganos de proteccion, tanto del sistema
universal como del sistema interamericano, este criterio se funda en la obligacién asumida por el
Estado al momento de suscribir alglin instrumento internacional sobre derechos humanos

(Fundacion Construir, 2019, pag. 9).

Sobre el tema, el Tribunal Constitucional Plurinacional a través de la Sentencia
Constitucional Plurinacional N° 0006/2016, de fecha 14 de enero (Sentencia Tribunal
Constitucional, 2016) remitiéndose a la Sentencia Constitucional Plurinacional 0783/2015-S1, de

18 de agosto, estableci6:

En el orden de ideas expuesto, toda vez que de acuerdo al art. 13.IV de la CPE, los
derechos fundamentales deben ser interpretados de acuerdo al bloque de
convencionalidad imperante, es decir en el marco del contenido de los tratados
internacionales referentes a derechos humanos, es evidente que en virtud a esta pauta,
deben aplicarse las mismas de interpretacion para derechos plasmados en el articulo 29
de la Convencién Americana de Derechos Humanos, disposicion que forma parte del
Blogue de Constitucionalidad del Estado Plurinacional de Bolivia y que en su contenido

esencial, reconoce la esencia juridica del principio pro — homine (...)
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Por otra parte, el articulo 13 de la CPE desarrolla también, una de las caracteristicas de
los derechos humanos, la progresividad, a partir de la cual la interpretacion que se realice en
relaciéon a un derecho fundamental no podra ser nunca menor a los estdndares nacionales e

internacionales en relacién a su contenido y alcance (Constitucion Politica del Estado, 2009).

3.2.  Avances normativos en materia de acceso a la informacién publica

La Constitucion Politica, establece que las bolivianas y los bolivianos tienen dentro sus
derechos a acceder a la informacion, interpretarla, analizarla y comunicarla libremente
(Constitucion Politica del Estado, 1994), de manera individual o colectiva (Constitucion Politica

del Estado, 2009).

Con relaciéon al derecho de acceso a la informaciéon, el Tribunal Constitucional
Plurinacional (TCP), a través de la SCP 1512/2013 de 30 de agosto (Tribunal Constitucional

Plurinacional, 1512/2013), se pronuncio de la siguiente forma:

De la normativa constitucional anotada, se establece que toda persona tiene la
facultad de solicitar informacion de caracter publico; es decir, podra recurrir ante la
institucion o entidad que posea los datos o informacion que solicite o requiera, debiendo
los funcionarios a cargo de la misma, proporcionarla como una forma de resguardar la
transparencia, legalidad, eficiencia y eficacia de sus actos, salvo que dicha informacién
no le sea permitido brindar por la confidencialidad que deba guardar en proteccién de
otros derechos o valores, como ejemplo, que pueden afectar a menores de edad,

intimidad y privacidad personal o familiar.

Ademas de lo referido, a partir de la promulgacion de la Constitucion Politica del Estado
el afio 2019, se emitieron leyes que abordan el derecho de acceso a la informacion publica de

una manera no profunda, lo que no implica que antes de este suceso no hubiese ninguna norma
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relativa a este tema; dicho esto, dada la amplitud de estas normas legales, se expone a
continuacion el siguiente cuadro en el que ademas de ésta materia se detalla aquella que aborda
el acceso a la informacién desde una mirada de transparencia y lucha contra corrupcién, en
consonancia con la estructura del presente trabajo.

Tabla 4

Marco legal relacionado al derecho de acceso a la informacion publica en Bolivia

Afio de

promulgacio

Norma Articulos y contenido sobre el derecho de acceso a la

informacion

n

Ley del Sistema 1976

Crea el Sistema Nacional de Informacién Estadistica con la

Nacional de finalidad de obtener, analizar, procesar y proporcionar de
Informacion la manera mas eficiente la

Estadistica informacién estadistica para orientar el desarrollo socio-
(aprobada econdmico del pais.

mediante Reconoce como uno de los objetivos (art. 3) y como parte

Decreto Ley
N°14100, de 8

de noviembre

de sus funciones (art. 8) la publicacion de la informacion,
pero limita el acceso a la informacién estableciendo la

confidencialidad de los datos e informaciones obtenidas

de 1976) por el Sistema, permitiendo solamente su publicacién o
divulgacion una vez procesada la informacién (art. 21) y a
su vez prohibe a las instituciones, que son parte del
Sistema, la publicacibn gasta de resultados sin
autorizacion del Consejo Nacional de Estadistica (art. 14)

Decreto 1992 Indica que la transparencia en las funciones de los

Supremo servidores publicos, es la base de la credibilidad, esto

N°23318-A, involucra la responsabilidad de los servidores publicos de

Reglamento de
la
Responsabilida

d por la

Funcion Publica

difundir informacién antes, durante y después de la
gjecucion de sus actos de manera que se busque la
comprension por parte de la sociedad en relacion a lo
esencial del uso de recursos, los resultados que se

obtuvieron, y los factores que lo influyeron (art.5.c) asi
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como la de proporcionar informacion ya procesada a toda
persona individual o colectiva que la solicite y demuestre
un legitimo interés (5.d).

El derecho de acceso a la informacion, es equiparado a la
transparencia. Los limites o reserva, deben ser especificos
para cada clase de informacion y no de forma general para
la entidad o sus dependencias y estar expresamente
establecida por ley ante qué cada instancia independiente
y cdmo debe responderse por actos reservados (parte in

fine art. 5)

Ley N°2027, 1999
Estatuto del
funcionario

Publico

En relacion al ejercicio del derecho de acceso a la
informacion de los administrados; los servidores publicos,
tienen la obligacion de conservar y mantener, la
documentacion y archivos sometidos a su custodia, asi
como proporcionar oportuna y fidedigna informacion, sobre
los asuntos inherentes a su funcién (art. 8.h), sin embargo,
el acceso se limita a la reserva sobre asuntos e
informaciones que previamente fueron reconocidos en su
razon a su labor funcionaria (art. 8.f)

Esta norma no prevé en qué casos se considerara una
informacién como confidencial, ni qué informacion estaria

comprendida en esta categoria.

Decreto 2001
Supremo

N°26449 que
establece el
procedimiento

para la remision

de la

informacioén de
contrataciones

estatales

Las entidades publicas que efectlen contrataciones de
bienes y servicios con financiamiento interno y/o externo,
tienen la obligacion de remitir informacién sobre dichas
cuestiones, asi como sobre su Programa Anual de
Contrataciones y sobre cada proceso de contratacién que
realicen, exceptuando las compras y contrataciones
menores (art. 2), la documentacion generada en estos
procesos y tramites seran entregados gratuitamente, pero,
deberé ser solicitada de manera expresa (art. 3).

Los responsables de la entrega sera la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad publica y los servidores designados

para brindar informacién requerida (art. 4)




44

Decreto 2002
Supremo

N°26564

Reglamento de
Mecanismos de
Participacién y

Control Social

Establece la necesidad de crear espacios publicos de
control social para ejercer el derecho ciudadano para
conocer, discutir y analizar la informacién otorgada por el
sector publico, sin el propoésito de establecer una
burocracia paralela al mismo, reconociendo el derecho a
conocer, supervisar y evaluar los resultados e impacto
tanto de las politicas puablicas; de los procesos
participativos de toma de decisiones, asi como del derecho
a acceder a la informacion en los niveles, municipal,
departamental y nacional a las organizaciones e
instituciones de la sociedad civil (Parte Considerativa).

Para el acceso a la informacién, el consejo Interinstitucional
de Seguimiento y Evaluacion de la Estrategia Boliviana de
Reduccion de la Pobreza (CISE), deberd acordar con el
Mecanismo Nacional de Control Social (MNCS) los canales
y responsables institucionales encargados de proporcionar
la informacién y los procedimientos que permitan el
ejercicio pleno del control social, el acceso a la informacion
y el analisis de los instrumentos (art.4.1). Los instrumentos
que contemplarian la periodicidad y procedimientos técnico
juridicos deberan ser acordadas por el control social con
las instancias sefialadas (art. 4.11), siendo un gran vacio en
este Decreto. Por otra parte, el derecho de acceso a la
informacién se encuentra mermado debido al requisito de
presentar la solicitud mediante comunicacion escrita
fundamentada pertinente y a través de sus maximos

representantes acreditados (art. 4.111)

Ley N°2341, de 2002
Procedimiento

Administrativo

El Acceso a archivos, registros publicos y a los documentos
que obren en poder de la Administracion Publica, asi como
a obtener certificados o0 copias legalizadas de tales
documentos cualquiera que sea la forma de expresion,
grafica, sonora, en imagen u otras, o el tipo de soporte
material en que figuren es contemplado como un derecho

que de las personas (art. 18.1).
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Respecto a las limitaciones o reservas de informacion, esta
norma manda que debe ser especifica y estar regulada por
disposicion legal expresa o determinacion de autoridad
administrativa con atribucion legal establecida al efecto,
identificando el nivel de limitacidon. Se salvaguarda, las
disposiciones legales que establecen privilegios de
confidencialidad o secreto profesional y aquellas de orden
judicial que, conforme a la ley, determinen medidas sobre
el acceso a la informacion (art. 18.11).

El derecho de acceso a la informacion, no podra ser
ejercido sobre documentos que contengan informacion
relativa a la defensa nacional, a la seguridad del Estado o
al ejercicio de facultades constitucionales por parte de los
poderes del Estado, aquellos que contengan reserva o los
protegidos por los secretos comercial, bancario, industrial,
tecnologico y financiero (art. 18.111).

Decreto
Supremo
N°27329

2004

El objeto de este Decreto es el de procurar la
Transparencia y Acceso a la Informacion Gubernamental
(art.1), para tales fines, se reconoce y se busca lograr el
respeto al acceso a la informacién a todas las personas,
para buscar, recibir, acceder y difundir informacién publica,
como un derecho y un requisito indispensable para el
funcionamiento y fortalecimiento de la democracia (art.2.a)
debiendo el acceso a la informacion, ser asegurado a todas
las personas sin distincion, porque provee el insumo basico
para el ejercicio de su propia ciudadania (art. 2.b).

La obligacion positiva, corresponde solo al Poder Ejecutivo
(art. 3) lo que constituye en definitiva dejar por fuera a
instituciones altamente importantes para el ejercicio
efectivo del derecho de acceso a la informacion.

Se observa, que la negativa de acceso a la informacion
podrd ser denunciada ante la autoridad superior

competente y/o antes del Defensor del Pueblo, pudiendo el
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afectado hacer uso de los recursos constitucionales y de
las acciones judiciales que la ley le franquea (art. 4.11).

Dentro de los limites al acceso a la informacion, se citan el
ambito militar (art. 5), integridad nacional (art. 6),
informacion financiera (art. 7) y relaciones externas (art. 8).
No establece de manera taxativa, la imposibilidad de

otorgar informacion que solo atafie a una persona.

Decreto
Supremo
N°28168 que
abroga el
Decreto
Supremo
N°27329

2005

Garantiza el acceso a la informacion, como un derecho
fundamental de toda persona y la transparencia en la
gestion del Poder Ejecutivo (art. 1), si bien el ambito de
aplicacion se circunscribe al Poder Ejecutivo, en un intento
de avance, se contempla a empresas y sociedades del
Estado y sociedades con participacion estatal mayoritaria;
también a servidores publicos o particulares que
representen a estas empresas en caso de no tener
participacion mayoritaria (art. 2).

Por otra parte, se amplia la legitimacién para el ejercicio de
los derechos de informacion y peticion a toda persona
natural o juridica, individual o colectiva pudiendo solicitar y
recibir informacién completa, adecuada y oportuna del
Poder Ejecutivo (art.4).

Asimismo, regula excepciones (art. 7), plazos para
respuesta de quince dias (art. 15.1) y el levantamiento
automatico del secreto, reserva o confidencialidad de la
informacién transcurridos veinte afios (art. 8.3).

Ratifica, a la autoridad competente que resolvera la queja
en caso de negativa indebida, falta de respuesta o
restriccion ilegal al derecho a la informacion, pero abre solo
una via cuando sefiala que se podra presentar la queja
ante la autoridad superior competente o Defensor del
Pueblo (art. 16)

Mas alla de las limitaciones que se puedan observar, se

considera un instrumento que en definitiva aborda el
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derecho de acceso a la informaciébn como un derecho
fundamental e intenta otorgar respuestas a vacios con

base a estandares internacionales.

Constitucion 2009 Reconoce el derecho de acceso a la informacion en articulo
Politica del 21.6 relacionado con el 106 y 24.

Estado

Decreto 2009 Tiene por objeto establecer la estructura organizativa del
Supremo N° Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, asi como las
29894 de atribuciones de la presidenta o presidente, vicepresidenta

Organizacién
del Organo
Ejecutivo

0 vicepresidente y de las ministras o ministros, asi como
definir los principios y los valores que deben conducir a los
servidores publicos, de conformidad a lo establecido en la
Constitucién Politica del Estado.

La norma prevé la creacion de Unidades de Transparencia
en cada Ministerio que estara a cargo de un jefe de Unidad
bajo la dependencia directa del ministro, este servidor
publico tendra un nivel de coordinacion con el Ministerio de
Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion y
entre otras cosas, asegurara el acceso a la informacion
publica del respectivo Ministerio (art. 125.a).

Asimismo, sefiala, la obligacién de desarrollar mecanismos
para la implementacién del control social (art. 125.¢) y velar
por el cumplimiento de las autoridades rindan cuentas,
emitan estados financieros, informes de gestion, memorias

anuales y otros (art. 125.d).

Decreto 2009
Supremo N°

0214, Politica

Nacional de
Transparencia

y Lucha Contra

la Corrupcion

Contempla en su contenido cuatro ejes: fortalecimiento de
la participaciébn ciudadana, fortalecimiento de la
transparencia en la gestion publica y el derecho de acceso
a la informacién, medidas para eliminar la corrupcion y
mecanismos de fortalecimiento y coordinacion institucional.
Sefiala como objetivo prevenir y sancionar actos de
corrupcion faciltando a las instituciones publicas,
empresas privadas, a la ciudadania, medios de

comunicacion y organizaciones sociales los instrumentos
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necesarios para desarrollar en los bolivianos y bolivianas
una cultura de Cero tolerancias a la corrupcion (punto 3).
Asimismo, conceptualiza al acceso a la informacién como
un derecho fundamental de las personas a conocer el
manejo de la cosa publica. Permite a los ciudadanos saber
acerca del destino y uso de los recursos publicos,
constituyéndose en un instrumento de participacion
ciudadana (punto 5.2)

La Politica, contempla cuatro ejes o areas de accion
preventiva y anticorrupcion, entre ellas el Eje 2:
Fortalecimiento de la transparencia en la gestion publica y
el derecho de acceso a la informacion, donde se consagra
el principio de maxima divulgacion, el cual establece la
presuncion de que toda informacién es accesible, sujeto a
un sistema restringido de excepciones (punto 10)
resaltando la necesidad de desarrollar programas de
capacitacion a servidores publicos, y promover buenas
practicas en la gestién publica, de manera tal que se
destaque el correcto desempefio de los buenos
organismos y servidores publicos.

En este sentido, se desarrolla los mecanismos para la
profundizacion de las medidas de transparencia: Ampliar la
base de sujetos obligados en materia de transparencia,
Garantizar la publicidad de un catalogo minimo de
informacién y documentos, sin necesidad de requerimiento
ciudadano, Universalizacion de uso del internet y TICs en
los sujetos obligados, Sistematizacion de la informacion
para hacerla accesible, Diversificacién de soportes en los
que la informacion se entrega a la ciudadania (punto 10.1).
Bajo la misma ldgica, se contempla el Fortalecimiento de
los mecanismos de acceso a la informacion a través del
apoyo a la formalizacion de un régimen de acceso a la
informacion, generacion de mecanismos administrativos

expeditos para que las solicitudes sean debidamente
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atendidas, y promocién de generacion de un sistema de
archivo de la informacion (punto 10.2).

Ley N°341, de
Participacién y

Control Social

2013

La Ley establece el marco general de la participacion y
control social (art.1) que serd aplicada a todas las
entidades publicas de los cuatro Organos del Estado,
Ministerio Publico, Defensoria del Pueblo, Contraloria
General del Estado, Procuraduria General del Estado,
Fuerzas Armadas y Policia Boliviana; empresas e
instituciones publicas descentralizadas, desconcentradas,
autarquicas, empresas mixtas y empresas privadas que
presten servicios basicos o que administren recursos
fiscales y/o recursos naturales; entidades territoriales
autbnomas departamentales, regionales, municipales e
indigena originario campesinas. (art.2).

El derecho de acceso a la informacion publica, se
constituye fundamental para el ejercicio idoneo del derecho
a la participacion y control social de los actores sociales y
la sociedad civil en general, asi, es concebido como una
obligacion del Estado, en sus en sus diferentes niveles y
ambitos territoriales, a través de todas sus entidades,
obligandoles a poner a disposicion y facilitar de manera
efectiva y oportuna a todos los actores de la Participacion
y Control Social, la informacion de acuerdo a lo establecido
en la Ley (art. 34.1), por otra parte, prevé otras formas de
acceso a la informacién como la implementacién de
documentacién, redes de informaciéon, gobierno
electrénico, telecentros y otros instrumentos similares, que
facilitaran el acceso y comprension de la documentaciéon e
informacion publica (art. 34.11).

Asimismo, concede a los actores de la Participacion y
Control Social, los derechos de: 6) Acceder a informacion
documentada y estadistica, de todas las entidades publicas
y de las privadas que administran recursos fiscales y/o

recursos naturales; 7) Ser asistidas y asistidos en la
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busqueda de informacién por las y los servidores publicos
de las entidades estatales, y las y los empleados de las
empresas privadas que presten servicios bésicos o
administren recursos fiscales y/o recursos naturales; 9)
Participar en los procesos de rendicion publica de cuentas
de las entidades del Estado Plurinacional; 10) Acceder a
informacién formal y oportuna de todos los recursos
econdmicos, programas Yy asistencia de los organismos de

la cooperacion internacional (art. 8).

Decreto 2015 Tiene por objeto crear la Agencia de Gobierno Electrénico

Supremo N° y Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon — AGETIC y

2514 los Comités interinstitucionales de simplificacion de
trdmites (art.1 incisos a) y b)). Entre otras, la AGETIC tiene
la funciébn de proponer politicas y desarrollar acciones
orientadas a reducir la brecha digital, fortalecer los
procesos de transparencia, acceso a la informacién
publica, participacion y control social (art. 7 inc. O),
asimismo, coordinara con las entidades del sector publico
la implementacion de servicios de interoperabilidad de
Gobierno Electronico, asi como los datos e informacion que
deben estar disponibles (art.19.1).

Decreto 2017 Fusiona el Ministerio de Transparencia Institucional y

Supremo N° Lucha Contra la Corrupcion al Ministerio de Justicia, dando

3058, que origen al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

modifica el (MJTD).

Decreto Entre las atribuciones del MJTI, el derecho de acceso a la

Supremo 29894
de
Organizacién
del Organo

Ejecutivo

informacién tiene un rol central para la realizacién de las
politicas publicas en torno a los derechos humanos y la
transparencia en la gestion publica (art. 80.y).

De la misma manera, dentro las atribuciones del
viceministro (a) de Transparencia Institucional y Lucha
Contra la Corrupcion se encuentran la de Promover la

interaccion con la sociedad civil organizada, para conseguir
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la transparencia de la gestién publica y facilitar la
informacion generada (art. 84 Bis.qg)

Ley N°974, de 2017
Unidades de
Transparencia

y Lucha contra

la Corrupcion

Regula el funcionamiento de las Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién en el Estado
Plurinacional de Bolivia, y su coordinacion con el Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional, y su aplicacién en
todas las entidades y empresas publicas, asi como toda
entidad en la cual el Estado tenga participacion accionaria.
Esta Ley otorga dieciséis funciones a las Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (art. 10), con
el fin de profundizar la transparencia, prevenciéon y lucha
contra la corrupcién, que incluyen mecanismos que
garantizan el derecho de acceso a la informacion,
asegurando el acceso a la informacién publica, exigiendo a
las instancias correspondientes en la entidad o institucién
la otorgacion de informacion de caracter publico, asi como
la publicacién y actualizacion de la informacion institucional
en Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, salvo en
los casos de informacion relativa a la defensa nacional,
seguridad de Estado o al ejercicio de facultades
constitucionales por parte de los Organos del Estado; los
sujetos a reserva o0 los protegidos por los secretos
comercial, bancario, industrial, tecnoldgico y financiero, en
el marco de la normativa vigente (art. 10.6). Por otra parte,
también establece la obligacién de gestionar denuncias por
negativa injustificada de acceso a la informacién (10.10).

Por su parte, instituye el Sistema de Informacién de
Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcién —
SITPRECO, que tiene por objeto la centralizacion de
informacion para la coordinacion, supervision y evaluacién
de la implementacion y cumplimiento de la Ley N°974,
informacion en linea para implementar acciones de

transparencia y lucha contra la corrupcion, registro de la
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gestion de denuncias y, registro de la gestion de denuncias
por negativa de acceso a la informacién publica (art. 18).

Para llevar acciones de transparencia, se cuenta con dos
herramientas informaticas que facilitan el acceso a la
informacion: “Mi Plataforma” y el “Portal de Transparencia”,
en las cuales se publica informacion relevante respecto a
procesos de contratacion de servicios y/o consultorias,
ademas de realizacion de obras, proyectos y otros;
asimismo, se divulga actividades y aspectos de interés
publico respecto a rendicién publica de cuentas, acceso a
la informacién, participacion y control social, ética publica,

gestion de riesgos, ademas de otros.

Plan de 2017 Se encuentra enfocado en fortalecer las capacidades e
Implementacion incrementar la eficiencia de las entidades publicas, como
de Gobierno para mejorar los canales de comunicacién del Estado con
Electrénico la ciudadania y la participacion y control social resaltando
2017 — 2025 la implementacién de tecnologias de la informacion vy
comunicacion (Punto 1.1)
El Plan establece que su objetivo con relacion a la
participacion y control social es profundizar, a través del
uso de herramientas de Gobierno Electrénico, los procesos
de gestién participativa y control social de la ciudadania en
temas de interés, generando una mayor interaccion de
dialogo entre la poblacion y el Estado (Linea Estratégica
14).
Decreto 2018 Tiene la finalidad de brindar mayor transparencia y fluidez
Supremo en la interaccién entre los administrados y el sector publico,
N°3525 la transferencia de informacién entre entidades del Estado

y entre éstas con la poblacién (art. 3)

Otorga las atribuciones a la AGETIC de desarrollar,
aprobar y actualizar los lineamientos y los estandares de
calidad de atencion a la ciudadania (art. 5. V), asimismo,
administrar el Portal de Tramites del Estado Plurinacional

de Bolivia, debiendo verificar la informacion de tramites de
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las entidades publicas del nivel central del Estado, la
informacion general de las entidades publicas del nivel
central del Estado (art. 9 paragrafos | y 11).

Nota: Elaboracién propia con base en lo establecido en la normativa citada.

3.2.1. Normas restrictivas al acceso ala informacién publica en Bolivia

Si bien es cierto que en el ordenamiento juridico boliviano existen normas sobre el acceso
a la informacién, no es menos cierto que en Bolivia, se han promulgado algunas que restringieron
el acceso a la informacion, como aquellas que establecian partidas presupuestarias para “gastos
especificos de la administracion central” no sujetas a fiscalizacion publica y dispuestas por los
gobiernos para erogaciones extraordinarias en el ambito de seguridad del Estado, esta
informacion tenia caracter secreto y la violacion de esta confidencialidad originaba un
procesamiento del transgresor, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 7 del Decreto Supremo

N°27055, de 30 de mayo de 2003.

Asimismo, el Decreto Supremo N°27345 de 31 de enero de 2004, regula la formulacion,
aprobacién, ejecucién y control de la partida de Gastos Especificos — “Gastos Reservados” los
destina para atender las necesidades emergentes de la seguridad interna y externa del Estado,
estos recursos so6lo podian ser administrados por los Ministerios de la Presidencia y de Gobierno,
ademas de que la rendicion de cuentas sé6lo podia ser ejecutado por la Contraloria General de

la Republica.

Bajo estos antecedentes, el afio 2006 aprob6 el Decreto Supremo N° 28686 de 24 de
abril de 2006 y la Ley N° 3391 para eliminar el uso de los gastos reservados con la finalidad
transparentar aquellos gastos que se financiaban imputando a esa partida, como una medida

para promover la transparencia en la administracién de recursos publicos.
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3.3. El derecho de acceso a la informacion publica relacionado a la rendiciéon de

cuentas, transparenciay la lucha contra la corrupcién en Bolivia

El derecho al acceso a la informacion, se vincula con la transparencia, la rendicién de
cuentas y lucha contra la corrupcién, en el entendido que la legitimidad de las decisiones de las
autoridades depende en gran medida de su publicidad, en consecuencia, el escrutinio ciudadano

puede evitar los altos riesgos de corrupcién (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2006).

En esta misma materia, la Constitucion Politica del Estado boliviano, en sus articulos 232
y 8.l reconoce a la transparencia como un principio y como un valor respectivamente. Entonces,
el principio de transparencia propugna el acceso a la informacion de las personas sobre las
actividades que desarrolla la administracién publica en diferentes 6érganos e instituciones. A su
vez, el valor transparencia, resulta fundamental para las democracias modernas, debido a que a
través de esta se permite el control, participacién de la ciudadania en las cuestiones publicas,
gue abarca a los pedidos de acceso a la informacion publica, la obligacion del Estado de generar
informacion, para posteriormente ubicarla al alcance de la ciudadania, en el que se permita el
acceso, y empoderamiento de los mismos para el cumpliendo de las obligaciones del Estado

(Mora, 2015).

Ahora bien, el principio de transparencia, no esta especificamente contemplado en los
Pactos Internacionales sobre Derechos Humanos, este puede ser obtenido del contenido mismo
del derecho de acceso a la informacién publica que es previsto en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
jurisprudencia emanada de los 6rganos de supervision tanto del Sistema Universal como del
Sistema Interamericano, pero ademas de los informes de las Relatorias para la libertad de

expresion de ambos Sistemas.



55

No obstante lo sefialado anteriormente, concurren otros instrumentos internacionales de
proteccion de derechos humanos que ligan al principio de transparencia con el derecho de
acceso a la informacién publica, en este marco, la Carta Democratica Interamericana en el
articulo 4 establece como componentes fundamentales del ejercicio de la democracia y la
transparencia de las actividades gubernamentales, la responsabilidad de los gobiernos en la
gestion publica, el respeto por los derechos sociales y la libertad de expresion y de prensa (Carta

Democratica Interamericana, 2001).

Al mismo tiempo, el principio de transparencia también ha sido tratado por la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC) aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en la Resolucion 58/4 el 31 de octubre de 2003 entrando en vigor diciembre
de 2005, que en lo relativo a la transparencia y el acceso a la informacion, establece que los
gobiernos podran restaurar procedimientos o reglamentaciones que permitan al publico en
general obtener, cuando proceda, alguna informacion sobre la organizacion, de igual forma el
funcionamiento y los procesos de adopcion de decisiones de su administracion puablica y, con
respeto a la proteccion de la intimidad y de los datos generales y personales, sobre decisiones y
actos juridicos que incumben al publico (Naciones Unidas, 2004). Al respecto, cabe sefialar que
el Estado boliviano firmo la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion el 9 de
diciembre de 2003 y esta fue elevada a rango de Ley N° 3068 el 1 de junio de 2005, ratificAndose
el 18 de mayo de 2005, en este sentido, la Convencién forma parte integrante del ordenamiento

juridico interno y puede ser aplicada directamente.

De manera semejante, en el ambito interamericano, en marzo de 1996, se aprobo la
Convencion Interamericana contra la Corrupcion (CICC), que constituye el primer instrumento
juridico internacional en este campo que reconoce la trascendencia supra — nacional de la
corrupcion y la necesidad de promover y facilitar la cooperacion entre los Estados para combatirla

(OEA, s.f.). asimismo, previoé un 6rgano de seguimiento para la implementacion consistente en
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un cuerpo denominado Comité de Expertos (Spano, 2016, pag. 255) integrado por expertos
designados por cada uno de los Estados Parte miembros del Mecanismo de Seguimiento de la
Implementacion de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC) que
desarrolla, entre otras actividades, el proceso de evaluacion reciproca entre los Estados que lo
integran y el marco de rondas sucesivas donde se analiza como los Estados estan
implementando disposiciones de la Convencion seleccionadas para cada ronda. Para los mismos
efectos, se adoptan informes nacionales en los que se formulan a cada Estado, recomendaciones
concretas para que llenen los vacios normativos y subsanen las inadecuaciones encontradas,
cuenten con indicadores que permitan determinar objetivamente resultados obtenidos con
relacion a la implementacién de dichas disposiciones (Organizacion de Estados Americanos,

1969).

Conviene establecer que Bolivia firmo la CICC el 26 de maro de 1996 y la ratific6 mediante
Ley N°1743 de 17 de enero de 1997 y suscribié la Declaracion sobre MESICIC, el dia 4 de junio
de 2001, dicho esto, algunas de las recomendaciones que fueron formuladas por el Comité de
Expertos del MESICIC para consideracién de Bolivia en relacién con el derecho de acceso a la
informacién, apuntan a propésitos como los que se destacan a continuacion: “Considerar la
adopcion de una normativa especifica en materia de acceso a la informacién, con disposiciones
gue desarrollen y reglamenten, entre otros aspectos, los procesos para la recepciéon de
solicitudes, para responder a éstas oportunamente, y para la apelacion en casos en que dichas
solicitudes se denieguen, y que establezcan sanciones en los casos de incumplimiento de

proveer informacion” (Organizacion de los Estados Americanos , 2012, pag. 10).

Si bien la CICC no es un instrumento de caracter represivo y no tiene por objetivo
sancionar o castigar a paises que no adopten medidas efectivas para castigar a las personas
acusadas de corrupcion (Lépez, 2003, pag. 118), “el compromiso de los paises que han suscrito

la CICC es aplicar las medidas del tratado respetando las legislaciones internas, y hacerlo de
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forma progresiva”, similares afirmaciones pueden ser aplicables a la CNUCC. Mas alla de lo
sefialado, es evidente que la CNUCC denota un avance significativo en materia de participacion
ciudadana, en el entendido que ésta sea un criterio para la formulacién y aplicacion de las
politicas contra la corrupcion a diferencia de la CICC, en la cual la participacion ciudadana esta
contemplada como una medida de caracter preventivo sin un mecanismo que permitan su

desarrollo efectivo.

Como se observa, en materia de transparencia y lucha contra la corrupcién, existen
diversos instrumentos internacionales que concatenan a ambas al derecho de acceso a la
informacion publica en el entendido que el acceso a la informacién es un instrumento de la
transparencia, que a su vez se constituye en una herramienta de lucha contra la corrupcion que

busca la menor afectacion a derechos convencionalmente consagrados.

Concordante con los principios y valores constitucionales, la Politica Nacional de
Transparencia y Lucha contra la Corrupciéon (PNTLCC) -desarrollada en la tabla 4-, define a la
transparencia como “un dialogo auténtico y responsable entre gobierno y sociedad, que se
desarrolla en un ambiente ético y de confianza, para establecer compromisos orientados al logro
del bienestar comun y que como proceso demanda cambios politicos, sociales e institucionales,
asimismo sefiala que, los componente para impulsar la transparencia en la gestién publica son
el acceso a la informacion, el control social, la ética y la rendicion publica de cuentas” (Decreto

supremo N° 0214, 2009)

En esta linea, el eje relacionado a la transparencia sefiala: “Todas las entidades e
instituciones que pertenecen a los cuatro érganos del Estado Plurinacional, asi como las
entidades territoriales autbnomas deben trabajar por la transparencia en sus instituciones para
prevenir y sancionar actos de corrupcion” (Decreto supremo N° 0214, 2009, art.ll), ademas

distingue al acceso a la informacion como un “derecho fundamental de las personas a conocer
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el manejo de la cosa publica que permite a los ciudadanos saber acerca del destino y uso de los
recursos publicos, constituyéndose en un instrumento de participacion ciudadana” (Decreto

supremo N° 0214, 2009, art.ll).

Asi también, la Constitucion Politica del Estado en el articulo 235, determina como
obligacion de las servidoras y los servidores publicos “Rendir cuentas sobre las
responsabilidades econdémicas, politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcién
publica”, por su parte, la PNTLCC, concibe a la rendicidon de cuentas como la accion de las
instituciones de poner en consideracion de la poblacion los resultados, cumplimiento de los
compromisos realizados en la rendicién publica de cuentas inicial; dicha poblacién, cuenta con
la atribucion de identificar y denunciar hechos de corrupcion, falta de transparencia y negacion
de acceso a la informacién ante las autoridades competentes (Ley de participacion y control

social, 2013, art 9-10).

En lo que concierne a la lucha contra la corrupcion, la Ley N° 004 de Lucha contra la
Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de Fortunas Marcelo Quiroga Santa Cruz, de
31 de marzo de 2010, fija preceptos para prevenir, investigar, procesar y sancionar actos de
corrupcién cometidos por servidoras y servidores publicos y ex servidoras y ex servidores
publicos, y personas naturales o juridicas y representantes legales de personas juridicas,
publicas o privadas, nacionales o extranjeras que comprometan o afecten recursos del Estado,
recuperar el patrimonio afectado a través de mecanismos y procedimientos enmarcados en la
Constitucién Politica del Estado, leyes, tratados y convenciones internacionales (Ley de lucha
contra la corrupcion, enriquecimiento ilicito e investigacion de fortunas Marcelo Quiroga Santa
Cruz, art 1), ademas establece los principios que rigen a la Ley, entre ellos, el principio de

transparencia (Asamblea Legislativa Plurinacional , 2010, art. 4).
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Conforme se ha graficado, en Bolivia se gener6 un marco normativo que promueve la
transparencia, la lucha contra la corrupcion y la rendicion de cuentas, sin embargo, también se

evidencia la inexistencia de una ley especial que regule el derecho de acceso a la informacion.



60

CAPITULO 4

PROYECTOS DE LEY DE ACCESO A LA INFORMACION EN BOLIVIA

Como se ha dicho, Bolivia, es uno de los pocos paises en la region que aln no cuenta
con una Ley que regule el derecho de acceso a la informacién publica en favor de la ciudadania
en general; no obstante, hubo intentos para que este derecho sea tratado a través de la
presentacion por diferentes sectores y actores politicos de anteproyectos o proyectos de ley de

acceso a la informacion.

En la linea anterior, en Bolivia el primer Proyecto de Ley de acceso a la informacion
plblica, fue presentado al Organo Legislativo en 2001, por la Abg. Susana Pefiaranda; a partir
de este suceso, organizaciones de periodistas, de la sociedad civil y autoridades de Gobierno,
presentaron otras propuestas sobre el tema; como la presentada en diciembre de 2006, por el

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

A su vez, el afo 2009, el Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la
Corrupcion, propuso la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Este proyecto
fue revisado por la Comision de Constitucion de la Camara de Diputados, sin embargo,
periodistas y organizaciones de prensa criticaron algunos aspectos del proyecto, en particular el

articulo 42, que establece excepciones para el acceso a la informacién publica.

Tiempo después, el 2 de febrero de 2016, como una iniciativa de la Asociacion de
Periodistas de La Paz se presentd a la presidencia de la Camara de Senadores el “Proyecto de
Ley de Acceso a la Informacion Publica”; que debe ser uno de los mas cortos, pues solo

contempla en su contenido dieciocho articulos (La Razon, 2016).

Por su parte, las Diputadas Jimena Costa, Fernanda San Martin de Unidad Demdcrata

(UD) y Jhovana Jordan del Partido Demdécrata Cristiano (PDC), el 11 de abril de 2016, plantearon
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el proyecto de “Ley de Acceso a la Informacion y Documentos Publicos”. Este documento,
plantea cinco excepciones para acceder a la informacion: cuando se trate de temas de seguridad
nacional; politicas de relaciones exteriores; seguridad publica; funciones administrativas de
vigilancia, inspeccién y control; proteccion de caracter personal. Se plante6 la creacién de la
“Comision de Acceso a la informacion y Documentos Publicos” con la finalidad de que ésta
promueva el acceso a la informaciéon y documentos publicos, como parte de la transparencia y

publicidad de la informacion publica del Estado.

Asimismo, el partido politico “Comunidad Ciudadana” presentd en la gestion 2021, un
proyecto de “Ley de acceso a la Informacién Publica” (Pagina Siete, 2021)!! que no ha sido

tratado hasta la presentacion de este trabajo de investigacion.

Ultimamente, en febrero de 2021, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
anuncio la presentaciéon de un proyecto de Ley de Acceso a la Informacion para su respectivo
tratamiento y debate nacional (Asociacion Nacional de Prensa Bolivia, 2021) 2 mismo que a la

fecha de presentacion de esta investigacion no ha tenido abordaje.

Como se observa, pese a los intentos de normar el derecho de acceso a la informacién a
la fecha no se ha logrado concretar esta aspiracion y necesidad social, en este sentido, de
acuerdo a los antecedentes sefalados, se realizara la comparacion de dos proyectos de acceso
a la informacién que se encuentran disponibles in extenso en la web, tomando en cuenta los

parametros y estandares internacionales en materia de derecho de acceso a la informacion.

11 Disponible en https://www.paginasiete.bo/nacional/2021/2/23/cc-presenta-proyecto-de-ley-para-
el-acceso-la-informacion-publica-285296.html

12 Disponible en https://anp-bolivia.com/ministro-de-justicia-anuncia-proyecto-de-ley-de-acceso-a-
la-informacion/
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Comparacion de dos proyectos de Ley de Acceso a la Informacion en Bolivia

Proyecto de Ley 1

Proyecto de Ley 2

Adecuacién a estandares

Proyecto de Ley de Transparencia y

Proyecto de Ley de Acceso a la

" Acceso a la Informacion Informacion
= :
% Organo Ejecutivo - Ministerio de Organo Legislativo - Camara de
E Transparencia Institucional y Lucha Senadores, Bancada, Comunidad
8 contra la Corrupcion Ciudadana
2013 2021
Los medios para publicar y difundir Toda informaciéon que genere y/o Ambos proyectos se adecuan
la informacion publica, de manera posea cualquier institucion estatal al estandar del principio de
enunciativa y limitativa, son los es publica. Las personas tendran méxima divulgacion.
portales web de internet, los medios el derecho de acceso oportuno e
de comunicacion masiva tales como irrestricto a la misma, salvo
los medios impresos, audiovisuales, excepciones expresamente
radiales; y todo aquel medio o previstas por leyes vigentes. (Art. 3
m recurso idéneo que permita lograr la  Publicidad)
-g_ publicidad y difusion publica. (Art. 7)
(8]
£
o Tanto la entrega de la informacion  No aplica. Solo uno de los proyectos
como su utilizacion por requirente, refiere en su contenido al
debe regirse por principios éticos, principio de buena fe que
morales y no ser sesgada o mal debe regir para el que
utilizada. (Art. 4 inc. h) proporciona la informacion
como para el que la utilizara.
En consecuencia, el segundo
proyecto no cumple con el
estandar de buena fe.
Promover la transparencia en la Garantizar a las personas el libre El objeto de derecho se ve
?é gestion  publica del Estado acceso a lainformacion publicaen reflejado en ambos
‘_8 Plurinacional y garantizar atodas las  todas las instituciones de Boliviay proyectos, con lo que el
< personas el acceso a la informacién la transparencia de la gestion estandar de contenido vy

(art.1)

estatal, como derecho

alcance del derecho de



fundamental colectivo del pueblo
soberano e individual de todos y
cada uno de los ciudadanos (art.1)
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acceso a la informacién se

encuentra desarrollado.

*Entidades del Organo Legislativo,

Ejecutivo, Judicial, Electoral en
todos sus niveles. Ministerio Publico,
Defensoria del Pueblo, Contraloria
General del Estado, Procuraduria
del Estado,

General Fuerzas

Armadas, Policia Boliviana,
Universidades publicas, empresas e
instituciones publicas
descentralizadas, autarquicas,
empresas mixtas, reparticiones o
instancias del Estado.

*Entidades con

Estado,

privadas
del

organizaciones sociales u otras

participacion

organizaciones de la sociedad civil
gue ejercen control social. (art.3)

*Nivel central del Estado (Organos
Legislativo, Ejecutivo, Judicial y
entidades

Electoral y otras

establecidas por Constitucién y la

ley)
autonémicos y descentralizados,

como a los niveles

departamentales, regionales,
municipales e indigena originario
campesinos. (art.2)

Respecto a la titularidad,

sujetos obligados, ambos
proyectos reflejan una lista
amplia de sujetos obligados a
proporcionar informacién
pubica, la segunda, sin
embargo, sefiala a los niveles
autonémicos y
descentralizados,

departamentales, regionales,

municipales e indigena

originario campesinos a
diferencia del primer
proyecto.

Existen diferencias en el
alcance de los sujetos

obligados, por tanto, se
observa que, si bien sefialan
a los sujetos obligados,
ninguno de los proyectos
cumple a cabalidad con este

estandar.

Todas las personas que requieran
informacién en poder de todas las
entidades e instituciones del Estado

boliviano (art. 26)

Toda persona natural o juridica,
individual o colectivamente, esta
legitimada para solicitar y recibir
informacion publica completa,
adecuada, oportuna y veraz de
cualquier entidad del Estado.

(art.b)

Los dos proyectos
establecen con claridad el
estandar de titularidad del
derecho al acceso a la

informacion.

Plazos: 10 dias, en castellano o
idioma oficial solicitado (Art. 31

paragrafo I)

5 dias habiles. (Art. 14 paragrafo I1)

La obligacion de responder
de forma oportuna, completa
y accesible se ha
desarrollado, sin que
cumplan a cabalidad con los

estandares requeridos.



Negativas

Respuesta escrita y fundamentada

no prevista en el proyecto.

La autoridad competente debera
comunicar por escrito al
peticionario su negativa fundada,
sefialando las limitaciones y
motivos que justifican
la no entrega

de la informacién solicitada. En
caso de negativa a periodistas y
medios de comunicacion, la
negativa debera constar en una
resolucion fundamentada. (Art. 18

paragrafo Il)
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Las limitaciones escritas y
motivadas se encuentran
previstas en el segundo
proyecto de Ley, en este
sentido, en relacion al
estandar sobre limitaciones
escritas 'y motivadas, el
primer proyecto no cumpliria

con dicho estandar.

En caso de no haber respuesta 0 no
entregarse la informacion dentro del
plazo previsto, se tendr4 por
denegada la solicitud.

Para el caso de solicitar informacién
complementaria, si no responde en
el plazo se considerara denegada.

(Art. 33)

La autoridad competente debera
comunicar  por  escrito  al
peticionario su negativa fundada
en las causales precedentes,
sefialando las limitaciones y
motivos que justifican
la no entrega

de la informacién solicitada. En
caso de negativa a periodistas y
medios de comunicacién, la
negativa deberd constar en una
resolucion fundamentada. (Art. 18

parégrafo Il)

Continuando con el parrafo
anterior, en el primer
proyecto no se observa la
aplicacion del estandar de la
limitacion escrita y motivada
al aplicar el silencio

administrativo negativo.

Recursos: Administrativo y Judicial

Recurso administrativo: Posibilidad
de solicitar en forma escrita, verbal o
por medio electrénico, en castellano
o cualquier idioma oficial.

La solicitud debe dirigirse a la MAE,
contendra: nombre completo del
solicitante y referencias para la

entrega de la informacion,

documento de identificacién,

descripcion o detalle de la

Los peticionarios, debidamente

identificados, solicitaran la
informacion publica de manera
verbal o escrita a la Unidad de
Informaciéon establecida al efecto

(Art. 14 paréagrafo I)

No se observa un desarrollo
amplio en el segundo caso
sobre la manera de proceder
en sede administrativa. En
consecuencia, la aplicacion
del estandar relativo a la
obligacion de contar con un
recurso sencillo, de facil

acceso que permita la

satisfacciéon del derecho de



informacion. (Art. 29 paragrafos |, I,

1)
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acceso a la informacioén no ha

sido desarrollado.

No contempla recurso judicial

En caso de negativa indebida, falta
de respuesta o restriccion ilegal al
derecho a la informacion, el
peticionario podra acudir en queja
ante los Juzgados de Acceso a la
Informacion, para que dentro de
(10)

siguientes al dia de la presentacion

los diez dias habiles
de su queja, se pronuncien:

a. Aceptando la queja y ordenando
a la autoridad que proporcione la
informaciéon requerida dentro de
los tres (3) dias siguientes a su
notificacion, bajo apercibimiento
de remitir antecedentes al
Ministerio Publico para el inicio de
la accién penal por incumplimiento
de deberes.

b. Rechazando la queja cuando
fuera infundada.

Il. La presentacion de la queja no

requerira patrocinio de abogado, y

en el procedimiento judicial
sumarisimo la autoridad
demandada Unicamente

participara con la remisién de su
informe al juez sobre las razones

de su negativa. (art.19, 22)

Sélo uno de los proyectos
contempla un recurso
judicial, empero esto debe
ser debatido, toda vez que en
el punto en concreto se prevé
la creacion de un nuevo
remitiria

juzgado que

antecedes al  Ministerio
Publico en caso de negativa
lo cual impele al andlisis si la
creacibn de un nuevo
juzgado implica tener un

recurso judicial idéneo y
efectivo para la revision de
las negativas de entrega de

informacion.

Transparencia Activa

El Ministerio Transparencia

Institucional y Lucha Contra la
Corrupcion, coordinara la promocion
y capacitacion sobre transparencia 'y
acceso a la informaciéon segun sus
posibilidades presupuestarias, con:

I.- Todas las entidades publicas del
estado Plurinacional, dirigidas tanto

a los servidores publicos, como a las

Toda

adoptara medidas administrativas

entidad  publica debera

gue garanticen y promuevan la

transparencia y el acceso a la

informacion publica,
especialmente en cuanto a
personal, infraestructura,

equipamiento, organizacion,

procedimientos, sistematizacion y

Ambos proyectos cumplen
con el estandar de promocion
de la transparencia activa.

Se observa, que en lo que
respecta a la informacion
minima prevista en los
articulos 8 y 13 de los
proyectos analizados, el

segundo proyecto (articulo



organizaciones de la sociedad civil,
con el objeto de garantizar una
mayor y mejor participacién social en
la gestidn y actividades del Estado.
Il.- Las universidades y demas
instituciones del sistema educativo
desarrollaran programas de
actividades de conocimiento,
difusion y promocion del derecho de
acceso a la informacion.

Il.- El Ministerio de Educacién, para
la elaboracion sobre los
mecanismos de ejercicio de los
derechos ciudadanos a la
transparencia, acceso a la
informacién y comunicacion, debera
ser implementada por los centros de
educacion del sistema nacional. (Art.

46)

publicacion, para el trabajo
eficiente y efectivo de la Unidad
Ejecutora 0 responsable del
procesamiento de las solicitudes

de informacion.

II.Las Maximas Autoridades
Ejecutivas de cada
entidad, promoveran acciones

dirigidas a crear en la sociedad

una cultura de acceso
a la informacion a través de planes
de sensibilizacion publica;

programas de capacitacion y

actualizacion de servidores
publicos; evaluaciones y
monitoreos periédicos del

cumplimiento y ejecucién de esta
ley.

[ll. El Ministerio de Economia y
Finanzas habilitard las partidas
presupuestarias que correspondan
para el cumplimiento y ejecucién
de esta ley. (Art. 23)
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13) prevé un catdlogo mas
amplio de informacion que
debe ser suministrada de

manera oficiosa.

Excepciones

a. Aguella que ponga en riesgo la
seguridad o defensa del Estado, sea

esta interna o externa;

b. La

estratégicas

referida  a  acciones

sobre Recursos

Naturales;

c) La referida a la salud, intimidad o

privacidad de las personas;

d) La que ponga en peligro la vida,
integridad y seguridad de las

personas

e) La protegida por el secreto

profesional.

a. Secreto, reserva o}
confidencialidad establecidas de
manera

expresa en Leyes

vigentes, salvo caso de
levantamiento de esta calidad por
autoridad competente, conforme
a lo dispuesto

en la normativa vigente

b. Inexistencia de la informacion
solicitada en los registros o

archivos de la entidad.

c. Falta de competencia para
proporcionar la informacién,

cuando
otra entidad. (Art. 18)

ésta le corresponda  a

En ambos casos estipula el
periodo de desclasificacion
de informacion, no establece
qué es lo que se entendera
por informacién reservada,
confidencial. Por otra parte,
el catadlogo de excepciones
es amplio, no cumplen con el
estandar previsto para el

régimen de excepciones.



f) El secreto o reserva de fuente en
materia de prensa, de acuerdo a la

normativa vigente;

g) Aquella obtenida de los sujetos
pasivos por las administraciones
tributarias de acuerdo a lo

establecido por normativa tributaria

h) Aquella cuya divulgacion implique
riesgo inminente para la estabilidad
del pais, su economia, sus recursos
o el interés publico. Esta informacion
sera restringida por el lapso de 6
meses, tiempo en el cual se realizara
un procedimiento de calificacion
como informacién reservada, de
acuerdo a lo establecido en la
presente ley. En caso de que dicho
procedimiento no se realice, la
informacién sera de publico acceso

de forma automatica.

i) Informacion estratégica a nivel de
competitividad comercial o know
how de las empresas publicas o
aguellas empresas en las que el
Estado tenga la mayoria del

patrimonio.

j) Informacion respecto a estudios de

impacto ambiental

k) Informacion que se encuentra en

proceso hasta tenerla concluida

I) Otras determinadas por Ley o

Decreto Supremo.

Il. La informacién del inciso a) del
paragrafo anterior, estara restringida
por un plazo maximo de veinte afios

cuando se trate de informacién
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sobre seguridad externa; y de diez
afos cuando se trate de informacion
sobre  seguridad interna. Al
vencimiento de estos plazos, la
informacién sera de libre y publico
acceso, sin mayor tramite o
formalidad que la que establece la
presente Ley para solicitarla. (Art.
42)

Los cuatro Organos del Estado

- Plurinacional, la  Procuraduria No aplica. El primer proyecto otorga
< General del Estado, las Fuerzas nuevas facultades a 6rganos
é Armadas y la Policia Boliviana, estatales para la clasificacion
E podran calificar otro tipo de de informacién aspecto que
§ informacion como reservada. podria ser discrecional, no se
S Asimismo, la informacion referida a adecua al estandar sobre el
S? la salud, intimidad y privacidad de las régimen de excepciones.
i personas en poder del Estado y sus

instituciones serd de libre acceso

para su titular. (Art. 42 paragrafo V)

El solicitante podra acudir en queja Si, se estableceran Juzgados de Ambos proyectos cumplen

ante el Ministerio de Transparencia Acceso a la Informacion. (Art. 22)  con el estdndar de creacién
% Institucional 'y Lucha con Ila de un o6rgano garante, sin
§ Corrupcion. (Art. 37) embargo, en el segundo
g proyecto el juzgado de
.g acceso a la informacién no
E podria cumplir con
g obligaciones fijadas, por
o

tanto, no se adecua al

estandar establecido.

Fuente: Elaboracién propia con base en la revisién de dos proyectos de ley y estandares internacionales

aplicables al derecho de acceso a la informacion sefialados en la investigacion.

Ahora bien, ante la carencia de una norma especifica que regule el derecho de acceso a
la informacién publica, el Tribunal Constitucional Plurinacional a través de la Sentencia
Constitucional Plurinacional 0280/2013 de 13 de marzo de 2013, en el extracto de la ratio

decidendi, se pronuncio de la siguiente manera:
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I11.3. Ahora bien, para resolver la presente problematica corresponde determinar
si la documentacion referida a ascensos a Generales de Brigada debe considerarse
reservada y secreta respecto a los aspirantes a dicho grado, lo cual se establecerd a la
luz de los limites legitimos de acceso a la informacion. a) La limitacién al derecho a la
informacion debe estar prevista expresamente en la ley (principio de reserva de ley), en
este sentido el art. 109.11 de la CPE establece: “Los derechos y sus garantias so6lo podran
ser regulados por la ley”, por consiguiente, el principio de reserva de ley o reserva legal

evita la discrecionalidad o arbitrariedad de la autoridad en este caso militar.

b) Respecto al fin legitimo; es decir, que la limitacion al derecho de acceso a la
informacién respecto a los otros candidatos a Generales de Brigada, tenga un objetivo
permitido por nuestra Constitucion y los tratados de derechos humanos, se debe tener
presente el contenido del art. 13.2 de la Convencibn Americana sobre Derechos
Humanos, cuyo texto enfaticamente sostiene que, la limitacién del ejercicio del derecho a
la libertad de expresion, que comprende la libertad de buscar y difundir informaciones e
ideas de toda indole, debe fundarse en el respeto de los derechos o reputacion de los

demas, la seguridad nacional, el orden publico y la salud o moral publica. (...)

c¢) En lo concerniente a la evaluacion de la proporcionalidad, corresponde precisar
que, segun fue insinuado en sentido que la divulgacién de la informacién solicitada podria
afectar la privacidad de los otros candidatos, aspecto que, si bien no se sostuvo en la
negativa a la peticion de los accionantes, pero que puede extraerse de uno de los informes
de los demandados. En ese contexto, conviene puntualizar que, el derecho de acceso a
la informacion publica puede restringirse y limitarse Unicamente para la proteccion de un

bien juridico que en el caso concreto resulte de superior y urgente atencion;

Resuelve



70

Exhortar a la Asamblea Legislativa Plurinacional y en el marco del art. 2 de la
Convencion Americana de los Derechos Humanos a efectuar una ley de acceso a la
informacién publica en la cual se establezca con certeza y claridad la informacion de
caracter restringida o secreta, a cuyo efecto se dispone, que por secretaria general de
este Tribunal Constitucional Plurinacional se notifique con la presente Resolucién a la

Presidenta del Organo Legislativo.

La Ley de Acceso a la informacién Publica que se propone, regularé el derecho de acceso
a la informacién previsto en la Constitucién Politica del Estado, en observancia a los Tratados e
Internacionales en Derechos Humanos, Jurisprudencia y Doctrina emanadas de diferentes

drganos internacionales y Sentencias del Tribunal Constitucional Plurinacional

Por lo sefialado, la presente investigacion concluye este capitulo estableciendo la
existencia de avances significativos en torno al acceso a la informacién, sin embargo, a pesar de
esta mirada progresiva, la carencia de una norma especifica que regule el derecho de acceso a
la informacién es un tema pendiente en Bolivia, por lo que a continuacion se presenta un proyecto

de Ley de acceso a la informacion publica.
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CAPITULO 5

PROPUESTA NORMATIVA PARA REGULAR EL ACCESO A LA INFORMACION EN
BOLIVIA

“PROYECTO DE LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA”
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1 (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto garantizar el derecho de
acceso a la informacién puablica que se encuentre en posesion de cualquier autoridad, entidad de
los organos Legislativo, Ejecutivo, Judicial y Electoral, Entidades Territoriales auténomas,

empresas publicas, asi como de cualquier persona natural que reciba recursos publicos.
ARTICULO 2 (OBJETIVOS). Son objetivos de la presente Ley:

a) Transparentar la gestion publica a través de la otorgacion y difusion de la informacion
oportuna, verificable, inteligible, relevante e integral.

b) Fortalecer a la participacion y control de la sociedad civil en las actividades vy
desempefio de los sujetos obligados.

c) Promover la cultura de transparencia, ética publica, lucha contra la corrupcion
garantizando el acceso a la informacién publica.

d) Establecer los procedimientos, plazos, excepciones y recursos legales a los que
puede recurrir el sujeto pasivo y sujetarse el sujeto activo para la promocién del

derecho de acceso a la informacién publica.

ARTICULO 3 (INTERPRETACION). La presente ley se interpretara de acuerdo a la
Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia y tratados vigentes ratificados en materia

de derechos humanos aplicables al derecho de acceso a la informacion.
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ARTICULO 4 (MARCO CONSTITUCIONAL Y COMPETENCIAL) La presente Ley se
enmarca en el derecho de acceso a la informacién previsto en el inciso 6 articulo 21 de la
Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, y la competencia concurrente sobre
gestion de la transparencia y lucha contra la corrupcion, en el marco del paragrafo Il del articulo
297 de la Constitucion Politica del Estado y el articulo 72 de la Ley N°031 de 19 de julio de 2010,

Marco de Autonomias y Descentralizacion.

ARTICULO 5 (AMBITO DE APLICACION) Esta Ley es de cumplimiento para toda
autoridad publica perteneciente al Organo Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Electoral, a nivel
central, descentralizado, desconcentrado, autarquico, empresas y sociedades del Estado,
sociedades con participacion Estatal mayoritaria, respecto a la informacion de caracter publico
generada por éstas, que se encuentre almacenada, registrada sea en soporte fisico, magnético,

electronico o digital, asi como a cualquier persona fisica que reciba recursos publicos.

ARTICULO 6 (PRINCIPIOS) Los principios ético morales que rigen el actuar de los
sujetos obligados son Ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas
ladrén), suma gqamafia (vivir bien), fiandereko (vida armoniosa), teko kavi (vida buena), ivi maraei
(tierra sin mal) y ghapaj fian (camino o vida noble), asimismo, se aplicaran los siguientes

principios con perspectiva de género:

a) Accesibilidad, la informacion serd comprensible, util, en formatos asequibles, no
restrictivos, salvo en aquella informacion sefialada en la presente ley.

b) Buena Fe, las acciones realizadas se enmarcaran promoviendo la transparencia, y
velando por la correcta aplicacion de la presente Ley en beneficio del sujeto pasivo

c) Maxima Publicidad, los sujetos obligados desplegaran todas las acciones para que la

informacion de caracter publico sea de facil acceso, completa, posible.
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d) Etica Publica, el accionar de los servidores publicos sera bajo conductas enmarcadas
en principios y normas aplicables a la gestion publica.

e) Gratuidad, la informacién otorgada no implicara un costo para el sujeto pasivo, salvo
en aquellos casos en los que la informacion deba ser otorgada en algun determinado
formato, en cuyo caso el pago ser& el menor posible.

f) Oportunidad, se evitaran dilaciones injustificadas promoviendo la entrega de la
informacion requerida a través de la implantacion de procesos y procedimientos
raudos.

g) No discriminacién, todas las personas en igualdad de condiciones podran acceder a
la informacion de caracter publico.

h) Lealtad institucional, tanto el nivel central del Estado y las ETAs tomaran en cuenta el
impacto que sus acciones puedan tener sobre el nivel central del Estado y otras
entidades territoriales evitando aquellas que las perjudiquen y facilitando toda la
informacion publica necesaria para el mejor desempefio de sus competencias en

beneficio de la poblacién.

ARTICULO 7 (INFORMACION DE CARACTER E INTERES PUBLICO) Es aquella
informacion que se encuentre en entidades publicas y aquellas sujetas a esta Ley, salvo aquella

sujeta al régimen de excepciones prevista en este cuerpo legal.

CAPITULO I

SUJETOS DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 8 (SUJETOS ACTIVOS) Son los sujetos obligados a promover el derecho al
acceso a la informacion publica que curse en su poder, los sefialados en el articulo 1 de la

presente Ley, siendo responsables del cumplimiento de las obligaciones y procedimientos.
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ARTICULO 9 (OBLIGACIONES) Para el cumplimiento del objeto y de los objetivos de la

presente Ley, los sujetos obligados deberan asumir, segun corresponda, lo siguiente:

1. Promover la capacitacién continua y especializada a las Unidades Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién y vigilar su correcto funcionamiento de acuerdo con su
normativa interna.

2. Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivos y gestion documental
conforme a la normativa aplicable.

3. Promover la generacion, documentacion y publicacion de la informacion en formatos
abiertos y accesibles

4. Proteger y resguardar la informacion clasificada como reservada y confidencial

5. Reportar a la instancia pertinente las acciones de implementacion de la normatividad
en la materia

6. Difundir informacién de interés publico

7. Promover acuerdos con instituciones publicas especializadas a entregar respuestas
en lengua indigena

8. En la generacion, publicacion y entrega de informacién generada tenga lenguaje
sencillo para cualquier persona.

9. Los sujetos obligados seran responsables de los datos personales y en relacién con

estos, deberan cumplir con las obligaciones establecidas en las leyes de la materia.

ARTICULO 10 (SUJETOS PASIVOS). Se constituyen en sujetos pasivos todas las

personas, éstas pueden ejercer el derecho de acceso a la informacion.

CAPITULO 1Il
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TRANSPARENCIA ACTIVA

ARTICULO 11 (TRANSPARENCIA ACTIVA) El Estado debe suministrar al pablico la

maxima cantidad de informacién de forma oficiosa, debiendo publicar de manera periddica y

actualizada a través de medios digitales la informacién que puedan generar. La informacion

minima es la siguiente:

b)

f)

9)
h)

a)

1. INFORMACION MINIMA DE LA ENTIDAD U ORGANIZACION

Descripcion de funciones y deberes, estructura organica, horarios de atencion presencial
al publico, nimeros de teléfono, direccion de todas sus oficinas, nombres de los
servidores publicos de planta y consultores.

Escala salarial y remuneracion de los servidores publicos.

Descripcion de los procedimientos de seleccidn y contratacion de personal y resultado de
los procesos

Normativa institucional.

Presupuesto aprobado por el Tesoro General de la Nacion de la entidad y otras fuentes
de ingresos.

Datos de procesos de contratacion realizados: licitaciones, contrataciones directas,
contrataciones por excepcion, contratos de bienes, obras y servicios, convenios.
Programa Operativo Anual

Documento de Rendicién Publica de Cuentas

2. INFORMACION SOBRE LAS SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ENTIDAD U ORGANIZACION

Numero total de las servidoras y servidores, sus nombres, cargos que desempefian y su

jerarquia, funciones y deberes. La informaciéon debera ser desagregada por género y con

énfasis en aquellos cargos jerarquicos.



b)

d)
e)

f)

9)

a)

b)

d)

a)

b)
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Detalle y descripcion de las facultades y deberes de las servidoras y servidores que
ocupan cargos jerarquicos, y procedimientos que siguen para adoptar decisiones.
Escalas salariales correspondientes a todas las servidoras y servidores actualizados.
Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas.
Mecanismos internos de evaluacion del personal en general.
Convocatorias publicas para optar a cargos publicos, consultorias en linea y producto y
el resultado de dichos procesos.
Procedimiento utilizado para la seleccién y contrataciébn de personal y resultado del

mismo.

3. INFORMACION FINANCIERA DE LA ENTIDAD U ORGANIZACION

Presupuesto, ejecucion presupuestaria, proyectos y su presupuesta para la ejecucion.
Informes de auditoria y otros, elaborados por las instancias y 6rganos responsables.
Montos destinados a gastos de cualquier tipo de programas o campafias de comunicacion
social, publicidad.

Gastos realizados en emergencias, desastres y otros como atencién extraordinaria por la

COVID 19 u otras enfermedades.

4. INFORMACION SOBRE PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

Detalle de los medios, mecanismos para promover el derecho de acceso a la informacion
con los organismos de participacién, control social y sociedad civil, asi como los
resultados de los mismos.

Resumen de los recursos asignados para eventos y otros realizables con miembros de
organizaciones sociales y sociedad civil para incidir en el derecho de acceso a la

informacioén publica.
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5. INFORMACION SOBRE GRUPOS ESPECIFICOS

a) Programas sociales destinados a atender las necesidades de otros grupos especificos de
la sociedad como los menores de edad, adultos mayores, colectivo afro - boliviano, gays,
lesbianas, bisexuales, transgénero e intersexuales, comunidades indigenas y personas
con discapacidad.

b) Programas que beneficien a mujeres, datos laborales de inclusién y acceso a la salud.

ARTICULO 12 (PUBLICACION) Los sujetos obligados a través de su unidad de
transparencia y lucha contra la corrupcion u oficial de acceso a la informacién deberan publicar
la informacion referida en el articulo 11 de la presente Ley en la pagina web institucional. Aquellas
entidades que no cuenten con unidad de transparencia y lucha contra la corrupcion, nombraran

a un encargado responsable de la difusién de la informacién sefialada.

CAPITULO IV

INSTANCIAS RESPONSABLES DEL ACCESO A LA INFORMACION

ARTICULO 13 (MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL)

El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional a través del Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcién en observancia a las atribuciones
establecidas para esa Cartera de Estado sefialadas en el paragrafo XlI del articulo 8 del Decreto
Supremo N°3058 de 22 de enero de 2017, que incorpora el articulo 84 del Decreto Supremo N°

29894 de 7 de febrero de 2017, tendra ademas las siguientes atribuciones:

1. Supervisar el cumplimento de la presente ley.
2. Velar por el cumplimiento de las obligaciones convencionales del Estado, en materia

de acceso al a informacion.
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3. Interponer acciones de inconstitucionalidad en contra de leyes que vulneren el
derecho de acceso a la informacién publica.

4. Proponer el reglamento de la presente Ley.

5. Promover la capacitacion y la sensibilizacion ciudadana sobre la importancia del
derecho de acceso a la informacion.

6. Implementar un sistema de seguimiento para las denuncias por negativa de acceso a
la informacion.

7. Desarrollar el contenido de péaginas web de las entidades comprendidas en la

presente Ley.

ARTICULO 14 (UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION) Las Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, definida por la
Ley N°974 como aquella instancia responsable de gestionar denuncias por actos de corrupcion
y llevar adelante politicas de transparencia con atribuciones establecidas en el paragrafo | del
articulo 10 de la Ley N°974, las Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, tendran

al mismo tiempo las siguientes obligaciones:

1. Resolver y reportar las denuncias sobre negativa injustificada de acceso a la
informacion.

2. Verificar que la pagina web institucional contenga la informacién suficiente y sea de
conformidad a los lineamientos desarrollados por el Ministerio de Justicia vy
Transparencia Institucional.

3. Recibiry remitir a las unidades correspondientes las solicitudes de informacion dentro
del plazo establecido

4. Hacer conocer al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional el nombre, cargo

y numero de contacto del encargado de implementar la ley de acceso a la informacion.
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ARTICULO 15 (OFICIAL DE ACCESO A LA INFORMACION)

Sera el encargado de promover al interior de la actualizacion de la pagina web bajo
pardmetros de transparencia activa, constituyéndose en el punto focal con el Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional para realizar acciones relativas al acceso a la informacién

publica.

ARTICULO 16 (ENTIDADES TERRITORIALES AUTONOMAS DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, MUNICIPALES Y EMPRESAS PUBLICAS DEPARTAMENTALES,
REGIONALES Y MUNICIPALES) Ademas de las responsabilidades sefialadas en el articulo 7
de la Ley N°974 de 4 de septiembre de 2019 de Unidades de Transparencia y Lucha contra la

Corrupcion, las Entidades sefialadas en el presente articulo deberan:

1. Designar a un oficial de acceso a la informacién en caso de encontrase enmarcados
en el paragrafo Il, numerales 1y 2 del articulo 7 de la Ley referida.
2. Velaran por la correcta aplicacion de la presente Ley, formulando programas y

proyectos para el fortalecimiento de la entidad en temas de acceso a la informacion.

ARTICULO 17 (AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION). A la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, que de conformidad al Decreto Supremo N°2514 es la entidad
encargada, entre otras cosas, de proponer politicas y desarrollar acciones orientadas a reducir
la brecha digital, fortalecer los procesos de transparencia, acceso al a informacién publica,
participacién y control social, se le asigna ademas la funcidon de proponer lineamientos para la

digitalizacion, conservacion de la informacion de caracter publico.

CAPITULO V

PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER Y OTORGAR INFORMACION PUBLICA
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ARTICULO 18 (SOLICITUD DE INFORMACION) I. Se podra solicitar informacion o
documentacion publica a las entidades detalladas en la presente Ley, por escrito, via electrdnica,

verbalmente en persona o teléfono.

II. El sujeto pasivo no tendrd la obligacion de acreditar algun tipo de interés especifico
sobre su solicitud, sin embargo, debera detallar los datos de contacto para recibir notificaciones
sobre la solicitud, descripcidn suficiente de la informacién requerida a efectos de que se pueda

verificar que la misma no se halle comprendida en algun tipo de informacién no publica.

lll. La solicitud de informacion sera registrada por la Unidad de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién que reciba la solicitud o por el Oficial de Acceso a la Informacién, debiendo
para esto contar con un sistema de registro que permita el seguimiento de la solicitud y

cumplimiento de plazos para la entrega.

ARTICULO 19 (REQUISITOS). Los requisitos para la presentacién de la solicitud de

informacién seran los siguientes:

1. Nombre completo del solicitante o precisar datos completos de su representante.
2. Detalle de la informacion requerida sefialando en lo posible la instancia en la cual se

encontraria la informacién requerida.

ARTICULO 20 (PLAZOS PARA OTORGAR RESPUESTA) Las entidades deberan
otorgar informacién en un plazo de 10 dias habiles pudiendo ampliar el plazo por Unica vez por
5 dias previo informe y notificacién al solicitante. Si la informacion requerida no se encuentra en
custodia de la entidad publica a la que se dirigié dicha solicitud, ésta remitira la solicitud a aquella
entidad que la posea, debiendo informar dichos extremos al solicitante. Los plazos se

computaran a partir de la recepcion de la solicitud por la entidad que posee lo impetrado.
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ARTICULO 21 (COMPLEMENTACION DE LA INFORMACION) Si el sujeto pasivo
concluye que la informacién otorgada se encuentra incompleta, en el plazo de 5 dias solicitara la

complementacion la cual deberé ser procesada y entregada en un plazo igual al de la solicitud.

ARTICULO 22 (RECHAZO DE SOLICITUD) La entidad publica que deniegue la solicitud,
deberd enmarcar ésta de acuerdo a las excepciones previstas en la presente ley. Se emitira un
informe motivado para justificar el rechazo y se comunicara al solicitante con este informe en un

plazo de 10 dias a partid de la recepcién de la solicitud.

ARTICULO 23 (COSTO DE PRESENTACION Y ENTREGA). La presentacion y entrega
de la documentacion requerida no tendra costo para éste, salvo si el formato de la informacién
implique un costo no previsto por la entidad, en cuyo caso, se velara para que el monto erogado

por el solicitante sea el menor posible.

CAPITULO VI

REGIMEN DE EXCEPCIONES

ARTICULO 24 (EXCEPCIONES) I. Los sujetos obligados pueden negar el acceso a la

informacion cuando concurran las siguientes circunstancias:

Il. Se trate de informacién reservada: es excluida de manera temporal del acceso de la
poblacidén por existir un riesgo claro, probable y especifico que podria ocasionar dafio a intereses

publicos.

lll. Se trate de informacidn confidencial: es excluida por mandato constitucional o legal

por interés personal que se encuentra juridicamente protegido.

IV. Las excepciones sefialadas no podran ser aplicadas en los casos de vulneraciones a

derechos humanos, delitos de lesa humanidad. Las peticiones en contra del Estado por
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supuestas vulneraciones a derechos humanos deberan ser publicadas en los portales de las

entidades que conozcan las mismas.

V. Las excepciones previstas en el presente articulo no podran ser aplicables en casos
de informacion relativa a denuncias y resultados de la gestion de las mismas relacionadas a actos

de corrupcion.

ARTICULO 25 (INFORMACION RESERVADA). Las entidades podran negar el acceso a
la Informacion puablica ante el riesgo claro, probable y especifico de un dafio significativo al interés
publico que dafie los intereses y relaciones internacionales, ponga en riesgo la vida, dignidad,
salud de cualquier persona, influya con la autoridad judicial o administrativa, con alguna de las

partes o sus abogados, contenga opiniones técnicas que aun no han sido concluidas.

ARTICULO 26 (DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION). La informacién sera

desclasificada y de acceso a la poblacién cuando concurran las siguientes causales:

1. Cuando cesen las causales de la clasificacion
2. Cuando hayan transcurrido diez afios 0 mas desde la clasificaciébn como informacion

reservada

ARTICULO 27 (INFORMACION CONFIDENCIAL) I. La informacion es considerada

confidencial cuando:

1. Se trate de informacién que pueda lesionar el derecho a la privacidad, en los ambitos
de la salud, honor, propia imagen, seguridad fisica y psicoldgica.

2. Secretos comerciales, econémicos, patentes, derechos de autor.

Il. Las servidoras y servidores publicos tendrdn un menor grado de privacidad en lo

referido a sus funciones laborales o ingresos.
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ARTICULO 28 (SEGURIDAD NACIONAL) I. Cuando existan razones sustentadas se

podra restringir el derecho de acceso a la informacion por razones de seguridad nacional.

II. No podra restringirse el acceso a la informacion en el caso de compras de agentes
guimicos u otros materiales bélicos, debiendo estos estar publicados y sustentados

econémicamente.

ARTICULO 29 (DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION RESERVADA). Sera de

acceso publico cuando:

1. Se supriman las causas que dio inicio a su clasificacion.
2. Fenezca el plazo de la calificacion.
3. Cuando la justicia determine que existe una causa de interés publico que prevalece

sobre la reserva de la informacion.

ARTICULO 30 (INFORMACION NO SUJETA AL REGIMEN DE EXCEPCIONES). Las

excepciones no podran invocarse en los siguientes casos:

1. Sobre violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad. Dicha
informacion no podra ser clasificada por razones de seguridad nacional.

2. Cuando estén relacionados con actos de corrupcién de servidores publicos previstos
en la Ley N° 004 de Lucha contra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion

de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz” y modificaciones.

CAPITULO VII

PROCEDIMIENTO ANTE LA NEGACION INJUSTIFICADA DE ACCESO A LA

INFORMACION
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ARTICULO 31 (PROCEDIMIENTO ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION). La Unidad de Transparencia u Oficial de Acceso a la Informacion,
ante el conocimiento de una denuncia por negativa de acceso a la informacion injustificada,

procedera de la siguiente manera:

a) Solicitar4 a la reparticion donde se encuentre la informacion un informe solicitando
ademas la informacién requerida para su atencion en el plazo de 5 dias habiles.

b) Asignara un numero de seguimiento a la denuncia y ser hara conocer el mismo al
denunciante.

c) Transcurrido el plazo, elaborara un informe determinando el cierre del caso cuando
corresponda; establecera si se trata de algun tipo de informacién comprendida en las
causales de exclusion; si se trata de una negativa injustificada remitird antecedentes
a la autoridad sumariante competente los antecedentes para que ésta en aplicaciéon
de sus atribuciones inicie acciones que correspondan o0 se pronuncie en contrario con

la debida fundamentacion.
CAPITULO VI
MEDIDAS DE PROMOCION Y CUMPLIMIENTO

ARTICULO 32 (PROMOCION Y CAPACITACION) I. Los sujetos obligados realizaran
acciones de capacitacién de transparencia, lucha contra la corrupcién, ética publica y acceso a

la informacion.

Il. Las capacitaciones seran gratuitas y seran dirigidas a los servidores publicos,
organizaciones sociales haciendo incidencia en el rol de estos ultimos en la construccién de

politicas publicas.
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. El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, las ETAs y la AGETIC (Agencia
de Gobierno Electronicoy Tecnologia) velaran por la publicacion de la informacion en los portales

web institucionales

DISPOSICIONES FINALES

Las entidades publicas deberdn incluir en sus Programas Operativos Anuales el

presupuesto para la implementacion de la presente Ley.

DISPOSICION TRANSITORIA

La presente Ley entra en vigencia en el plazo de 1 afio a partir de su promulgacion a
efectos de que las entidades puedan verificar el tipo de informacion que cursa en las mismas y
realizar acciones para clasificar la misma en caso corresponda, transcurrido el plazo, toda la

informacion publica no clasificada como reservada sera pasible al acceso del publico.

DISPOSICIONES ABROGATORIA'Y DEROGATORIAS

PRIMERA. Se abroga el D.S. N° 28168 de 17 de mayo de 2005.

SEGUNDA. Quedan derogadas y abrogadas todas las disposiciones contrarias a la

presente Ley.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion formulada, se arriba a las siguientes conclusiones:

1. Conclusiones del objetivo general
Analizar los fundamentos juridicos y doctrinales para crear un marco normativo
en materia de acceso a la informacién publica con disposiciones enmarcadas
en instrumentos internacionales reconocidos por el Derecho Internacional de
los Derechos Humanos a objeto de alcanzar el ejercicio pleno del derecho de
acceso a lainformacién y el cumplimiento de las obligaciones convencionales

asumidas por el Estado.

A través del trabajo de investigacion se ha estudiado a profundidad el acceso a la
informacion desde el punto de vista del derecho internacional de los derechos humanos. Se ha
identificado a aquellos instrumentos internacionales de derechos humanos que fueron y son

elementales en el reconocimiento y desarrollo del derecho de acceso a la informacion.

Con este objetivo cumplido, se sentaron las bases para la formulacion del proyecto de

Ley de acceso a la informacién desarrollado en la propuesta de este trabajo.

2. Conclusiones de los objetivos especificos
a) Primer objetivo especifico
Contrastar las bases tedricas sobre el desarrollo del derecho de acceso a la
informacién publica desde el punto de vista del derecho internacional de los

derechos humanos.

Durante la elaboracion del presente trabajo de investigacion, se observo que la formacion
del derecho de acceso a la informacion tiene antecedentes en la proclamacion de la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos aprobada en 1948; y otros instrumentos, sin embargo, tanto
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el sistema universal como el sistema interamericano de proteccion de derechos humanos, han
dedicado atencidn al derecho de acceso a la informacion publica y desarrollado estandares que
deberian ser observados por los Estados al momento de elaborar sus Leyes de acceso a la

informacion publica.

Por otra parte, la Comision Interamericana y la Corte Interamericana de Derechos
Humanos a través de sus entendimientos desarrollados en el marco del Caso Claude Reyes y
otros vs. Chile y otros casos de igual relevancia, han servido para que mas adelante la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion de la OEA, plasme estandares de derechos humanos
relativos al derecho de acceso a la informacién. No es menos importante el desarrollo que ha
tenido el derecho de acceso a la informacion dentro del Sistema Universal de Derechos
Humanos, mismo que fue estudiado y del cual se recogié los principales pronunciamientos sobre
el contenido y principios que deben regir al derecho de acceso a la informacion, pero ademas
como el derecho de acceso a la informacién se concatena con otros derechos como ser el
derecho a un medio ambiente sano, haciendo referencia también a los Objetivos de Desarrollo
sostenible, entre otros aspectos. Sin lugar a dudas, cumplir con este objetivo significé adentrarse

al derecho de acceso a la informacion de manera jurisprudencial y doctrinal.

Segundo objetivo especifico
b) Establecer los estandares internacionales en derechos humanos aplicables
al derecho de acceso a la informacién que servirdn de base para la

construccién de una normativa nacional en acceso ala informacién publica.

Para el cumplimiento de este objetivo, se puntualizd los estandares internacionales en
derechos humanos tanto en el Sistema Universal como por el Sistema Interamericano de

Derechos Humanos, producto de los cuales se extrajeron los principios rectores, el contenido,
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alcance, objeto y las obligaciones del Estado respecto al momento de vigilar el derecho sefalado

a través de la formulacion de su Ley de acceso a la informacion publica.

Por otra parte, dichos estdndares, también se vieron reflejados en las Leyes Modelo
Interamericana de acceso a la informacion, las cuales han evolucionado y establecido una serie
de pardmetros para la formulacién de una Ley de acceso a la informacién. Al respecto, la Ley
Modelo Interamericana, al constituirse en un instrumento para el uso de los Estados, ha servido
en gran medida de base para la construccién de la propuesta normativa reflejada en el capitulo

5 del presente trabajo de tesis.

Tercer objetivo especifico
c) Examinar los avances y estado de situacion del derecho sobre el acceso a

lainformacién publica en Bolivia

El tercer objetivo se ve reflejado en un estudio profundo del marco normativo nacional en
materia de acceso a la informacion, abordando la tematica desde la promulgacion de la
Constitucién Politica del Estado en 2009 e hitos histéricos importantes de manera tangencial.
Por otra parte, ha quedado sentado, que el Estado boliviano, gener6 un marco normativo con
leyes complementarias que promueven la apertura, la transparencia, la lucha contra la corrupcion

y la rendicion de cuentas.

De igual forma, se observa que Bolivia, es uno de los pocos paises en la regién que adn
no cuenta con una Ley que regule el derecho de acceso a la informacion publica en favor de la
ciudadania en general; no obstante, hubo intentos para que este derecho sea tratado a través
de la presentacion por diferentes sectores y actores politicos de anteproyectos o proyectos de
ley de acceso a la informacion, para esto, de la comparacion de dos iniciativas se llega a la

conclusion que ninguna de estas se adecuada de manera coherente a estdndares
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internacionales en materia de derechos humanos aplicables al derecho de acceso a la

informacion.

En consecuencia, pese a los intentos de normar el derecho de acceso a la informacion a

la fecha no se ha logrado concretar esta aspiracion y necesidad social.

Cuarto objetivo especifico
d) Desarrollar una propuesta normativa para regular el acceso ala informacién

publica en Bolivia

Del desarrollo del objetivo general y especificos, se plasmé un proyecto de Ley de acceso a la
informacion que cumple con estandares internacionales y desde la construccién normativa

nacional vigente.

RECOMENDACIONES

Finalmente, en la formulacion de la presente tesis, surgieron otros problemas que podrian

ser investigados:

a) La gestion documental archivistica en los niveles estatales resulta preponderante
al momento de implementar una Ley de Acceso a la Informacién. En Bolivia, la
Ley N°1178 de Administracién y Control Gubernamentales, no incorpora ninguna
obligacion para las entidades de desarrollar un sistema archivistico, lo que ha
provocado que su almacenamiento sea discrecional, es imperante para luchar
contra la corrupcion y como una practica de transparencia activa prestar atenciéon
al tratamiento, custodia y difusion amplia y reglada de los documentos que sean
generados y sean de interés de la sociedad sin acreditar el mismo. La

implementacion de una normativa que rija la gestion documental debera
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d)
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acompafiar de manera paralela a la implementacion de la Ley de acceso a la
informacion con profesionales expertos en archivistica.

La funcién propia del Organo Judicial conlleva la posesién de documentacion, en
este caso su acceso debera ser reglamentado, para este fin, la participacion de
los servidores encargados de la promocion del derecho de acceso a la
informacién, previstos en el proyecto de Ley de acceso a la informacién, es
fundamental debido al aporte desde la perspectiva de las peculiaridades del
proceso judicial y/o etapa procesal del mismo, asi como velando por la protecciéon
de los involucrados en dichos procesos.

En la actualidad Bolivia no cuenta con una ley especifica sobre proteccion de
datos personales, sin embargo, al igual que con el derecho de acceso a la
informacion existen disposiciones relativas a esta tematica prevista en diversos
instrumentos juridicos como la Constitucién Politica del Estado, leyes, decretos y
resoluciones, es por ello, que resulta necesario normar este aspecto debido a que
si bien para su proteccion se puede acudir a la accién de proteccién de privacidad,
con una ley especifica, se permitiria tener una visibn optima sobre la
responsabilidad al momento de utilizar estos datos y su proteccién debida.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién se debe garantizar el
acceso a unared de internet, por tanto, este aspecto debe ser abordado a efectos
de que se pueda dilucidar juridicamente la importancia de contar con una red de
internet para determinar su caracter primordial a momento de ejercer derechos

consagrados e inherentes al ser humano.
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