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RESUMEN

Las Asociaciones productivas en € municipio de Tomina del departamento de
Chuquisaca, estén conformadas por |a participacion tanto de hombres como de mujeres,
estas Organizaciones se insertan dentro de la fuente laboral més importante para €l
Municipio como lo es €l trabajo agricola y pecuario; sin embargo la situacién actual
muestra que en un escenario actual de insuficiencia tanto en capacidades
organizacionales como en € liderazgo organizacional, se ve limitado € protagonismo
de estas Asociaciones en posibles procesos de desarrollo socioeconémico productivo en
el territorio; a partir de esta situacion, € estudio de investigacion se cuestiona en cOmo
fortalecer y mejorar estas variables buscando un mejor escenario para las Asociaciones

productivas rurales del Municipio de Tomina.

En base alo anteriormente mencionado, €l objetivo principal del estudio es determinar
la probable correlacion entre € liderazgo situacional y la capacidad organizacional
existentes a interior de las diez organizaciones productivas identificadas en €
Municipio de Tomina, y generar informacion relevante que sustente la formulacion de
estrategias de fortalecimiento para estas Organizaciones de caracter rural. Con este fin

la pregunta de investigacion es la siguiente: ¢De qué manera se relaciona €l liderazgo

situacional con la capacidad organizaciona en las Asociaciones productivas

agropecuarias del municipio de Tomina? Con este proposito, la operacionalizacion de

las variables que conforman € objeto de estudio de lainvestigacion, expone a liderazgo
situacional como: la expresion de la conducta de la persona, analizada desde dos
dimensiones: la conducta de direccion compuesta por patrones de comportamiento
‘directivo y consultativo’” y la conducta de apoyo compuesta por patrones de
comportamiento ‘participativo y delegativo’ (Peters & Flores, 2000). De la misma
manera, la estructura de la investigacion expone la variable de capacidad
organizacional como: una estrategia educativa para lograr el cambio planeado de la
organizacion... (Guizar, 2008) o € potencial que tiene la organizacion para actuar y
cambiar en busca de ventajas competitivas que generen escenarios de articulacion
multisectorial (Mercedes, 2014), cuyo andlisis segun (Diaz, 2013) debe considerar dos
dimensiones en relacion a cada Organizacion: unainterna, que atiende aspectos técnico
operativos, administrativos, organizativos y estratégicos; y otra externa, que analiza la

vinculacion de la organizacion con su entorno, asumiendo responsabilidades y



habilidades para crear interdependencias, redes y mecanismos participativos con su

entorno institucional.

Como resultados de la investigacion se han caracterizado y evaluado las variables de
andisis interpretando su correlacion estadistica y demostrando la hipétesis planteada
por la investigacion; en este cometido, se ha demostrado que la capacidad
organizacional esta altamente determinada por € liderazgo situacional existente en cada
Asociacion productiva y por ende debe ser considerado en todo proceso de
fortalecimiento organizacional; asimismo, las estrategias en base a enfoque sistémico y
prospectivo formuladas por la investigacion, se deben implementar en base a
mejoramiento de los indices de capacidad organizacional de las Asociaciones
productivas y mejoramiento del liderazgo situacional en sus directivas, esto con €l fin de
promover e protagonismo asociativo en e desarrollo socioecondmico productivo

territorial.

Palabras clave: Liderazgo Situacional, Capacidad Organizacional, Asociaciones

Productivas.



INTRODUCCION

El presente estudio titulado como € liderazgo situacional y su influencia en la
capacidad organizacional de Asociaciones productivas, plantea e problema de
investigacion en € marco de la problemética socioeconémica y productiva, por la cual
atraviesan las A sociaciones agropecuarias del municipio de Tomina en e Departamento
de Chuquisaca; en este sentido la investigacion cuestiona la relacion existente entre el
liderazgo y la capacidad organizaciona al interior de estas Organizaciones, asumiendo
la hipétesis sobre la importante determinacion e influencia existente entre estas
variables que explique a su vez la insuficiencia de capacidades organizacionales y de

liderazgo.

En este sentido € objetivo de la investigacion propone, estudiar la relacion entre
liderazgo y capacidad organizaciona en las Asociaciones productivas, que contribuya
en la formulacion de estrategias de fortalecimiento para las Asociaciones productivas y
promueva el desarrollo socioecondémico productivo en e municipio de Tomina, debido
a la importancia por la resolucion de problemas de orden socia, econdémico,

administrativo y financiero que estan limitando el desarrollo de estas Organizaciones.

El disefio metodol 6gico propuesto recoge la informacién necesaria de fuentes primarias
existentes a interior de las Asociaciones productivas, y fuentes secundarias de orden
bibliografico que exponen experiencias, conceptos, enfoques y tendencias con respecto
al objeto de estudio de la investigacion, aplicando € método hipotético deductivo,
analistico sintético, estadistico, sistémico y prospectivo.

Este proceso esta estructurado en tres capitulos, l1os dos primeros estan referidos a la
revison del sustento tedrico y e andlisis e interpretacion de resultados; la
sistematizacion adecuada de esta informacién, permitira contar con la base e insumos
necesarios para la formulacion de estrategias de fortalecimiento de capacidades
organizacionales para las Asociaciones productivas agropecuarias del municipio de

Tomina detallada en €l tercer capitulo del documento.



1 Antecedentes

Los antecedentes de la investigacion, refieren ala revision de trabajos previos sobre €
tema; su propdsito es puntualizar los avances tedricos brindando la orientacion para
estructurar el estudio (Contreras, 2011).

El liderazgo situacional, ha sido objeto de andlisis e implementacién en Organizaciones
Economicas Campesinas ‘OECA’ como un ambito de fortalecimiento especifico,
contenido entre las capacidades con las que debe contar la direccion de una
organizacion durante su toma de decisiones. En este sentido (Peters & Flores, 2000)
mencionan la inevitable existencia de cargos jerarquicos en las Asociaciones
productivas agropecuarias, hecho que genera la necesidad de la adecuada delegacion de
tareas a interior de la Asociacion; este enfoque de delegacion se llama también
liderazgo por situacion o liderazgo situaciona y puede ser caracterizado a través de la
implementacion y resolucion de un “Test de Liderazgo Situacional’ con los directivos de
las Asociaciones productivas (Peters & Flores, 2000). Como parte de los hallazgos de
estos autores, se propone al liderazgo situacional en dos dimensiones que hacen a la
conducta del lider; la conducta de direccion y la conducta de apoyo. El Servicio
Holandés de Cooperacion al Desarrollo ‘SNV’ durante procesos de fortalecimiento a las
Asociaciones productivas, menciona que un estilo clasico de mando autocrético desde
sus directivas, debe dar paso a un modelo que otorgue mayor flexibilidad y libertad,
para de esta forma buscar potenciar los conocimientos y habilidades de las otras
personas, es decir, que se debe comenzar a fundamentar y aplicar un nuevo enfoque de
liderazgo, denominado como €l liderazgo por situacion o liderazgo situacional (Peters &
Flores, 2000). Paul Hersey y Ken Blanchard citados en (Benavides C. & Delgado A.,
2004), también desarrollaron € liderazgo situacional como un otro modelo de liderazgo,
en e cual sefidan que los lideres deben actuar de acuerdo con € grado de madurez del
asociado; cada uno de estos estilos, se adaptaran a los distintos niveles de desarrollo 0 a
las distintas situaciones por |as que tendra que pasar un equipo u organizacion de trabajo

paralograr sus objetivos (Benavides C. & Delgado A., 2004).

Las capacidades organizacionales, entendidas como la suficiencia de recursos y
procesos que las organizaciones despliegan para el logro de su proposito de creacion,

han sido estudiadas por diferentes autores. Segun (Diaz, 2013) esta variable en vinculo



hacia e desarrollo regional ha permitido analizar las capacidades organizacionales de
las Asociaciones productivas en Santa Fe, Argentina, concluyendo que no todas las
Asociaciones cuentan con € mismo nivel de organizacion y protagonismo territorial
pese a apoyo externo existente por parte de actores privados y publicos; en la mayoria
de los casos, se manifiestan brechas de capacidad entre los objetivos fundacionales de
las Asociaciones, su actividad estratégica y sus capacidades de gestién sobre lo
territorial; las Asociaciones presentan factores limitantes en los siguientes ambitos:
capital humano, capital materia y financiero, actuacion estratégica operacional y capital
relacional; la experiencia muestra que en las Asociaciones se cuenta con nivel medio
alto en tanto al capital socia (Diaz, 2013).

Asimismo, Avaos, J. A., Yague, J. L. & Cangahuaa, G. estudian la relacion entre 1o
que se considera €l capital socia para las comunidades productivas del Pertd y la
planificacion adaptativa en procesos de innovacion industrial. El estudio vincula el
capital socid y la planificacion adaptativa con la innovacion, dado lo anterior se
considera que tanto el capital social como la planificacion adaptativa impactan en €l
aprendizaje productivo y € desarrollo de valores empresariaes. Esta hipotesis se valida
por € grado de influencia obtenido a partir de la aplicacion de modelos estadisticos,
exponiendo e grado de ‘asociatividad’ como el factor mas influyente en la correlacion
entre variables. De esta forma, € estudio reafirma la activa y necesaria promocion y
desarrollo de la asociatividad como parte fundamental en economias emergentes
(Avaos, Yague, & Cangahuala, 2016).

Con lo antes planteado por Avalos, J. A., Yague, J. L. & Cangahuala, G., es de
relevancia para la presente investigacion asumir que el capital socia es un aspecto
determinante para el Desarrollo de las Asociaciones productivas, y como se mencion0
en (Diaz, 2013), este capital socia es dentro de |os ambitos propios de las Asociaciones
el mgor establecido. En este mismo sentido la asociatividad entendida como: El
mecanismo de cooperacion, en donde cada participante, manteniendo su independencia
juridica y autonomia gerencial, decide voluntariamente participar en un esfuerzo
conjunto para la busgueda de un objetivo comun (CEI, 2015), es un aspecto que hace

préctica o es producto de un capital social fortalecido.



Por su parte, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo ‘PNUD’, promueve un
modelo alternativo de desarrollo local y meoramiento organizacional, a través del uso
del indice de capacidad organizacional ‘ICO’. La idea de este modelo alternativo de
desarrollo local es poner en marcha un funcionamiento sistematico y coordinado de los
distintos actores sociales y de los factores productivos para pasar de una competitividad
empresarial débil en las pequefias empresas agropecuarias, a una competitividad
territorial. Por tal razén se han previsto acciones que buscan incentivar, consolidar y
promover las capacidades de las A sociaciones productivas a partir de laimplementacion
de un instrumento metodol6gico que permita medir, evaluar y hacer seguimiento a la
capacidad de gestion de estas Asociaciones. Para su puesta en préactica e PNUD ha
trabgjado con diez Asociaciones productivas en siete departamentos de Bogota
Colombia, constituidas a su vez en la Red de Agencias de Desarrollo Econdmico Local
Colombiana. A partir de esta experiencia, e PNUD recomienda el andlisis sistémico en
consideracién tanto a las redes y alianzas externas como a fortalecimiento de factores
internos de las organizaciones, para contribuir en el logro de sus propositos de creacion

productiva (Programa de las Naciones Unidas para €l Desarrollo, 2016).



2 Objetodeestudio

El objeto de estudio, es una parte de la realidad objetiva que tiene e propésito de
delimitar los elementos y relaciones que € investigador presupone afines, determinando
los limites precisos donde existe la solucion del problema. Mientras el campo de accién,
€s una parte en concreto y especifica del objeto de estudio sobre @ gue se va a actuar
(Guerra, 2012).

En este sentido & objeto de estudio para la presente investigacion, se plantea como:

La relacion entre € liderazgo en su enfoque de liderazgo situacional, frente a la
capacidad organizacional existente en Asociaciones productivas agropecuarias.

Mientras que el campo de accidn se define como:

La promocion del fortalecimiento organizacional en Asociaciones productivas

agropecuarias.

3 Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema es un enunciado u oracién interrogativa que pregunta:
¢qué relacion existe entre dos 0 més variables?, envolviendo dificultad tedrica o

préctica, alacual se debe hallar una solucion (Guerra, 2012).
En este sentido & problema se formula como:

¢De qué manera se relaciona € liderazgo con la capacidad organizacional en las

Asociaciones productivas agropecuarias del municipio de Tomina?

Esta pregunta de investigacion, debera contribuir en la generacion de conocimiento que

contribuya en propuestas de mejoramiento para:

Lainsuficiencia de capacidades organizacionalesy de liderazgo en las Asociaciones
productivas, estdn limitando su participacion y protagonismo en € desarrollo

socioeconémico productivo.



4 Hipbtesis

Segun (Sierra Bravo, 1999:348) y (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2004) citados en
(Huerta R., 2010), la hipotesis es un enunciado tedrico supuesto, no verificado pero
probable, referente avariables o a la relacion entre variables; las hipotesis indican lo

gue estamos buscando o tratando de probar y pueden definirse como explicaciones

tentativas del fendbmeno investigado formulado a manera de proposiciones.

Con esta base tedrica, se plantea como hipdtesis de investigacion: la existencia de
relacion determinante desde € liderazgo situacional hacia la capacidad
organizacional en Asociaciones productivas agropecuarias, como e enunciado

tedrico supuesto que explica tentativamente el fendmeno investigado.

Grafico 1. Relacion entrevariables dela hipétesis

X

Variable independiente
Liderazgo situacional ejercido desde los
directorios de las Asociaciones
productivas

Y

Variable dependiente
Capacidad organizacional en las
Asociaciones Productivas

Fuente. Elaboracién propia

5 Conceptualizaciéon delasvariables

Extraido del marco conceptual de la presente investigacion, la conceptualizacion de las
variables que hacen a objeto de estudio rescatan las siguientes definiciones como

insumos que en lo posterior serd parte de la definicidn conceptual operativa:
L iderazgo situacional

En & ambito del liderazgo, (Tzu, 1994) menciona que: ‘...el liderazgo es una cuestion
de inteligencia, honradez, humanidad, corgje y disciplina...cuando uno tiene las cinco
virtudes todas juntas y cada una correspondiente a su funcién, entonces uno puede ser
un lider’ (Tzu, 1994).

Para la concepcién de un tipo de liderazgo adecuado a Organizaciones 0 Asociaciones

productivas, la ‘SNV’ propone el ‘enfoque de delegacion’ denominado también como



liderazgo por situacion o liderazgo situacional, esta variable puede ser analizada através
de la implementacion y resolucién de un ‘Test de Liderazgo Situacional’ a los
miembros de las directivas en las Asociaciones productivas. La conceptualizacion de
liderazgo situacional plantea dos dimensiones que hacen a la conducta del lider; estas
son: la conducta de direccion y la conducta de apoyo (Peters & Flores, 2000). La
conducta de ‘Direccion’ significa que el lider establece una comunicacion unilateral;
explica al ‘empleado’ lo que espera de él, como debe realizar la tarea, que debe hacer,
cuando, donde, etcétera; es decir implica alta supervision del desempefio del ‘empleado’
en larealizacion de latarea. La conducta de ‘Apoyo’ significa que el lider establece una
comunicacion bilateral; escucha, apoya, motiva, facilita la interaccion y da a empleado
un papel en la toma de decisiones. Por los dos ges se constituyen cuatro patrones de
comportamiento de liderazgo situacional. En el patron de comportamiento o estilo de
Liderazgo Situacional ‘Directivo — E1’, el lider determina los roles de sus ‘empleados’ y
les dice lo que deben hacer, cuando y como. El lider resuelve solo, tomalas decisiones y
supervisa de cerca la implementacion. En € patron de comportamiento de Liderazgo
Situacional ‘Consultativo — E2’, el lider todavia provee direccién, pero incorpora la
comunicacion bilateral con sus ‘empleados’, escucha sus sentimientos y sugerencias
aumentando e apoyo socioemociona, pero manteniendo la toma de decisiones. El
patron de comportamiento de Liderazgo Situacional ‘Participativo — E3’, implica un
cambio significativo en la resolucion de problemas toma de decisiones las cuales son
compartidas entre €l lider y el ‘empleado’; se incrementa la comunicacion bilateral; el
lider escucha atentamente y ayuda a resolver los problemas. Este comportamiento se
aplica cuando el ‘empleado’ tiene la habilidad y el conocimiento para realizar la tarea
asignada. En el patron de comportamiento de Liderazgo Situacional ‘Delegativo — E4’,
el lider discute el problema con el ‘empleado’ y delega en él la toma de decisiones, asi
como la implementacion de la solucién. El ‘empleado’ es quien controla y decide cémo
debe realizarse la tarea, ya que posee la capacidad y seguridad en si mismo, necesarias

para asumir responsabilidad de su propia actuacion (idem).



Capacidad organizacional

Segun (Mercedes, 2014), la capacidad organizacional es €l potencial que tiene una
organizacion para actuar y cambiar en busca de ventagjas competitivas; esta capacidad en
la organizaciéon impulsa a través de la creatividad e innovacién el encuentro de los
escenarios necesarios para articular distintos actores que convergen en e proceso
multisectorial con propdsitos similares. Para (Diaz, Limites institucionales para la
intervencion territorial, Actores y capacidades para € desarrollo regional, 2013), la
capacidad organizacional debe ser vista como un proceso que puede ser estudiado a
partir del andlisis de dos dimensiones. una interna, que atiende aspectos técnico
operativos, administrativos, organizativos y estratégicos; y otra externa, que analiza
como la organizacién se vincula con su entorno, asumiendo responsabilidades y
habilidades para crear interdependencias, redes y mecanismos participativos con otras

organizaciones publicas y/o privadas.

En complemento a esta definicion, € Programa de las Naciones Unidas para €
Desarrollo ‘PNUD’, considera la capacidad organizaciona como los recursos y
procesos que las Asociaciones productivas, despliegan para cumplir con su mandato
misional o0 a la vez con e proposito por e cual han sido creadas. Estos recursos y
procesos son medibles a través de la implementacion del indice de Capacidad
Organizacional ‘ICQO’, evaluacion que permite caracterizar €l estado del desempefio
organizacional en las Asociaciones productivas y € diagnostico base para la
formulacion y puesta en marcha de estrategias de fortalecimiento (Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016).



6 Objetivosdelalnvestigacion

Seguin J. Jiménez, en referencia al adecuado desarrollo y fortalecimiento organizacional,
manifiesta que: ‘lo importante no es el capital econdbmico sino la organizacion,

mientras mas organizacion existe mas fuerte es’ (Jiménez, 2016).
Objetivo General

Determinar la relaciéon entre @ liderazgo y la capacidad organizacional existente
en las Asociaciones productivas, que contribuya a la formulacion de estrategias de
fortalecimiento y promueva e desarrollo socio economico productivo en €

municipio de Tomina.

Obj etivos Especificos
o Caracterizar e liderazgo situacional existente en los directorios de las
Asociaciones productivas agropecuarias.
o Determinar €l estado de la capacidad organizacional de las Asociaciones
productivas agropecuarias.
o Formular estrategias de fortalecimiento para las Asociaciones
productivas agropecuarias.

7 Judtificacion

La justificacion sustenta la argumentacion de razones por las cuales se rediza la
investigacion, expone motivos referidos a la relevancia, actuaidad y pertinencia socia
del tema y objeto de estudio, y la utilidad de los resultados esperados; todo ello en

funcion de su contribucion a conocimiento existente y/o de su aplicacion practica
(Guerra, 2012).

En este sentido, e tema de investigacion, propone ampliar la teoria y tendencia
existente con respecto a estudio de la capacidad organizacional y su relacion de
dependencia frente a otras variables. Segun autores y organismos internacionales, la
capacidad organizacional depende béasicamente del capital social, capital humano,
capital materia y financiero, activos estratégicos, actividad operaciona, y capita

relacional que contenga la organizacion; pues bien, la presente investigacion propone €l
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andlisis metodologico para considerar a liderazgo en su enfoque de liderazgo
situacional, como otra variable de importante influencia hacia la capacidad

organizacional.

La importancia de la investigacion radica en la incidencia del estudio hacia la
problematica que afecta a funcionamiento de las Asociaciones productivas, en la que
surgen diferentes sintomas y causas como: la insuficiente asistencia técnica para la
adopcion de buenas précticas agropecuarias y generacion de cadenas productivas
rentables, la disminucion constante de recursos de inversion productiva y la
insuficiencia de capacidades organizacionales y de liderazgo que limita la participacion
activade lamujer en laeconomialocal.

En este sentido, se espera como resultado de la investigacion, la formulacion de
estrategias de fortalecimiento que mejoren las capacidades organizacionales en las
Asociaciones productivas agropecuarias, permitiendo a su vez la orientacion para
resolver problemas de orden social, econémico, administrativo y financiero en estas

Asociaciones.

Este tipo de investigaciones de aplicacion y justificacion sobre todo practica, estén
sustentadas por su importancia en y hacia e meoramiento de capacidades que logren
incidencia directa sobre la construccion de politicas publicas vinculadas a
fortalecimiento de capacidades locales y regionales, que logren a su vez, revertir la
problematica que limita el desarrollo de las Asociaciones productivas; e desarrollo
socio econdémico generado a partir de esta dinamica, es conveniente para toda la

sociedad en su conjunto.
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8 Diseflo Metodologico

Son los pasos a seguir para recopilar la informacion que la investigacion requiere; esta
expresado en un marco estratégico constituido por métodos, técnicas e instrumentos que
se gecutaran durante la investigacion para alcanzar |os objetivos y dar una respuesta a
problema. (Perez, 2015).

Tipo delnvestigacion

La investigacion segun lanaturalezade susobjetivosen cuanto a  nivel

de conocimiento que se desea alcanzar; es de tipo correlacional, por tratarse de un
estudio que persigue medir e grado de relacion existente entre dos conceptos
ovariables. € liderazgo en su enfoque de liderazgo situacional y a la capacidad

organizacional.
Enfoque delainvestigacion

Segun (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010) en su obra Metodologia de la
Investigacion, sostienen que todo trabgo de investigacion se sustenta en dos
enfoques principales. e enfoque cuantitativo y € enfoque cudlitativo, los cuales de
manera conjunta forman un tercer enfoque denominado enfoque mixto (Ruiz, 2016).

Seguin la naturaleza de lainformacion que se recoge para responder al problema de
investigacion, lainvestigacion utiliza el enfoque mixto, o sea que €l estudio se sustenta
en datos cuantitativos a determinar la capacidad organizaciona de las Asociaciones
productivas, y datos cualitativos al caracterizar €l liderazgo situacional existente en los
directorios de estas Asociaciones. Como complemento a esto, la investigacion propone
formular estrategias de fortalecimiento de capacidades organizacionales a partir del

enfoque sistémico.



12

M étodos de investigacion

L os métodos de investigacion son agquellos que conducen al logro de conocimientos; en
el presente estudio se sustentard esta obtencion de conocimiento a través de la
aplicacion del método hipotético-deductivo, € método analitico-sintético y € método
estadistico.

0 Método Hipotético-deductivo

El método hipotético-deductivo es el procedimiento o camino que sigue €l investigador
para hacer de su actividad una préctica cientifica. EI método hipotético-deductivo tiene
varios pasos esenciales. observacion del fendmeno a estudiar, creacion de una hipotesis
para explicar dicho fenOmeno, deduccion de consecuencias O proposiciones mas
elementales que la propia hipétesis, y verificacion o comprobacion de la verdad de los
enunciados deducidos comparandol os con |a experiencia (Echegoyen, 2005).

o0 Meétodo Analitico-sintético

El método analitico-sintético es una combinacion de dos formas de investigacion que
son utilizadas para desarrollar trabgos formales que requieren de un esquema para
lograr los objetivos planteados. El método analitico parte de la division de un todo en
muchas partes para estudiarlas por separado, en tanto que e método sintético retine un
conjunto de conceptos para formular una solucion global; cuando se relinen ambos
procedimientos uno después del otro se conjuga una conclusion integral del fendmeno
estudiado (Romero, 2010).

0 Método estadistico

El método estadistico consiste en una secuencia de procedimientos para € mangjo de
los datos cualitativos y cuantitativos de la investigacién; dicho mangjo de datos tiene
por propésito la comprobacion, en una parte de la redidad, de una o varias
consecuencias verificables deducidas de |a hipotesis de la investigacion. Por lo anterior,
puede considerarse a la estadistica como una disciplina que posee su propio método, tal

disciplina emplea conocimientos de otras ciencias como lalégicay la matemética 'y por
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ello se dice que la estadistica es una forma razonable de emplear € sentido comun y la
aritmética para el manejo de los datos en las investigaciones (Reynaga, 2015).

Técnicas einstrumentos de investigacion

La técnica de investigacion es un procedimiento metodolégico y sistemético que se
encarga de operativizar e implementar los métodos de investigacion y que tienen la
facilidad de recoger informacion. La técnica se complementa por diferentes

instrumentos de investigacion que posibilitan € recojo de informacion (Centty, 2012).

Durante la investigacion se aplicaran diferentes técnicas en funcion a proposito del
objetivo planteado; es asi que para: caracterizar €l liderazgo situacional existente en los
directorios de las Asociaciones productivas agropecuarias, se empleara como técnica la
‘entrevista’ a los y las presidentes y presidentas de las Asociaciones, y el instrumento
del ‘test de liderazgo situacional’; para determinar € estado de la capacidad
organizacional de las Asociaciones productivas agropecuarias, se empleara como
técnica la ‘encuesta’ a los y las presidentes y presidentas de estas Asociaciones, y el
instrumento de la ‘guia de evaluacion del indice de capacidad organizacional’; y para
formular estrategias de fortalecimiento de capacidades organizacionales para las
Asociaciones productivas agropecuarias, se empleard como técnica ‘la entrevista a

actores involucrados’ y el instrumento de la ‘guia de entrevista multisectorial’.

Poblacion y muestra

La investigacion cuyo planteamiento formula el problema como la iinsuficiencia de
capacidades organizacionales y liderazgo que limita la participacion activa de la mujer
en las Asociaciones productivas agropecuarias, considera a todas las Asociaciones

productivas del municipio de Tomina como fuentes de informacion.
Unidad de andlisis

La unidad de andlisis es €l elemento en & que recae la obtencion de informacion;
precisa a quien 0 a quienes se va aplicar € instrumento de recojo de datos para la
medicion del objeto de estudio (Guerra, 2012).
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Para la presente investigacion la unidad de andlisis queda definida por losy las actuales
presidentes y presidentas responsables de las directivas de las Asociaciones productivas

del municipio de Tomina.

Sin embargo, parala consecucion del tercer objetivo, lainvestigacion precisa considerar
a diferentes actores responsables de instituciones y organizaciones involucradas al

desarrollo de las Asociaciones productivas, para el recojo de informacion.



9 Operacionalizacion de Variables deinvestigacion

Las variables que conforman el objeto de estudio de la investigacion son sistematizadas operativamente, a partir del enfoque de abordaje,

su definicion operativay las dimensiones, categorias e indicadores que permitan su estudio.

Variable de investigacion:

Definicion conceptual operativa:

Tabla 1. Operacionalizacion de variables de investigacion

LIDERAZGO SITUACIONAL

Instrumento de recojo de

datos

El liderazgo es la sinergia entre ciertas
virtudes como: inteligencia, honradez,
humanidad, corgje y disciplina. En este
marco, €l liderazgo toma forma paralas
Asociaciones productivas, con €
‘enfoque de delegaciéon’ denominado
también como liderazgo por situacion o
liderazgo situacional.

El liderazgo situacional es la expresion
de la conducta en la delegacién de
funciones de la persona andizada
desde dos dimensiones: la conducta de
direccion y la conducta de apoyo; que
constituyen a su vez cuatro patrones de
comportamiento: Directivo,
Consultativo, Participativo y
Delegativo.

Conduct

Conduct

Dimensiones - | ndicador es

adedireccion:

Liderazgo Situacional ‘Directivo — E1’, el lider
determina los roles de sus asociados y les dice 1o
gue deben hacer, cuando y cémo.

Liderazgo Situacional ‘Consultativo — E2’, el
lider todavia provee direccion, pero incorpora la
comunicacion bilateral con los asociados.

a de apoyo:

Liderazgo Situacional ‘Participativo — E3’, toma
de decisiones compartidas entre € lider y €l
asociado; se aplica cuando e asociado tiene la
habilidad y el conocimiento para realizar la tarea
delegada.

Liderazgo Situacional ‘Delegativo — E4’, el lider
discute €l problema con el asociado y delega en
é la toma de decisones asi como la
implementacion de la solucién.

Entrevista a los y las
presidentes y presidentas de
las Asociaciones
productivas.

Test de
situacional.

liderazgo
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Variable de investigacion:

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Definicion conceptual

Dimensiones - I ndicadores

Instrumento de recojo de

operativa:

Es € potencial que tiene una
organizacion para actuar y
cambiar en busca de
ventgjas competitivas, debe
ser asumida como un
proceso a ser estudiado
desde el andlisis que atiende
las dimensiones interna y
externa de la organizacion;
estos recursos y procesos
son medibles a través de la
implementacion del ndice
de Capacidad
Organizacional ‘ICQO’, cuyo
propésito es el de facilitar el
logro del proposito por €l
cual fue creada la
Asociacion productiva.

Dimension interna:

Serviciosdela Asociacion
En cuanto la Asociacion tiene establecido un sistema de servicios
técnicos y financieros para la poblacion y las instituciones locales; e
implementa servicios de promocion y desarrollo econémico como:
créditos, asistencia técnica, capacitacion empresarial y gestion de
proyectos.

Nivel asociativo
En qué medida se involucra desde la Organizacion, la participacion
de actores locales con un rol activo en el desarrollo econémico del
territorio y disposicion para apoyar € desarrollo econémico en el
admbito local.

Estructura organizacional
Debe garantizar un adecuado funcionamiento y cumplimiento de los
servicios de la Asociacion, para esto se debe contar con los niveles
jerérquicos establecidos como: Asamblea, Junta Directiva, Gerente,
Area Administrativa y Area Técnica; asimismo esta estructura
organizacional debe contar con la capacidad para la toma de
decisiones del Directorio y equidad de género en la participacion del
poder.

Recur sos humanos
La capacitacion permanente de los asociados en temas pertinentes a
los servicios brindados por la Asociacion, es un indicador para
potenciar e recurso humano y los procesos que desarrolla la
Asociacion productivaen € territorio deinfluencia.

Recur sos fisicos
La propiedad y disponibilidad del recurso fisico es un factor que
demuestra que la Asociacion cuenta con sus propios activos para
brindar sus serviciosy generar sus procesos productivos.

Direccionamiento estratégico

Encuesta a

los y las

presidentes y presidentas de

las
productivas.

Asociaciones

datos

Guia de evauacion del
indice de capacidad
organizacional ‘1CQO’.
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La Asociacién debe operar de acuerdo a estrategias formuladas en
sus planes a corto y mediano plazo (plan operativo anual, plan de
negocios y plan organizacional), este indicador refleja la capacidad
de la Organizacidon para € uso adecuado de estos instrumentos
técnicos.

Comunicacion de la Asociacion
El aspecto referente a la comunicacion, describe en qué medida la
Asociacion aprovecha diferentes medios de comunicacion para su
promocién y difusion de servicios y actividades.

Gestion financiera
El indicador describe las diferentes fuentes de ingresos con las que
cuenta la Asociacion, ademéas de los instrumentos contables y su
adecuado uso para el control financiero interno.

Dimension externa:

Redes— Alianzas - Procesos de Incidencia
Se miden las capacidades organizacionales de las Asociaciones
productivas, desde: su participacion activa en redes junto a otras
Organizaciones con similares propositos, la gestion de aianzas
expresadas en convenios interinstitucionales, y la incidencia politica
€jecutada en instancias publicas que facilite la otorgacién de recursos
publicos en favor de las Organizaciones productivas.

Fuente. Elaboracion propia

17
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CAPITULO | -MARCO REFERENCIAL

La presente investigacion se sustenta a partir de bases tedricas y conceptuales,
determinadas por autores que han realizado estudios con respecto a temay objeto de
estudio de lainvestigacion; asimismo establece e enfoque, la perspectivay latendencia
con los cuales se abordara e problema planteado (Daros, 2002).

1.1 Marco contextual

El marco contextual sustenta el planteamiento del problema como punto de partida de la
investigacion, que a su vez orientara la principal pregunta de investigacion a ser
estudiada (Scribbr.nl, 2017). En este sentido € contexto de la investigacion plantea
datos institucionales que implican €l desarrollo socioeconomico productivo en €
municipio de Tomina, concluyendo en un mapa diagndstico de la situacion actual por la

gue atraviesan sus Asociaciones productivas.

a) Segun € Instituto Nacional de Estadistica ‘INE’, en el analisis que no incluye a
la poblacién que reside habitualmente en el exterior, el municipio de Tomina del
departamento de Chuquisaca se presentan cuatro grupos ocupacionaes (INE,
2012). Siendo las labores agropecuarias € rubro mayoritario y en € que estén
insertas las Asociaciones productivas, esta es la fuente labora més importante
para la poblacion del municipio; sin embargo esta actividad no cuenta con los

beneficios laboral es establecidos por ley.
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Gréfico 2. Grupos ocupacionales en poblacién > 10 afios— Tomina

B Trabajador/ra de los servicios
y vendedores

M Trabajadores argicolas,
pecuarios vy forestales

M Trabajadores de
lacostruccion, industria,
manufactura y otros oficios

Otros grupos ocupacionales

Fuente: Elaboracion propiaen base adatos del INE, 2012

b) Durante € dltimo encuentro departamental de desarrollo productivo -
Chuquisaca 2015, se establecié que en departamento de Chuquisaca: lagestion y
uso del recurso hidrico junto a la gestion y manegjo adecuado de las cadenas
productivas agricolas y pecuarias, son los anbitos que reflgan mayor debilidad
para el logro del desarrollo socio econdmico productivo (GADCH, 2015, pé&g.
12).

Foto 1. Mesa de trabajo. Encuentro departamental de desarrollo productivo - Chuquisaca
2015

Fuente: Memoriadel evento
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¢) En & municipio existen Asociaciones productivas en las que participan tanto
hombres como mujeres; sin embargo € género femenino en ocasiones esta
limitado por: no contar con & derecho propietario de terreno agricola, no contar
con insumos, equipamiento y/o la capacitacion necesaria, € débil apoyo por
parte de sus pargas 0 la necesidad de migrar para obtener recursos de
subsistencia (PROAGRO, 2017).

Foto 2. Reunién de Asociaciones productivas municipio de Tomina

Fuente: Direccién de Desarrollo Productivo y Medio Ambiente GAMT

d) Laproduccién agropecuaria como principal rubro de trabgjo en las Asociaciones
productivas del municipio de Tomina, mantienen rendimientos por debajo de la
medianacional (INE, 2012).
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Tabla 2. Rendimientos de la produccion agricola

SUPERFICIE

RENDIMIENTO RENDIMIENTO

TIPO DE ECOPLIC'S)(()BI co | EFECTIVADE C%AS'ETC'F?AASA PROMEDIO CON  PROMEDIO BOLIVIA
CULTIVO oA CULTIVO ol RIEGO CON IEGO
has] qq/hal qq/ha]
Altas 9872 2.474,00 25,06
Tempora 22311 7.234.75 3243
Papa vale 275,59 16.97125 6158 128
Fondo valle 134,03 10.657,50 146,66
Altas 0,46 1,50 3.26
Temporal 1,01 16,66 16,50
Amaranto vale 37,65 352,75 9,37 49
Fondo valle 2750 552,50 20,09
Altas 0,50 - -
. Temporal 0,75 0,42 0,56
Chia vale 387 2850 7,36 65
Fondo valle 3,50 39,00 11,14
Altas 114,45 201725 17,63
s Temporal 347,59 5.004,00 14,40 -
vale 473,53 8.200,19 17,32
Fondo valle 46,90 1.137,50 24.25
Altas 6.24 96,98 1554
) Tempora 6,37 86,43 1357
Orégano vale 1333 27815 20,87 3
Fondo valle 3,50 135,13 38,61
Altas 103,18 1.422.00 13,78
. Tempora 215,56 2.341,50 10,86
Trigo 26
vale 179,03 2.167,01 12,10
Fondo valle 7,25 242,00 33,38
Altas 0,88 29.00 2.9
. Tempora 12,53 79,00 6,30
Mani vale 3957 479.99 1213 2
Fondo valle 24,35 114,17 4,69

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del CENSO AGROPECUARIQ y otras publicaciones

*Zona Alta[> 2700 m.s.n.m]; Zona Temporal [entre 2400 a 2700 m.s.n.m]; Zona Valle [entre 1900 a 2400 m.s.n.m|;
Zona Fondo de Valle[< 1900 m.s.n.m]

€) Las proyecciones presupuestarias para e municipio de Tomina inscritas en €

Plan Territorial de Desarrollo Integral ‘PTDI 2016-2020" y presentadas al

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas ‘MEFP’, presenta techos

presupuestarios con tendencia decreciente y constante; estos recursos seran

gjecutados en obligaciones de gasto corriente, funcionamiento y cuentas por

pagar en proyectos e€ecutados por convenio intergubernativo y fisicamente

terminados; es decir que e municipio no contara con recursos financieros

destinados a la inversion publica segin proyecciones del PTDI 2016-2020
(GAMT, 2016).
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Gréfico 3. Proyeccion y tendencia del Presupuesto I nstitucional GAM — Tomina 2013 -

2020
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Fuente: Elaboracion propiaen base adatosdel ‘PTDI 2016-2020°

f) El presupuesto publico municipal aprobado a través del Programa Operativo
Anual ‘POA’ y destinado a la promocién y fomento de la produccion
agropecuaria, tiende a disminuir desde la gestion 2015 (GAMT, 2016).

Grafico 4. Presupuesto aprobado del Programa 10 del POA — ‘Promocién y Fomento de la
Produccion Agropecuaria® GAM — Tomina 2011 - 2017
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Gobierno Auténomo Municipal de Tomina
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g) Asimismo la inversion publica destinada a la promocion y fomento de la
produccidn agropecuaria, ha desaparecido desde la gestion 2013 (GAMT, 2016).

Grafico 5. Relacion entre Presupuesto de Gasto Corrientey Proyectos de I nversion
Publica en € Programa 10 del POA - ‘Promocion y Fomento de la Produccion
Agropecuaria’ GAM - Tomina 2011 - 2017
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Fuente: Elaboracion propia en base adatos del Gobierno Auténomo Municipal de Tomina

Estos hechos y situaciones observables se traducen en sintomas del problema, en este
sentido la identificacion de sus causas se pueden describir como: la insuficiencia de
capacidades gerenciadles en las Asociaciones productivas, que promuevan recursos
humanos y financieros y permitan la implementacion de la ley general del trabajo en
estas Asociaciones, la asistencia insuficiente desde entidades publicas departamentales
para la generacion de cadenas productivas eficientes, la debilidad en la organizacién de
las Asociaciones productivas que limita la participacion y protagonismo de la mujer, la
insuficiente adopcion de buenas practicas agricolas y tecnoldgicas por parte de las
Asociaciones productivas, la disminucién de recursos publicos nacionales destinados a
desarrollo productivo municipal y la priorizacion del  gasto publico municipal en otros
sectores. Esta relacion causal entre variables expresa € diagnostico de la situacion
actual.
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Gréfico 6. Mapa mental del diagndstico dela situacion actual
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Se puede decir que, s la situacion continla, € protagonismo de las Asociaciones
productivas en € desarrollo socioecondmico productivo del municipio, continuara
siendo limitado a causa de la insuficiencia de capacidades organizacionales y de

liderazgo.

1.2 Marcoteodrico

Segun Phil Bartle citado en (Zérate, 2007), reflexionar sobre € Desarrollo Socio
Comunitario considera las siguientes premisas. Las comunidades entendidas como €l
colectivo de personas y familias que interactian en determinado territorio, tienen pleno
derecho a participar en las decisiones que afecten sus condiciones de viday trabgo; este
derecho debe gjercerse desde la organizacion y participacion inclusiva durante la toma
de decisiones. La promocion de capacidades tiende a exponer |os recursos Utiles para
impulsar €l Desarrollo Socio Comunitario, a través de: la identificacion de problemas
gue limitan e meoramiento en las condiciones de vida de la comunidad, y €
relacionamiento justo y equitativo con otras entidades y organismos. La planificacion en
el Desarrollo Socio Comunitario solo es posible desde e enfoque interior de la
comunidad (Zarate, 2007).

El Servicio Holandés de Cooperacion al Desarrollo ‘SNV’ en acciones de andlisis y
experiencias con Organizaciones Econdmicas Campesinas ‘OECA’ manifiesta que:
‘...el liderazgo es la capacidad de un lider para ser lider’. En las OECA siempre van a
exigtir cargos jerarquicos de liderazgo y es necesario aprender a delegar tereas a los
demés; e enfoque de delegacién se llama también liderazgo por situacion o liderazgo
situaciona y puede ser caracterizado a través de la implementacion y resolucion de un
‘Test de Liderazgo Situacional’ a los directivos de las ‘OECA’ (Peters & Flores, 2000).

Al respecto, Paul Hersey y Ken Blanchard citados en (Benavides C. & Delgado A.,
2004), desarrollaron el modelo de liderazgo situacional, sefialando que los lideres deben
actuar de acuerdo con el grado de madurez del asociado. Cada uno de estos estilos, se
adaptaran a los distintos niveles de desarrollo o a las distintas situaciones por las que
tendra que pasar un equipo u organizacion de trabajo hasta realizar latareay lograr los
objetivos (Benavides C. & Delgado A., 2004).
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Para investigar la capacidad organizacional y su relacion de dependencia con otras
variables, (Diaz, Limites institucionales para la intervencién territorial, Actores y
capacidades para e desarrollo regiona, 2013), ha aplicado € método analitico —
sintético, estudiando las dimensiones internas y externas que hacen a la capacidad
organizacional de las Asociaciones productivas. Durante € recojo de informacion, esta
autora aplica la Matriz de Capacidad Organizacional ‘MCO’, instrumento que cuenta
con componentes de andlisis cuantitativo para determinar un diagnostico, cuya finalidad
es la de relevar la capacidad organizacional en las Asociaciones productivas. Asimismo
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo ‘PNUD’ utiliza el mismo
enfoque metodol6gico de andlisis y sintesis, planteando €l uso de un instrumento que
establezca el Indice de Capacidad Organizacional ‘ICO’ para cada Asociacion
productiva; con base en este diagnostico que determina fortalezas y debilidades en
consideracién a los ambitos internos y externos de las Asociaciones productivas, se
formulan estrategias de fortal ecimiento que promuevan la consolidacién y estabilidad de
una Red de Asociaciones productivas (Programa de las Naciones Unidas para €
Desarrollo, 2016).

Los estudios realizados en (Diaz, Limites institucionales para la intervencion territorial,
Actores y capacidades para € desarrollo regional, 2013), parten del estudio analitico —
sistémico de los componentes basicos que hacen a la capacidad organizacional, estos
son: capital social, capital humano, capital material y financiero, activos estratégicos,
actividad operacional, y capital relacional; el estudio tiende a sintetizarse y traducirse en
insumos para la construccion de politicas publicas vinculadas a fortaecimiento de
capacidades locales y regionales (Diaz, Limites institucionales para la intervencion
territorial, Actores y capacidades para e desarrollo regional, 2013). Asimismo el
método analitico — sistémico utilizado por e PNUD en Asociaciones productivas,
considera el andlisis de cada una de las éreas que explican € estado de los recursos y
procesos existentes en estas organizaciones, a través de la evaluacion de los servicios
realizados por la Organizacion, su nivel asociativo, su estructura organizacional, la
calidad y cantidad de sus recursos humanosy fisicos, la capacidad de gestion financiera,
su nivel de direccionamiento estratégico, y las redes y alianzas con las que cuenta la
Asociacion productiva; resultado de este diagnostico se genera @ indice de Capacidad

Organizacional ‘ICO’, insumo que determina la cualidad del desempefio organizacional
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en la Asociacion y promueve e disefio de estrategias de fortal ecimiento que contribuyan
asu consolidacion (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016).

1.3 Marco conceptual

Algunos apuntes sobre Desarrollo Comunitario elaborados por (Carvaja B., 2010),
citan a la Organizacion de las Naciones Unidas ‘ONU’ que plantea al Desarrollo Socio
Comunitario como: “El proceso destinado a crear condiciones de progreso econdmico y
socia paratodala comunidad, con la participacion activa de ésta, y la mayor confianza
posible en su iniciativa’ (Carvga B., 2010). Sobre esto, segun (Vega, 2005), €
Desarrollo Socio Comunitario no se expresa en grandes parques industriales 0 mega
proyectos comerciales; sino méas bien, se manifiesta a través del fomento y
establecimiento de microempresas, programas de capacitacion para empleo y desarrollo
vocacional, iniciativas de vivienda de interés socia y proyectos para meorar la
infraestructura comunitaria que tengan como meta beneficiar a personas de ingresos
bajos y moderados (Vega, 2005). Segin (Boglio M., 2009) e Desarrollo Socio
Comunitario incrementa € capital comunitario expresado en e incremento de los

capitales financiero, fisico, social, humano y ambiental (Boglio M., 2009).

En & ambito del liderazgo, (Tzu, 1994) menciona que: ‘...el liderazgo es una cuestion
de inteligencia, honradez, humanidad, corge y disciplina...cuando uno tiene las cinco
virtudes todas juntas y cada una correspondiente a su funcion, entonces uno puede ser
un lider’ (Tzu, 1994). Para la concepcion de un tipo de liderazgo adecuado a
Organizaciones o Asociaciones productivas, la ‘SNV’ propone el enfoque de delegacion
denominado también como liderazgo por situacion o liderazgo situacional, esta variable
puede ser analizada a través de la implementacion y resolucion de un “Test de Liderazgo
Situacional’ a los miembros de las directivas en las Asociaciones productivas. La
conceptualizacion de liderazgo situacional plantea dos dimensiones que hacen a la
conducta del lider; estas son: la conducta de direccion y la conducta de apoyo (Peters &
Flores, 2000).
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Gréfico 7. Dimensiones del lider azgo situacional

Apoyo

b >

Direccion

Fuente. Elaboracion propia segin (Peters & Flores, 2000)

La conducta de ‘Direccion’ significa que le lider establece una comunicacion unilateral;
explica a asociado 10 que espera de é, como debe realizar la tarea, que debe hacer,
cuando, donde, etcétera. Es decir implica ata supervision del desempefio del asociado
en la realizacion de la tarea. La conducta de “‘Apoyo’ significa que el lider establece una
comunicacion bilateral; escucha, apoya, motiva, facilita la interaccion y da a asociado
un papel en la toma de decisiones. Por los dos ges se constituyen cuatro patrones de
comportamiento de liderazgo situaciona (idem).



Gréfico 8. Patrones de comportamiento en el liderazgo situacional
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En el patron de comportamiento o estilo de Liderazgo Situacional ‘Directivo — E1’, el
lider determina los roles de sus asociados y les dice lo que deben hacer, cuando y cdmo;
el lider resuelve solo, tomalas decisiones y supervisa de cercalaimplementacién. En el
patrén de comportamiento de Liderazgo Situacional ‘Consultativo — E2’, el lider todavia
provee direccion, pero incorpora la comunicacion bilateral con sus asociados, escucha
sus sentimientos y sugerencias aumentando €l apoyo socioemocional, pero manteniendo
la toma de decisiones. El patron de comportamiento de Liderazgo Situacional
‘Participativo — E3’, implica un cambio significativo en la resolucion de problemas
toma de decisiones las cuaes son compartidas entre € lider y €l asociado, se incrementa
la comunicacion bilateral, €l lider escucha atentamente y ayuda a resolver los
problemas; este comportamiento se aplica cuando e asociado tiene la habilidad y €
conocimiento para redlizar la tarea asignada. En e patron de comportamiento de
Liderazgo Situacional ‘Delegativo — E4’, el lider discute el problema con el ‘asociado’ y

delega en @ la toma de decisiones, asi como la implementacion de la solucién; €
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asociado es quien controla y decide como debe redlizarse la tarea, ya que posee la
capacidad y seguridad en si mismo, necesarias para asumir responsabilidad de su propia
actuacion (idem).

Paul Hersey y Ken Blanchard citados en (Benavides C. & Delgado A., 2004), también
conceptualizan € liderazgo situacional definiendo cuatro niveles por los que pasa €l

equipo u organizacion:

Grafico 9. Estilos de lider azgo situacional

Estilos de Liderazgo
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Fuente. Elaboracion propia segin (Benavides C. & Delgado A., 2004)

Nivel de desarrollo 1 (E1) y nivel de los colaboradores (M1): € lider controla un
entorno de baja competencia 'y bajo compromiso por parte de los asociados, carencia de
habilidades para realizar la tarea y desmotivacion para abordarla. Nivel de desarrollo 2
(E2) y nivel de los colaboradores (M2): @ lider supervisa en un entorno de algunas
competencias, pero ain bago compromiso, € equipo cuenta con ciertas habilidades
relevantes, pero esincapaz de redlizar € trabajo sin ayuda. Nivel de desarrollo 3 (E3) y
nivel de los colaboradores (M3): €l lider asesora en un entorno de alta competencia con
nivel de compromiso variable, €l equipo tiene experiencia y es capaz pero aln le fata

un poco de confianza 0 motivacion para gecutar la tarea. Nivel de desarrollo 4 (E4) y
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nivel de los colaboradores (M4): €l lider delega en un entorno de alta competenciay alto
nivel de compromiso, los asociados cuentan con experiencia y habilidades en sus
puestos y se sienten comodos y seguros de su desempefio (Benavides C. & Delgado A.,
2004).

Segln (Peters & Flores, 2000), no existe un estilo de liderazgo situacional que
favorezcala productividad en una organizacion, es decir, no se puede hablar de un estilo
ideal; sin embargo la experiencia de la ‘SNV’, expone que el estilo clasico de mando
autocratico debe dar paso a un modelo que otorgue mayor flexibilidad y libertad, y de
esta forma buscar potenciar los conocimientos y habilidades de las otras personas
(Peters & Flores, 2000).

El Desarrollo Organizacional establecido como € paradigma de generacion de
capacidades organizacionales, segun R. Beckard citado en (Garzon, 2005), es un
esfuerzo, planificado de toda la organizacion y controlado desde € nivel més alto, para
incrementar la efectividad y el bienestar de la organizacion, mediante intervenciones
planificadas aplicando los conocimientos de las ciencias de la conducta (Garzén, 2005).
Por otro lado, para M. Guizar, la capacidad organizacional se define como una
estrategia educativa para lograr €l cambio planeado de la organizacion, cambio centrado
en el incremento de valores, buena actitud y clima organizacional (Guizar, 2008). Sobre
esto, C. Mercedes plantea que, |a capacidad organizacional es el potencia que tiene una
organizacion para actuar y cambiar en busca de ventagjas competitivas; esta capacidad en
la organizacion impulsa a través de la creatividad e innovacion el encuentro de los
escenarios necesarios para articular distintos actores que convergen en e proceso
multisectorial con propdsitos similares (Mercedes, 2014). P. Druker citado en
(Mercedes, 2014) explica como se construye la sinergia entre la eficiencia y la eficacia
durante €l desarrollo de capacidades organizacionales; la eficiencia, haciendo las cosas
correctamente y la eficacia, haciendo las cosas correctas (Druker, 2000) citado en
(Mercedes, 2014). Para (Diaz, Limites institucionales para la intervencion territorial,
Actores y capacidades para € desarrollo regional, 2013), la capacidad organizacional
debe ser vista como un proceso que puede ser estudiado a partir del anadisis de dos
dimensiones: una interna, que atiende aspectos técnico operativos, administrativos,
organizativos y estratégicos; y otra externa, que analiza como la organizacion se vincula

con su entorno, asumiendo responsabilidades y habilidades para crear
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interdependencias, redes y mecanismos participativos con otras organizaciones publicas
y/o privadas. En complemento a esta definicién, € Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo ‘PNUD’, considera la capacidad organizacional como los recursos y
procesos que las Asociaciones productivas, despliegan para cumplir con su mandato
misional o0 a la vez con € proposito por € cual han sido creadas. Estos recursos y
procesos son medibles a través de la implementacion del indice de Capacidad
Organizacional ‘ICO’, evaluacion que permite caracterizar €l estado del desempefio
organizacional en las Asociaciones productivas y € diagnostico base para la
formulaciéon y puesta en marcha de estrategias de fortalecimiento (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016).

1.4 Marcojuridicoy normativo

Seguin lo estudiado por F. Sostres e |. Farah, durante la Ultima década se aprobo en €l
pais de Bolivia, un conjunto de normativalegal amparada en la Constitucion Politica del
Estado ‘CPE’, dirigida a impulsar el principio constitucional de Economia Plural; entre
estas destacan: |a Estrategia Plurinacional de Economia Solidaria' y Comercio Justo de
2010. A esto se agregan leyes que responden a mismo tenor como: la Ley Marco de
Autonomias y Descentralizacion de 2010, la Ley de la Revolucion Productiva
Comunitaria Agropecuaria de 2011, la Ley Marco de |la Madre Tierra y Desarrollo
Integral para Vivir Bien de 2012, la Ley de Promocion y Desarrollo Artesanal del 2012,
la Ley 338 de Organizaciones Econdmicas Campesinas, Indigena Originarias OECASYy
de Organizaciones Econdémicas Comunitariass OECOM para la integracion de la
agricultura familiar sustentable y la soberania alimentaria, y la Ley general de
Cooperativas, ambas de 2013 (Sostres & Farah, 2015).

1.4.1 Constitucion Politica del Estado ‘CPE’ - 2008

La CPE en su Articulo 306 establece e modelo econdmico del Estado de la siguiente

manera

‘El modelo econdmico boliviano es plural y esta orientado a mejorar la calidad de vida
y e vivir bien de todas las bolivianas y los bolivianos. ii. La economia plura esta
constituida por las formas de organizacion econémica comunitaria, estatal, privada y

social cooperativa’ (Asamblea Legidativa Plurinacional de Bolivia, 2008, pag. 76).
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1.4.2 Resolucion Ministerial de la Estrategia Plurinacional de Economia
Solidariay Comercio Justo - 2010

La Resolucion Ministerial, expresa a respecto de la modalidad de trabgjo en € Pais:
‘...la modalidad de trabajo donde se estimula y practica la solidaridad son las
cooperativas y asociaciones, donde la propiedad del capital esta repartida entre los
socios por igual y tienen los mismos derechos y obligaciones’ (Ministerio de Desarrollo

Productivo y Economia Plural, 2010).

143 Ley N° 031 Marco de Autonomias y Descentralizacion ‘Andrés Ibafiez’ -
2010

A partir de los principios autonomicos de unidad, voluntariedad, solidaridad, equidad,
bien comun, complementariedad, reciprocidad y equidad de género, esta Ley define las
competencias del gobierno nacional, departamental y municipal para la promocion en
favor de unidades y asociaciones productivas y su vinculacion a mercado; formulando
en e nivel nacional: ‘...diseflar politicas dirigidas a buscar el acceso a mercados
nacionales y promocion de compras estatales en favor de las unidades productivas,
entendiéndose éstas como micro, pequefia, mediana, gran empresa, industria,
organizaciones econOmicas campesinas, asociaciones, organizaciones de peguerios
productores urbanos y/o rurales, artesanos, organizaciones econdmico comunitarias y
social cooperativas, precautelando e abastecimiento del mercado interno y
promoviendo la asociatividad de las unidades productivas’ (Asamblea Legidativa
Plurinacional de Bolivia, 2010).

En e nivel departamental: ‘...la formulacion de proyectos para el acceso a mercados
departamentales y promocion de compras estatales en favor de las unidades productivas,
precautelando € abastecimiento del mercado interno y promoviendo la asociatividad de

las unidades productivas’ (idem).

Y en e nivel municipa: “...la promocion de programas de infraestructura productiva
con generacion de empleo digno y de acceso a mercados locales y de compras estatal es;
el fomento ala asociatividad de las unidades productivas y de complg os productivos en
base al modelo de economia plural’. También se atribuye a este nivel la coordinacion de
unainstitucionalidad para €l financiamiento de la infraestructura productiva, € fomento

y fortalecimiento del desarrollo de las unidades productivas, su organizacion
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administrativa y empresarial, capacitacion técnica y tecnologica en materia productiva
(idem).

1.4.4 Ley N° 144 dela Revolucién Productiva Comunitaria Agropecuaria - 2011

La amplitud del objeto de esta normativa y su finalidad define una estrategia de
desarrollo rura con dieciséis politicas de Estado, que van desde € fortalecimiento de la
base productiva, la proteccion de recursos genéticos naturales, pasando por
investigacion e innovacion, servicios de sanidad agropecuaria, hasta gestion territorial
indigena originario campesina, garantia del intercambio y comercializacion equitativos,
y €l seguro agrario universal. La Ley N° 144, instituye una nueva categoria socio-
econdmica: ‘Se reconoce a las comunidades indigena originario campesinas,
comunidades interculturales y afrobolivianas, como Organizaciones EconOmicas
Comunitarias -OECOM-, congtituidas en & nlcleo organico, productivo, social y
cultural para el vivir bien’; y promueve la creacion de un nuevo andamigje institucional
y organizativo: € ‘Consgo Plurinacional Econdmico Productivo a nivel del Gobierno
Centra’, y los ‘Consgos Econdmicos Productivos en los niveles departamental,
regional, provincial y municipal’ como instancias de coordinacion y participacion para
la elaboracion de politicas publicas, planificacion, seguimiento y evaluacion (Asamblea
Legidativa Plurinacional de Bolivia, 2011).

145 LeyN°301MarcodelaMadreTierray Desarrollo Integral para Vivir Bien
-2012

Esta Ley establece que € desarrollo integral es concebido como un paso intermedio
para materializar €l paradigma del Vivir Bien en tanto modelo alternativo a
capitalismo; formulando una vision no mercantilista de la naturaleza y de la Madre
Tierra, sustituyendo e concepto de recursos naturales por € concepto de componentes
de la Madre Tierra y sistemas de vida (Asamblea Legidativa Plurinacional de Bolivia,
2012).

En su Articulo 4, la Ley 301 describe respecto a la Economia Plural lo siguiente: “El
Estado Plurinacional reconoce la economia plura como e modelo econémico
boliviano, considerando las diferentes formas de organizacién econémica, sobre los
principios de la complementariedad, reciprocidad, solidaridad, redistribucion, igualdad,
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sustentabilidad, equilibrio y armonia, donde la economia social comunitaria

complementard el interés individual con el Vivir Bien colectivo’ (idem).

146 Ley N°306 dePromociény Desarrollo Artesanal - 2012

La finalidad de la Ley 306, sera ‘...facilitar el acceso del sector artesanal al
financiamiento, asistencia técnica, capacitacion, acceso a mercados, recuperacion y
difusion de sus saberes, técnicas, aptitudes y habilidades de las artesanas y 10s artesanos,
en e marco del desarrollo integral del Estado Plurinacional, creando conciencia en la
poblacidon sobre su importancia econémica, social y cultural’ (Asamblea Legidativa
Plurinacional de Bolivia, 2012).

147 Ley N° 338 de Organizaciones EconOmicas Campesinas, Indigena
Originarias OECA y de Organizaciones Econdémicas Comunitarias
OECOM - 2013

Gracias a su capacidad de movilizacién, las OECA lograron su incorporacion en la Ley
N° 338 (Sostres & Farah, 2015). Esta normativa reitera € andamige institucional
organizativo de la 144 con algunas modificaciones. En efecto en su Articulo 15,
establece: ‘Las comunidades indigena originario campesinas, comunidades
interculturales y afrobolivianas reconocidas como Organizaciones Econdmicas
Comunitarias oecom, mediante Ley N° 144 de la "Revolucion Productiva Comunitaria
y Agropecuaria’, se constituyen en el nucleo organico, productivo, socia y cultural para

el Vivir Bien” (Asamblea Legidlativa Plurinacional de Bolivia, 2013)

E identifica a las OECAS en su Articulo 13 como: “...una forma de organizacion
econdmica basada en un modelo de desarrollo de produccion solidaria y reciproca para
la soberania alimentaria con autogestion campesing, indigena y originaria; con base de
organizacion en las familias; desarrollan diversas actividades econdmicas con diferente
grado de participacion en las etapas de recoleccion/mango, produccion, acopio,
transformacion, comercializacion y consumo o cualquiera de ellas; en las actividades de
recoleccion, agricola, pecuaria, forestal, artesania con identidad cultura y turismo

solidario comunitario, con diferente grado de vinculacién a mercados’ (idem).

Como parte de las funciones la Ley 338 en su Articulo 27, propone e Observatorio
Agroambiental y se crea & Registro Unico de la Agricultura Familiar Sustentable
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dependiente del Ministerio de Desarrollo Rura y Tierras, a fin de registrar a las
Organizaciones Econdmicas Campesinas, Indigena Originarias OECAS, las
Organizaciones Econdmicas Comunitarias OECOM, y las familias productoras indigena
originario campesinas, interculturales y afrobolivianas organizadas en la agricultura
familiar sustentable, a nivel nacional, departamental y municipal (Asamblea Legislativa
Plurinacional de Bolivia, 2013) citada en (Sostres & Farah, 2015).

1.4.8 Ley N° 356 de Cooperativas - 2013

Las principales organizaciones que promovieron esta Ley fueron la Confederacion
Nacional de Cooperativas de Bolivia (CONCOBOL) y la Federacion Nacional de
Cooperativas Mineras (FENCOMIN). Como ya se mencion0d, e movimiento
cooperativista en Bolivia es liderado por e sector minero y el sector de ahorro y
créditos. La Ley N° 356, conformada por 112 articulos, regula € régimen de
cooperativas, parte de la economia plural y comparte los principios de la Economia
Socia y Solidariac solidaridad; igualdad, reciprocidad, equidad en la distribucion,
finalidad social, primacia del interés social, segin su Articulo 6, esta Ley plantea que:
‘las actividades con fines especulativos seran excluidas, de forma que no se acumulen
las ganancias para enriquecer a las asociadas o0 los asociados’ (Asamblea Legidativa
Plurinacional de Bolivia, 2013). Asimismo, en su Articulo 5, integra alas cooperativas a
la Economia Plural, manifestando: ‘La organizacion econdémica social cooperativa
forma parte de la economia plural y es de interés del Estado Plurinacional, su fomento y
proteccion, para contribuir al desarrollo de la democracia participativa y justicia social’
(idem).
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CAPITULO Il - ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Con € fin delograr |os objetivos planteados por lainvestigacion, se analizo e interpreto
los datos obtenidos con apoyo de software estadistico SPSS en su version 23 y EVIEWS
en su version 9.5; se presentan los resultados partiendo de la descripcion de aspectos
generales concernientes a las Asociaciones productivas en e municipio de Tomina.
Posteriormente se presenta la caracterizacion del liderazgo situacional existente en los
directorios de estas A sociaciones agropecuarias; seguidamente se determina el estado de
su capacidad organizacional, a continuacion, se demuestra los resultados del andlisis de
la hipotesis planteada y finalmente como propuesta de la investigacion se expone la
formulacién de estrategias de fortalecimiento de capacidades organizacionales para las

Asociaciones productivas agropecuarias.

2.1 Descripcion de aspectos generales en las Asociaciones Productivas

La Coordinadora de Asociaciones de Productores ‘ADEPRO’ es el espacio organizativo
gue aglutina 8 de las 9 Asociaciones Productivas del Municipio de Tomina, en la
actualidad solo queda fuera de esta organizacion la Asociacion productiva ‘Pucard’, que
por decision propia se independizo de la ADEPRO. Del total de las Asociaciones
productivas en actual funcionamiento, cinco se componen solo por mujeres, dos son de
caracter mixto y solo una estéd compuesta en su totalidad por hombres. El directorio de
la ADEPRO esta conformado por asociados y asociadas de las distintas Asociaciones
productivas municipales, tiene caracter rotativo y e tiempo de su mandato es por dos
afnos continuos, culminado este plazo se renovarda € directorio democraticamente por
sugerenciay aclamacion de futuros directivos durante una asamblea general.
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Gréfico 10. Estructura organizacional dela ADEPRO

DIRECTORIO ADEPRO

8 Asociaciones Productivas ‘A.P.°

Cada una con:

Presidente — vicepresidente — tesorera —

2 vocales

)
>

5 A.P. solo de mujeres

2 A.P. mixtas

Fuente. Elaboracion propia

1 A.P. solo de hombres

)

Ademas de la ADEPRO y sus actuales ocho Asociaciones productivas, en e municipio

existen otras organizaciones productivas agropecuarias. Una de estas es |la Cooperativa

Agricola ‘San Mauro Ltda’ y la otra es una empresa familiar registrada en la modalidad

de MyPE; ambas organizaciones productivas seran consideradas en la presente

investigacion; por lo que en adelante se denominaran indistintamente como

Asociaciones u Organizaciones productivas.

2.1.1 Objetivosdelas Asociaciones productivas

Cada Asociacion productiva en el municipio de Tomina se enmarca en e proposito de

impulsar e desarrollo socioecondmico productivo:

Tabla 3. Objetivos de las Asociaciones productivas

Mype Productos ‘Corso’

Objetivos dela Asociacién productiva
Produccién, transformacion y comercializacién de amaranto.

Cooperativa ‘San Mauro’

Comercializacion de insumos agropecuarios y abarrotes.

/Asociacion de Mujeres ‘“Thuru Mayu’

Produccién y comercializacion de productos agricolas.

IAsociacion de mujeres “Molinos San
Mauro’

Transformacién y comercializacion del gi molido y servicio de
molienda de granos.

/Asociacion de Mujeres ‘Corso’

Produccién y comercializacion de hortalizas.

/Asociacion de mujeres ‘La Frontera’

Transformacién de granos (api y galletas) para comercializacion vy
atencion a alimento complementario escolar.

/Asociacion ‘Apayku’

Produccion y comercializacion de arboles fruticolas y forestales.

0 N o (O b [WNEF

/Asociacién ‘Aproa San Mauro’

Produccion, transformacién y comerciaizacion de mani (tostado,
pelado, caramelado)

Organizacion de Mujeres ‘Pampas
Abajo’

Transformacion de granos (api y galletas) para comercializacion
atencion al alimento complementario escolar.

10

/Asociacién de Caprinos ‘Otorongo

Produccion y comercializacion de carne y leche de cabra.

Fuente. Elaboracion propia
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2.1.2 Documentacion y requisitos legales

Las Organizaciones productivas en e municipio de Tomina presentan un amplio
incumplimiento respecto a la tenencia de documentacion y requisitos legales para su

funcionamiento:

Tabla 4. Estado de legalidad en las Or ganizaciones Productivas

Nombrey ubicacién dela Pers. Regla- Cert.
Organizacién Productiva i Juridica SRS mentos SENASAG BPM

1 |Mype Productos ‘Corso’ n | no | no ' no | no
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ no s no no
3 |Asociacién de Mujeres ‘Thuru Mayu’ no no no no no no
4 |Asociacion de mujeres “Molinos San Mauro’ | no s s s no no
5 JAsociacién de Mujeres ‘Corso’ no no s s no no
6 |Asociacién de mujeres ‘La Frontera’ no s s s no no
7 |Asociacion ‘Apayku’ no | No contesta| No contesta| No contesta no no
8 |Asociacién ‘Aproa San Mauro’ no | No contesta| No contesta | No contesta no no
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ no s s s no no
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ no s s s no no

Fuente. Elaboracion propia

Esasi que el 100% de estas Organizaciones no cuenta con un NIT, registro de inocuidad
del Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria ‘SENASAG’
ni tampoco registro de buenas practicas de manufactura ‘BPM’; el 50% de las
Organizaciones no tiene personeria juridica y la otra mitad cuenta con este documento
en estado desactualizado.

En tanto al tipo de produccién al que se dedican las Organizaciones productivas en €
municipio de Tomina, € 50% de estas realizan la produccién primaria de tubérculos
principamente papa y mani; cereales como € trigo, € amaranto y € maiz; especias
principamente €l orégano; y en menor cantidad frutas y hortalizas. El 30% de las
Organizaciones estan dedicadas a la transformacién de productos y comercializacion de
pan, galletas, magdalenas, turrones, api, refresco o pop producidos en base a amaranto;
asimismo existen Organizaciones que transforman y comercializan mani confitado,
tostado, pelado y sopa pre-elaborada; otro producto sujeto a constante transformacion en
el municipio por parte de sus Organizaciones es € maiz, este grano se produce y
comercidiza en forma de api morado, tojori y harina. Finamente, el 20% de las
Organizaciones se dedican a las actividades tanto de produccion como de

transformacion de alimentos para su posterior comercializacion; cabe mencionar que en
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su totalidad las familias que forman parte de las Organizaciones y Asociaciones
productivas en el municipio, destinan su produccion con prioridad hacia el consumo

familiar comercializando el producto excedente.

Las Organizaciones productivas estan distribuidas en diferentes comunidades del
municipio de Tomina, su antigledad de funcionamiento muestra Asociaciones de
reciente fundacion como Asociaciones con méas de 70 afos de funcionamiento;
asimismo la cantidad de miembros asociados y/o asociadas es variable existiendo

Organizaciones muy reducidas como también muy numerosas.

Tabla 5. Antigliedad, cantidad, grado de escolaridad y experiencia en las Or ganizaciones
Productivas

Cantidad Nivel de

Nombrey ubicacion dela Antfllgedad de Escolaridad
Organizacién Productiva -
(AfRos)
Mype Productos
1 ‘Corso’ 13 5 6°
(Comunidad de Corso)
Cooperativa

2 ‘San Mauro’ 70 159 3

(Centro Poblado de Tomina)
Asociacién de Mujeres

3 ‘“Thuru Mayu’ 1 37 6°
(Comunidad de Thuru Mayu)
Asociacién de mujeres
4 ‘Molinos San Mauro’ 40 8 6°

(Centro Poblado de Tomina)
Asociacion de Mujeres
5 ‘Corso’ 16 19 1°
(Comunidad de Corso)
Asociacién de mujeres
6 ‘La Frontera’ 13 8 3
(Centro Poblado de Tomina)
Asociacion
7 ‘Apayku’ 5 14 4°
(Comunidad de Olopo)
Asociacion
8 ‘Aproa San Mauro’ 11 8 5°
(Comunidad de Pampas Abagjo)
Organizacién de Mujeres
9 ‘Pampas Abajo’ 3 13 3
(Comunidad de Pampas Abagjo)
Asociacién de Caprinos
10 ‘Otorongo’ 9 6 6°
(Comunidad de Otorongo)

Fuente. Elaboracion propia
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El grado de escolaridad formal de los actuales presidentes y presidentas de las
Organizaciones productivas, muestra que en e 40% de los casos, estas personas han
cursado hasta € sexto nivel primario, mientras que € restante 60% cuenta con menor

nivel de escolaridad formal.

Gréfico 11. Nivel de escolaridad formal en directivos de las Or ganizaciones productivas

Porcentaje

1° Primania  3° Prunana 4° Prumaria 5° Primana 6° Prunana

Nivel de escolaridad

Fuente. Elaboracion propia

Finalmente, tanto en los afos de experiencia en cargos similares en directorios de
Organizaciones productivas, como afios de experiencia en cargos relacionados a ambito
sindical comunitario, los datos muestran completa variacion; es decir que €l contar con
mayor tiempo de experiencia no es un requisito limitante para ser presidente o

presidentaen € directorio de alguna Asociacion productiva.
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2.2 Caracterizacion del Liderazgo y su enfogue de liderazgo
situacional en las Asociaciones productivas
El liderazgo de | as personas que actualmente presiden las directivas en las Asociaciones

productivas, se expone a partir del camino recorrido por estas personas como parte de la

dirigenciasindical y dirigencia de Asociaciones productivas, la siguiente manera:

Tabla 6. Experiencia sindical y directivadelosy lasactualeslideres

Nombrey ubicacién dela _Ex_penenmaen . Experiencia Sindical
Asociaciones Productivas o
Organizacion Productiva AfioS (afos)

Mype Productos
‘Corso’ 13
(Comunidad de Corso)
Cooperativa
2 ‘San Mauro’ 4 0
(Centro Poblado de Tomina)
Asociacion de M ujeres
3 “Thuru Mayu’ 1 4
(Comunidad de Thuru Mayu)
Asociacién de mujeres
4 ‘Molinos San Mauro’ 2 2
(Centro Poblado de Tomina)
Asociaciéon de Mujeres
5 ‘Corso’ 4 20
(Comunidad de Corso)
Asociacién de mujeres
6 ‘La Frontera’ 8 4
(Centro Poblado de Tomina)
Asociacién
7 ‘Apayku’ 1 12
(Comunidad de Olopo)
Asociacién
8 ‘Aproa San Mauro’ 6 5
(Comunidad de Pampas Abajo)
Organizacién deMujeres
9 ‘Pampas Abajo’ 3 2
(Comunidad de Pampas Abajo)
Asociacién de Caprinos
10 ‘Otorongo’ 3 13
(Comunidad de Otorongo)

Fuente. Elaboracion propia
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Profundizando |as consultas con |as personas con mayor tiempo de experiencia tanto en
lo sindical como parte de la directiva en Asociaciones productivas, rescatamos 10s

siguientes testimonios:

El emprendimiento me ha ayudado a perseverar en e tiempo, ya son 13 afios
desde que empezamos, asi se pueden conseguir cosas, poco se va conseguir S
solo perseveras poco tiempo (Slvia Renjifo — MyPE productos Cor so)

Estoy convencida de que el trabajo en el molino me aporta ingresos que ayudan,
yo creo en la Asociacion y en € compromiso de las mujeres ya que también nos
mantiene unidas para arreglar los problemas (Zaida Herrera — Molinos San
Maur o)

La comunidad elige a la directiva del sindicato, yo he sido diferentes carteras
durante mucho tiempo, la gente ha visto que hacia bien las cosas y a mi también
me gusta servir a mi comunidad (Virginia Vela — Organizacion de mujeres

Corso)

La caracterizacion del liderazgo situacional existente en los directorios de las
Asociaciones productivas agropecuarias, ha sido posible a través de la implementacion
del ‘Test de liderazgo situacional’ propuesto por el Servicio Holandés de Cooperacion
al Desarrollo *SNV’ y citado en (Peters & Flores, 2000); esta actividad se ha trabgjado
con los y las presidentes y presidentas vigentes de cada una de las Asociaciones

productivas.

Segun lo establecido por (Peters & Flores, 2000), € liderazgo situaciona es la
expresion de la conducta de la persona, analizada desde dos dimensiones: la conducta de
direccién compuesta por dos patrones de comportamiento: € liderazgo situacional
‘Directivo — E1’, donde el lider determina los roles de sus asociados y les dice lo que
deben hacer, cuando y cémo; vy el liderazgo situacional ‘Consultativo — E2’, donde el
lider todavia provee direccion pero incorpora la comunicacion bilateral con los
asociados. Y la conducta de apoyo compuesta por dos patrones de comportamiento: el
liderazgo situacional ‘Participativo — E3’, donde existe la toma de decisiones
compartidas entre el lider y el asociado que cuenta con las suficientes habilidades y

conocimientos para realizar la tarea delegada; y el liderazgo situacional ‘Delegativo —



E4’, donde el lider discute el problema con el asociado y delega en él la toma de

decisiones, asi como laimplementacién de la solucion.

Para €l caso de las Asociaciones productivas del municipio de Tomina, y como se
muestra en la siguiente tabla, en e 80% de las Organizaciones productivas muestran a
partir de la conducta de su lider un patrén de comportamiento ‘Directivo — E1’,
pudiendo inducir que, en estas Asociaciones él o la lider alin determina los roles de los
asociados, expresando |o que estos deben hacer, como y cuando, asumiendo laforma de
resolver los problemas solo 0 sola, tomando las decisiones de manera unilateral y
generando alto nivel de supervision hacia las tareas delegadas (el test de evaluacion de
liderazgo situacional, se gjunta como Anexo 1. de la presente investigacion).

Seguin Paul Hersey y Ken Blanchard citados en (Benavides C. & Delgado A., 2004), €
liderazgo situacional complementa los patrones de comportamiento a través de los
pardmetros de madurez con cuatro niveles de desarrollo por los que pasa € equipo u
organizacion: Nivel de desarrollo (M1): donde el lider controla un entorno de baja
competenciay bajo compromiso por parte de |os asociados, carencia de habilidades para
realizar la tarea y desmotivacion para abordarla. Nivel de desarrollo (M2): donde €
lider supervisa en un entorno de algunas competencias, pero aln bajo compromiso, €l
equipo cuenta con ciertas habilidades relevantes, pero es incapaz de redizar € trabago
sin ayuda. Nivel de desarrollo (M3): donde € lider asesora en un entorno de ata
competencia con nivel de compromiso variable, € equipo tiene experienciay es capaz
pero aun le falta un poco de confianza 0 motivacion para gecutar la tarea delegada. Y
nivel de desarrollo (M4): donde €l lider delega en un entorno de alta competenciay alto
nivel de compromiso, los asociados cuentan con experiencia y habilidades en sus

puestos y se sienten comodos y seguros de su desemperio.

En atencion a este complemento teorico, las Asociaciones productivas del municipio de
Tomina muestran que, en funcion a parametros del grado de madurez, el 80% de las
Organizaciones estudiadas estan en el nivel de desarrollo (M 1).

Realizando la sobre posicion de las dos teorias complementarias referentes al liderazgo

situacional existente en las Asociaciones productivas, tenemos:
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Tabla 7. Liderazgo situacional existente en las Asociaciones productivas

Caracterizacion del Liderazgo Situacional

Nombredela Patr 6n de comportamientoy

Organizacién Productiva Parametro del Grado de madurez
El M1 E2 M2
El lider supervisa en un
entorno de agunas
El lider todavia provee gompetenmas pero aun
. ; 3j0 compromiso, €l
1 Mype Productos ‘Corso’ direccion pero incorpora equipo  cuenta con
la comunicacion bilateral | . -
) ciertas habilidades
con los asociados
relevantes pero  es
incapaz de redlizar €
trabajo sin ayuda
El lider controla un
entorno de baja
2 Cooperativa ‘San Mauro’ El lider determina los | competencia y  bao
roles de sus asociados y | compromiso, carencia de
les dice lo que deben | habilidades pararealizar la
hacer, cuando y cémo tarea y desmotivacién para
3 Asociacion de Mujeres abordarla por parte de los
“Thuru Mayu’ asociados
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Asociacion de mujeres

El lider todavia provee
direccion pero incorpora

El lider supervisa en un
entorno de agunas
competencias pero aln
bajo compromiso, €

4 ‘Molinos San Mauro’ la comunicacion bilateral | SA4PO cuenta  con
. ciertas habilidades
con los asociados
relevantes pero  es
incapaz de redlizar €
trabajo sin ayuda
5 Asociacion de Mujeres
‘Corso’
6 Asociacién de mujeres ‘La
Frontera El lider controla un
o entorno de baja
7 Asociacion ‘Apayku’ El lider determina los | competencia y  bao
roles de sus asociados y | compromiso, carencia de
Asociacién “Aproa San les dlce’lo que deben | habilidades para re_a!|zar la
8 Mauro’ hacer, cuando y como tarea y desmotivacion para
abordarla por parte de los
Organizacion de Mujeres asnciaros
9 3 H bl
Pampas Abajo
10 Asociacion de Caprinos

‘Otorongo’

Fuente. Elaboracion propia
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2.3 Estado de desarrollo organizacional en las Asociaciones

Productivas del Municipio de Tomina

La descripcion del estado de desarrollo organizacional, es reflejo de la aplicacion de la
técnica propuesta por e Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en (PNUD,
2016), esta técnica de evaluacion del indice de capacidad organizacional ‘ICQO’, se ha
trabgjado con los y las presidentes y presidentas vigentes de cada una de las

Organizaciones productivas.

Gréfico 12. Estructura del indice de Capacidad Organizacional

—P( Servicios de la Asociacion
—)C Nivel asociativo
—b( Estructura organizacional
K Recursos humana
—)C Recursos fisicos
—b( Direccionamiento estratégicc

e a Dimension Interna

\ 4 4 2 4 4 4

Moédulos del Indice dé —P\E(:municacifm desde la Asociacir’}@

Capacidad Organizacional - ) Gestion financiera )
‘IC

>\ Redes >

w4 DDimension Externa > Alianzas )

> Procesos de incidencia )

Fuente: Elaboracion propia en base a (PNUD, 2016)

2.3.1 Descripcion y analisis de la dimensiéon interna de las Organizaciones

productivas

M ddulo - Servicios de la Asociacion

En funcion alos indicadores propuestos, |0s servicios de la Asociacion miden en cuanto
la Asociacion tiene establecido un sistema de servicios técnicos y financieros para la
poblacion y las instituciones locales; e implementa servicios de promocion y desarrollo
econdmico como: créditos, asistencia técnica, capacitacion empresarial y gestion de
proyectos, al mismo tiempo que fomenten la transformacion de las zonas donde actian

creando oportunidades de empleo y generando ingresos para sus habitantes.
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Gréfico 13. Indicador de serviciosdela Asociacion

Serviciosde
la Asociacion

v

Fuente: Elaboracion propia

Segun las unidades de andlisis, las Organizaciones productivas cuentan con tres tipos de
finalidad por las que fueron creadas. convertirse en una empresa de éxito, contribuir al
movimiento econdmico del Municipio y/o contribuir al desarrollo integral de las
familias de sus asociados. La consulta muestra que en la mayoria de las Asociaciones
productivas (60%), la finalidad de creacion es la de contribuir al desarrollo integral de
las familias de sus asociados.
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Tabla 8. Finalidad de las Asociaciones productivas

Finalidad dela Asociacion Productiva

Convertirse Contribuir al Contribuir al
Nombredela L .
R : en una movimiento desarrollo integral de
Organizacién Productiva . e
empresade | econémico del las familias de sus
éxito municipio asociados
1 |Mype Productos ‘Corso’ X
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ X
3 |Asociacion de Mujeres ‘Thuru Mayu’ X
4 |Asociacion de mujeres ‘“Molinos San Mauro’ X
5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ X
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ X
7 |Asociacion ‘Apayku’ X
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ X
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ X
10 |Asociacién de Caprinos ‘Otorongo’ X

Fuente. Elaboracion propia

Sin embargo, estas Organizaciones productivas no ofrecen para sus asociados ni para
instituciones locales ninglin servicio de asistencia técnica, tampoco tienen la capacidad
administrativa financiera para otorgar créditos productivos. Asimismo, estas
Organizaciones no brindan capacitacion empresarial y solo trabajan aprovechando
beneficios de proyectos externos o financiamiento dirigido a fortalecimiento de
Asociaciones productivas. En este sentido las Asociaciones productivas estudiadas,
estan atamente limitadas en la generacion de oportunidades de empleo de calidad para

beneficio de la poblacion.

Modulo - Nivel Asociativo

En funcion alos indicadores propuestos, € nivel asociativo en la Organizacion mide en
gué medida se involucra desde la Organizacion, la participacion de actores locales con
un rol activo en € desarrollo econdmico del territorio y disposicion para apoyar €

desarrollo econémico en el ambito local.
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Gréfico 14. Indicador del nivel asociativo

Nivel

Asociativo

Fuente. Elaboracion propia

La dinamica que reflgja la cantidad de asociados en las Organizaciones productivas,

muestra que solo en el 30% de |os casos tienen tendencia a aumentar.

Tabla 9. Tendencia del Nivel Asociativo paralas Asociaciones Productivas

Tendencia del Nivel Asociativo paralas
Nombredela Asociaciones Productivas

Organizacién Productiva Tiendea Tiendea Tiendea
disminuir mantenerse aumentar
1 |Mype Productos ‘Corso’ X
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ X
3 |Asociacion de Mujeres ‘“Thuru Mayu’ X
4 |Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ X
5 |Asociacion de Mujeres “‘Corso’ X
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ X
7 |Asociacion ‘Apayku’ X
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ X
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ X
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ X

Fuente: Elaboracion propia
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La identificacion de actores locales para su posterior involucramiento desde las
Organizaciones productivas, es una importante tarea que no esta siendo gestionada al
interior de la Coordinadora de Asociaciones de Productores ‘ADEPRO’.

M dédulo - Estructura Organizacional

En funcion a los indicadores propuestos, la estructura organizaciona en las
Asociaciones productivas, debe garantizar un adecuado funcionamiento y cumplimiento
de los servicios de la Asociacion, para esto se debe contar con los niveles jerarquicos
establecidos como: Asamblea, Junta Directiva, Gerente, Area Administrativa y Area
Técnica; asimismo esta estructura organizacional debe contar con la capacidad para la
toma de decisiones del Directorio y equidad de género en la participacion del poder.

Gréfico 15. Indicador dela estructura organizacional

Estructura

Organizacional

Fuente: Elaboracion propia

Como se menciond en la descripcion de aspectos generales de las Asociaciones
productivas, existen ocho Asociaciones estructuradas a partir de la ADEPRO, cada una
de estas se organiza a través de un directorio compuesto por los siguientes cargos:

presidente, vicepresidente, tesorero y dos vocales. La asamblea general de la ADEPRO
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seredlizaunavez al afo y su directorio esta compuesto por miembros de |as diferentes
Asociaciones productivas que en ninguno de los casos cuentan con algin cargo de
gerencia, area administrativa o areatécnica. Del total de entrevistados, €l 40% opina que
la participacion activa durante las asambl eas general es es buena mientras que € restante
60% opina que en las asambleas la participacion de los y las asociados y asociadas es
regular. La capacidad para la toma de decisiones del Directorio muestra que en un 80%
de los casos el directorio depende completamente de lo que opine toda la ‘base’ de
asociados, siendo incapaz de asumir decisiones de forma auténoma. La equidad de
género en la participacion del poder esta representada por un 50% de Asociaciones
conformadas Unicamente por mujeres 'y un 80% de casos donde la mujer funge un cargo

jerarquico dentro de la Asociacion.

Grafico 16. Participaciéon dela mujer en cargos jerar quicos de Asociaciones Productivas
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Fuente. Elaboracién propia
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M 6dulo - Recur sos Humanos

En funcién alos indicadores propuestos, |a capacitacion permanente de |os asociados en
temas pertinentes a los servicios brindados por la Asociacién, es un indicador para
potenciar € recurso humano y los procesos que desarrolla la Asociacion productiva en
el territorio de influencia.

Gréfico 17. Indicador delos recur sos humanos

p

Fuente: Elaboracion propia

La eleccion de personas que iran a formar parte del Directorio de las Asociaciones, no
esta determinada por la experiencia previa, es asi que existen personas en cargos
jerarquicos de las Organi zaciones (presidente, vicepresidente o tesorero) que no cuentan
con ninguna experiencia previa en e mango de Asociaciones productivas, como
también existen casos en los que los directivos cuentan con mas de 10 afios ocupando
cargos jerarquicos en este tipo de Organizaciones. La experiencia en cargos
comunitarios de orden sindical, es para los asociados un antecedente positivo para los
futuros directivos de las Asociaciones productivas. El 70% de las Asociaciones readiza
capacitacion a los asociados en temas pertinentes a funcionamiento de la Organizacion
productiva, estos procesos son promovidos por instancias externas ala Asociacion.



Gré&fico 18. Capacitacion de asociados a través de la Asociacion
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Fuente: Elaboracion propia

M dédulo - Recur sos Fisicos

En funcién alosindicadores propuestos, |a propiedad y disponibilidad del recurso fisico
es un factor que demuestra que la Asociacion cuenta con Sus propios activos para
brindar sus servicios y generar sus procesos productivos.

Grafico 19. Indicador delosrecursosfisicos

Recur sos

Fisicos

Fuente: Elaboracion propia
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En e 70% de los casos entrevistados, se opina que €@ recurso fisico para € adecuado
funcionamiento de la Organizacion productiva es insuficiente, en el 20% de los casos la
opinidn es contar con o béasico parafuncionar, y solo e 10% de |os casos opina tener la

infraestructura, equipos y maquinaria suficiente para su funcionamiento.

Tabla 10. Suficiencia en Infraestructura, maquinariay equipo

Suficiencia en I nfraestructura, maquinariay
Nombredela equipo

Organizacion Productiva EN T —— Secuept_acon lo E e
bésico

1 |Mype Productos ‘Corso’ X

2 |Cooperativa ‘San Mauro’ X

3 JAsociacion de Mujeres ‘Thuru Mayu’ X

4 JAsociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ X

5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ X

6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ X

7 |Asociacion ‘Apayku’ X

8 |Asociacién ‘Aproa San Mauro’ X

9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ X

10 |Asociacién de Caprinos ‘Otorongo’ X

Fuente. Elaboracion propia

Las Organizaciones productivas obtuvieron su infraestructura y maquinaria a través de
donaciones de caracter internacional o transferencias desde instancias publicas; la
mayor parte de este activo alin se encuentra en proceso de transferencia legal en
beneficio de las Organizaciones. En el caso de la Mype ‘Productos Corso’, la
infraestructura y maquinaria para su funcionamiento fue obtenida gracias a su propia

capacidad.

Mddulo - Direccionamiento Estratégico

En funcién a los indicadores propuestos, la Asociacion debe operar de acuerdo a
estrategias formuladas en sus planes a corto y mediano plazo (plan operativo anual, plan
de negocios y plan organizacional), este indicador reflgja la capacidad de la
Organizacion para el uso adecuado de estos instrumentos técni cos.
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Gréfico 20. Indicador dedireccionamiento estratégico

Direccionamiento
Estratégico

Fuente: Elaboracion propia

En las Organizaciones estudiadas, el 80% no cuenta con un plan organizacional alargo
plazo, ninguna de las Organizaciones trabgja en funcién a un Plan Operativo Anual y
solo en una de las Organizaciones se trabaj6 un Plan de Negocio.

Tabla 11. Instrumentos para e Direccionamiento Estratégico de las Asociaciones
Productivas

I nstrumentos para el Direccionamiento
Estratégico

Nombredela

R . Protocolo de| Programa
Organizacion Productiva evaluaciony | Operativo nl;lga:C?c()as
monitoreo Anual
1 |Mype Productos ‘Corso’ No Si No Si
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ No No No No
3 |Asociacion de Mujeres ‘Thuru Mayu’ No S No No
4 |Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ Si S No Si
5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ No Si No No
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ No Si No No
7 |Asociacion ‘Apayku’ No S No No
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ No S No No
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ No Si No No
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ Si Si No No

Fuente: Elaboracion propia
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Aunque en ninguna de las Asociaciones se cuenta con un protocolo de evaluacion y
monitoreo de actividades, existen reuniones periddicas de evaluacion de actividades y
gestiones realizadas por sus Directorios.

M 6édulo - Comunicacion de la Asociacion

En funcién a los indicadores propuestos, €l aspecto referente a la comunicacion,
describe tres componentes: en qué medida la Asociacion aprovecha diferentes medios
de comunicacion para su promocién y difusion de actividades, la capacidad para la
resolucién de conflictos a interior de la Organizacion a partir del didogo y la
percepcion interna sobre el compromiso institucional entre los asociados.

Gréfico 21. Indicador de comunicacion de la Asociaciones

Comunicacion de
la Asociacion

S

Fuente. Elaboracion propiaen base a (PNUD, 2016)

Con respecto a primer componente del indicador, se puede decir que en ninguna de las
Asociaciones productivas se utilizan medios de comunicacién para promover sus
actividades. Con respecto a como se resuelven los conflictos y diferencias d interior de
las Asociaciones, solo e 50% de los casos percibe que estos se resuelven a partir del
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dialogo, mientras que en las demas Organizaciones se tienen dificultades al momento de

resolver sus diferencias.

Tabla 12. Resolucién de conflictosy diferencias a partir del dialogo en las Asociaciones

productivas

Resolucion de conflictosy diferencias a partir

del didlogo

Nombredela No logra
Organizacién Productiva R&_euelve SuS. Resu_elve SUS 1 resolver sus
confl|ct9§apart|r confhct'o_s con conflictos
del didlogo |muchadificultad constantemente
1 |Mype Productos ‘Corso’ X
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ X
3 |Asociacion de Mujeres ‘Thuru Mayu’ X
4 |Asociacion de mujeres ‘“Molinos San Mauro’ X
5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ X
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ X
7 JAsociacion ‘Apayku’ X
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ X
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ X
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ X

Fuente. Elaboracion propia

La percepcion de compromiso institucional por parte de los asociados, muestra que en €l

80% de los casos existe compromiso y voluntad por parte de los miembros de las

Organizaciones, d momento de encarar responsabilidades tanto como directivo o como

miembro base de la Asociacion.

Mddulo - Gestion Financiera

En funcion a los indicadores propuestos, la gestion financiera se describe a partir del

adecuado uso de instrumentos de control interno en la contabilidad de la Organizacion,
la capacidad de gestion expresada en la disponibilidad de diferentes fuentes de
financiamiento en beneficio de la Organizacion y la generacion y gestion de proyectos

de inversion impulsados desde la Asoci acion productiva.
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Gréfico 22. Indicador dela gestion financiera

/BN

Financiera

R

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a uso adecuado de instrumentos de control interno en la contabilidad de la
Organizacion por parte de sus directivos y demas asociados, muestra que en casi la
mitad de las Asociaciones Productivas solo utilizan un inventario durante su
funcionamiento, asimismo dos de las diez Organizaciones no emplean ningun
instrumento contable para controlar sus finanzas,; y solo tres de diez Organizaciones
afirman utilizar libros diarios y balances anuales. En la totalidad de los casos estudiados
la interpretacion de informes de andlisis financiero es subestimada durante la toma de

decisiones.
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Tabla 13. Uso deinstrumentos contables por las Asociaciones Productivas

Uso de instrumentos contables

Nombre dela Uso de Uso de in\lf:r%:r?o Ningun
Organizacion Productiva . . _|inventarioy |,. .. | instrumento
inventario libro diario I_| bro diarioy contable
libros anuales
1 |Mype Productos ‘Corso’ X
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ X
3 |Asociacion de Mujeres “Thuru Mayu’ X
4 |Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ X
5 |Asociacion de Mujeres “‘Corso’ X
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ X
7 |Asociacion ‘Apayku’ X
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ X
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ X
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ X

Fuente. Elaboracion propia

El aporte de los asociados y la comercializaciéon de bienes producidos, son las Unicas
fuentes de ingreso que posibilitan € funcionamiento de las Organizaciones productivas,
estas son apoyadas con recursos de donacion para la realizacion de reuniones de la
ADEPRO. Esta realidad muestra también que en € 80% de las Asociaciones las

decisiones se toman en consideracion ala existencia de apoyo externo.

Ninguna Asociacion Productiva ha demostrado capacidades parala generacién y gestion
de proyectos de inversion, sin embargo actualmente cuentan con la aprobacion de un
proyecto formulado por e Programa de Apoyo Agropecuario en e departamento de
Chuquisaca ‘PROAGRO’ financiado por la Asociacion de la Iglesia Catolica en Espafia
para la ayuda, promocion y desarrollo de los paises del Tercer Mundo ‘Manos Unidas’,
este proyecto durara desde la gestion 2017 hasta € afio 2019.
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2.3.2 Descripcion y analisis de la dimension externa de las Organizaciones

productivas

Mddulo - Redes, Alianzasy Procesos de Incidencia

En funcion a los indicadores propuestos, e modulo mide las capacidades
organizacionaes de las Asociaciones productivas, desde: su participaciéon activa en
redes junto a otras Organizaciones con similares propositos, la gestion de aianzas
expresadas en convenios interinstitucionales, y la incidencia politica gecutada en
instancias publicas que facilite la otorgacion de recursos publicos en favor de las

Organizaciones productivas.

Gréfico 23. Indicador deredes, alianzasy procesos de incidencia

Redes, Alianzas
y Procesosde
Incidencia

™

Fuente. Elaboracion propia

El 80% de los Asociaciones productivas, participan activamente en la Coordinadora de
Asociaciones de Productores ‘ADEPRO’; sin embargo, ninguna de estas
Organizaciones es parte de alguna red productiva a nivel departamental, nacional ni
internacional.
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En el caso de la Cooperativa ‘San Mauro’, esta Organizacién forma parte de la Red

departamental ‘“AGROCENTRAL’. A continuacion, se presenta resultados descriptivos

de esta Organizacion:

La Cooperativa ‘San Mauro’, data su fundacion aproximadamente desde hace
setenta afos; esta Organizacion se funda con € trabajo de 30 agricultores y
cooperacion de la Iglesia Catdlica a través de la Parroquia ‘Santiago de la
Frontera’ de Tomina. La Cooperativa ‘San Mauro’, se funda con el objetivo de
cooperar alos agricultores a obtener diversos productos agricolas, alimenticios y
otros a ‘Precio justo y peso justo’, ya que hasta el momento de su fundacion los
agricultores se sentian engafiados en la compra de dichos insumos *...l1as tiendas
y comerciantes nos vendian menos peso del cabal, eso no se podia controlar
porgue nosotros no sabiamos ni siquiera leer bien, por eso hemos conformado
con nuestros aportes propios y apoyo de la parroquia una cooperativa, en la
gue podamos estar conformes con el precio y peso justo de los productos...’
(Duran, 2016). Segun la administracion de la Cooperativa ‘San Mauro’, esta
cuenta a la fecha con 159 agricultores socios formando parte de la red de
Cooperativas ‘AGROCENTRAL.

Gréfico 24. Cooper ativas conformantesde AGROCENTRAL en el Departamento de

Chuquisaca

AGROCENTRAL LTDA

DIRECTORIO

GERENTE

oop. San José

[ | [ | |
C el Jpse Coop. San José Coop. San Isidro - Coop. San Mauro -
. Obrero - Villa - .
Obrero - Padilla Serrano Obrero - Sopachuy Redencién Pampa Tomina
Directorio Directorio Directorio Directorio Directorio

Fuente: Elaboracion Propia
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Estas seis Ingtituciones son accionistas de sus diversos emprendimientos
empresariales, como la Asociacién de productores apicolas APAC y la Unidad
de Negocios de Especias y Condimentos UNEC S.A. fortalecidos en la
actualidad por la Sociedad de Cooperacion para e Desarrollo Internacional
‘SOCODEV/I’.

La gestion de dianzas expresadas en convenios o contratos celebrados entre las
Organizaciones productivas y otras instituciones, muestra que en solo €l 20% de los
casos durante la gestion 2017 se obtuvieron ventas bajo este concepto. Los contratos
firmados se realizaron para la venta de alimentos para el ‘Alimento complementario

Escolar 2017’ con montos que fluctdan entre los Bs: 10,000 - 50,000.

Tabla 14. Alianzasy procesos de incidencia en las Asociaciones Productivas

Alianzasy procesos de incidencia en recur sos

publicos

Nombredela Firma de contratos por
Organizacion Productiva venta de bienes — Incidencia en recursos
Alimento Complementarig publicos — Gestion 2017
Escolar

1 |Mype Productos ‘Corso’ No No
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ No No
3 |Asociacion de Mujeres ‘Thuru Mayu’ No No
4 |Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ No No
5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ No No
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ Si No
7 JAsociacion ‘Apayku’ No No
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ No No
9 |Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’ Si No
10 |Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ No No

Fuente. Elaboracion propia

La incidencia politica gecutada en instancias publicas, es un anbito incipiente que a la
fecha no ha concretado ningin beneficio para las Organizaciones productivas del

municipio de Tomina.
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2.3.3 Indice de Capacidad Organizacional ‘ICO’

Para la evaluacion del indice de capacidad organizacional ‘ICO’ en las Asociaciones, se

establecen cuatro interval os de categorizacion:

Tabla 15. Categorizacién y evaluacion del desempefio or ganizacional

CUADRO DE EVALUACION

Rango Desempefio Or ganizacional
1-75 Deficiente

76-102 Aceptable

103-130 Sobresaliente

131-134 Excelente

Fuente. Elaboracion propia en base a (PNUD, 2016)

En funcién a la implementacién de la técnica de andlisis propuesta, las Organizaciones
productivas obtuvieron los siguientes niveles en tanto a sus capacidades
organizacionales (el formato de la guia de evaluacion y € detale de los resultados
obtenidos en cada modulo junto a las preguntas que evaluaron cada dimension de
andlisis del indice de capacidad organizacional, estan expresados en € anexo 2. de la
presente investigacion):

Gréfico 25. Indice de Capacidad Organizacional ‘1CO’ en las Organizaciones Productivas
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A partir de laevauacion, se puede decir que: & 80% de las Asociaciones productivas se
categorizan dentro del intervalo de desempefio organizacional ‘deficiente’, mientras que
el 20% de estas Asociaciones se categorizan en € intervalo de desempefio

organizacional ‘aceptable’.

En promedio, la evauacion de los diez casos estudiados en el municipio de Tomina,
muestra una media estadisticaigual a 74,25 puntos, ubicando a estas Organizaciones en

el intervalo correspondiente a un desempefio organizacional ‘deficiente’.

2.4 Andlisisdelahipdtesis

Para la hipétesis es un supuesto que explica lo que estamos buscando o tratando de
probar en la pregunta de investigacion:

¢De qué manera se relaciona € liderazgo con la capacidad organizacional en las

Asociaciones productivas agropecuarias del municipio de Tomina?
En este sentido |a hipétesis supone:

La existencia de relacién determinante desde e liderazgo hacia la capacidad

organizacional en Asociaciones productivas agropecuarias

Para demostrar la hipétesis se empleara un modelo estadistico que correlaciona
diferentes variables que podrian determinar la capacidad organizaciona en las
Asociaciones productivas, entre estas se analizara € liderazgo en su enfoque de
liderazgo situacional, la antigliedad de la Organizacion productiva; la cantidad de
asociados, € grado de escolaridad forma vencido por sus actuales presidentes o

presidentas, y laexperienciagerencial y sindical que estos tengan.

Como producto de este andlisis e indagacion, el modelo estadistico determinard el

coeficiente de correlacion lineal entre todas las variables.
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Tabla 16. Variables sujetas a correlacion

Cantidad Grado
Nombredela indice | Antigiiedad o Esc.

Exp. Exp. Liderazgo
I gerencial | sindical situacional

Organizacién productiva ICO (Afos) Asoc. Forma (Afios) | (afios) (Patron)

Grado

Mype Productos Corso 90,5 6 0 13 2
Cooperativa San Mauro 72,5 70 159 3 0 4 1
A. Mujeres Thuru Mayu 66 1 37 6 4 1 1
A. Molinos San Mauro 83,5 40 8 6 2 2 2
A. De Mujeres Corso 70 16 19 1 20 4 1
A. LaFrontera 735 13 8 3 4 8 1
A. Apayku 69,5 5 14 4 12 1 1
A. Aproa San Mauro 73,5 11 8 5 5 6 1
0. De Mujeres Pampas Abajo 68,5 3 13 3 2 3 1
A. Caprinos Otorongo 75 9 6 6 13 3 1

Fuente. Elaboracion propia

2.4.1 Pruebadenormalidad

El estadistico de normalidad propuesto por ‘Jarque Bera’, plantea el siguiente postulado:
Si: JB < 5.99 entonces, la variable es normal

Solo con datos que gocen de normalidad, €l andlisis dd modelo estadistico sera

confiable.

Tabla 17. Prueba de normalidad de ‘Jarque Bera’

Cantidad| Grado Exp. | Liderazgo

indice | Antigliedad

Estadistico ~ " |gerencial| sindical |situacional
18 () el (Afos) | (afos) | (Patron)
Maximo 90.5 70 159 6 13 20 2
Minimo 66 1 5 1 1 0 1
Jarque-Bera 241 5.92 18.67 0.77 3.04 171 3.78
Observaciones 10 10 10 10 10 10 10

Fuente. Elaboracién propia a partir de ‘EVIEWS v. 9.5’

Las variables propuestas para €l andlisis estadistico gozan de normalidad al cumplir €l
postulado de ‘Jarque Bera’, a excepcion de la variable referente a la antigliedad de las
Asociaciones productivas, por o que se hace necesariala prueba de bondad estadistica.
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2.4.2 Pruebadebondad

La prueba parte de la ecuacion que formula las variables que determinan a la capacidad

organizacional en las Asociaciones productivas:

I =C (1) + C (2) *Antigiiedad A.P. + C (3) * Nro. Asoc. + C (4) * Grado Venc. Escuela + C (5) *
Exp. A. P. +C (6) *Exp. Sindical + C (7) * Conducta L. S.

*El valor de C(1) responderd en caso de que: C(2)+C(3)+C(4)+C(5)+C(6)+C(7)=0

Para determinar |la bondad del modelo estadistico, la investigacion utiliza €l indicador
estadistico ‘R - cuadrado ajustado’, segun (Dolado, 1999), este indicador es €
porcentaje de variacion en la variable de respuesta que es explicado por su relacion con
una o més variables, gjustado para e niumero de predictores en el modelo; es decir, que
a medida que incluyamos méas variables en e moddo, € R — cuadrado gustado

aumentara por lo que puede hacernos pensar que el modelo es mejor.

Tabla 18. Prueba de bondad del modelo estadistico

Variable Dependiente: ICO
Método: Regresion Lineal
Included observations; 10
: . . Error T- -
Variable Coeficiente Eqandar Estadistico Probabilidad
C 52.24038 | 3.599936 | 14.51147
Antigledad A.P. | o 101510 | 0070637 | 2187392 0.1165
(Afios)
Nro. (ﬁ,?;')ados -0.040894 | 0.032652 | -1.252428 0.2992
Grado Venc. Escudla | 3 150503 | 0473235 | 2.367120 0.0988
(Grado)
ExperienciaA. P. | 960531 | 0198321 | 4.843306 0.0168
(Afos)
EXpe”e(”a‘ri:gs)S' ndical | 4170118 | 0.126506 | 1.415886 0.2518
Liderazgo situacional | ¢ /13300 | 2701310 | 3.014105 0.0570
(Patrén)
R-cuadrado 0.980740
R-cuadrado ajustado 0.942221

Fuente. Elaboracion propiaa partir de ‘EVIEWS v. 9.5

Al tener un valor de R - cuadrado gustado de 94% podemos pensar que € modelo
estadistico que explica la capacidad organizacional en las Organizaciones productivas
desde las variables incluidas en e modelo estadistico es bueno, esto por € valor cercano
a100% del indicador R — cuadrado gjustado.
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A su vez,  modelo estadistico muestra que € coeficiente con mayor significatividad en
la prueba corresponde a Liderazgo situacional, es decir que por cada nivel que esta
variable mejore, asimismo incrementara la variable referida a la capacidad

organizacional en un valor de 8.41 puntos.

2.4.3 Pruebadecorreacion

La prueba de correlacion lineal aplica el estadistico de ‘Pearson’ que explica la
determinacion entre la variable independiente ‘liderazgo situacional’ y la dependiente

‘capacidad organizacional’ de la siguiente manera:

Tabla 19. Correlacion de Pear son

Liderazgo indice de capacidad

situacional organizacional ‘|CQO’
Correlacion de Pearson 1 ,905"™
Liderazgo situacional  [Sig. (bilateral) ,000
N 10 10
indice de capacidad Correlacion de Pearson ,905" 1]

organizacional ICO Sig. (bilateral) 000
N 10 10
** Lacorrelacion es significativa en €l nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Elaboracidn propia a partir de ‘SPSS v.23’

Gréfico 26. Grafico de Correlacion Lineal
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El modelo estadistico muestra que la correlacion entre ambas variables con un total de
datos N igual a 10 es de 0,905, valor mayor a 0.5 que indica la existencia de correlacién
en direccion positiva desde la variable independiente ‘liderazgo situacional’ hacia la
variable dependiente ‘capacidad organizacional’. El nivel de significatividad bilateral es
de 0,000 gue expresando en su forma porcentual indica que existe una probabilidad del
0% que esta correlacidn pueda variar en otros contextos de espacio, materia y tiempo;
finAmente e indicador estadistico de determinacion R? sefida que la variable

independiente influye o determina en un 82% ala variable dependiente.
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CAPITULO Il - PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE
FORTALECIMIENTO

Para la formulacion de estrategias para € fortalecimiento de capacidades
organizacionales, se parte de la identificacion de los factores limitantes para €
desarrollo de las Asociaciones productivas bajo percepcion de los actores involucrados
a problema de investigacion, estos actores seran interpretados a través del enfoque
sistémico e implementacion de la matriz de andlisis estructural .

Como producto de este proceso, se genera la descripcion de la estructura socia 'y
econdémica deseable para las Asociaciones productivas, € mapa de relaciones entre
actores involucrados y la formulacion de lineas estratégicas de fortalecimiento de
capaci dades organizacionales para las Asociaciones productivas.

3.1 Andlisisde actoresinvolucrados

Para la seleccion de Actores se consideraron aspectos como la relevancia que tiene €l
Actor por su participacion en el medio local y su capacidad organizativa en ladefinicién
de proyectos concernientes al desarrollo socio econdmico productivo; la descripcién de
las caracteristicas de estos Actores, categorizados como publicos, privados y civicos u
organicos, es producto de la implementacion y sistematizacion de una entrevista a los

Actores involucrados.



Actores publicos

Tabla 20. Sistematizacion de las caracter isticas de los Actor es clave involucrados

Problemas CaUSas Mandatos | Relacion Programas Nivel de
Intereses Sas Y socialesy PyE Recursos ylo Actividades | Involucramiento
efectos Percibidos -y e
econémicos | percibida Proyectos PyE
Gobierno Debilidades internas
Auténomo en las A.P. en tanto a
Municipal de la apropiacién de la | Generar El Programa
Tomina organizacion y | desarrollo Operativo
‘GAMT’ liderazgo. humano Anua 2017 Ferias en fechas
(Director Avanzada edad en los | integral para inscribe a de
Desarrollo asociados. todos los programa No existen | conmemoracion
Productivo) Fortalecimiento | Documentos legales | habitantes municipal de -
. . - proyectos en | religiosa 0
y apoyo a la|no estdn vigentes | del promocion 'y N .-
! . o . coordinacion | civica (5 .
: produccion (Personeria Juridica, | Departament | Directa. fomento a la o Medio
Gobierno - ” con las A.P. | actividades
. agricola y a las | Reg. SENASAG, | o de produccion
Auténomo OECA’ NIT Certificado | Chuaui " del anuales).
Departamental > ’ =UiE00 vquisaca agropectiaria Municipio Alquiler de
deepChu uisaca BPM, Certificado | y del un monto de Mmaguinaria
‘OAD cﬂr SEDES) Municipio bs.- 81.590,00 Er‘?cola
(Director de Tomina a las partidas 9
Desarrollo T. ‘Todo quieren | (PTDI 2016 de servicios
Productivo) regalado y que les | —2020) profesionales.
caiga del cielo sin
esfuerzo ni riesgo’.
Brindar
. Debilidades internas | educacion .
Instituto 3 No existen '
: en e enfoque de | superior ala Recurso No existen
Superior . 5 . proyectos en !
o trabajo en equipo. Mancomuni humano - .~ | actividades en
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productos.
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3.2 Andlisis de Asociacion productiva de “éxito’

Para complementar la identificacién de factores limitantes para €l desarrollo de las
Asociaciones productivas, € estudio redliza e andlisis de un caso de Asociacion
productiva de ‘éxito’. Para esto se aplica la técnica de la entrevista al gerente
responsable de la Asociacion de Arte Indigena ‘Inca Pallay’ obteniendo la siguiente

informacion:
Aspectos generalesde I nca Pallay

La Asociacion Inca Pallay, es una Organizacion sin fines de lucro, que brinda a sus
asociados la oportunidad de integrarse a mercado con productos de calidad y
comercializarlos a precios razonables, a través de la organizacion administrativa de los
talleres productores, y la comercializacion de los productos en el ambito local, nacional
e internacional. Inca Pallay trabaja para mejorar las condiciones econdmicas de trabajo
y de vida de casi 450 artesanas, y artesanos que conforman la Asociacion; favoreciendo
y promoviendo la preservacion, revalorizacion y mejoramiento de la identidad cultural

delasregiones ‘Jaga’ y ‘Tarabuco’.

Estructura organizativa de ‘Inca Pallay’

Gréfico 27. Estructura organizativa ‘Inca Pallay’
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Fuente. Elaboracién propia
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L a toma de decisiones queda sujeta a las disposiciones de un Directorio conformado por
dos miembros de cada Unidad Productiva; la planta administrativa se compone de un
primer profesional administrador, cuya principal tarea es de integrar la produccion
artesanal al mercado a precios razonables, y un segundo profesional encargado de la
contabilidad financiera de la Asociacion; € equipo de apoyo administrativo se compone
por personal no profesiona responsable de la promocién y ventas; todo este grupo de

trabajadores gozan de | os beneficios social es establecidos por Ley.
Factores limitantes para ‘Inca Pallay’

Uno de los principales obstéculos para € desarrollo de la Asociacion son las politicas
publicas inadecuadas decretadas por € Gobierno Central, que limita y/o condiciona de
sobremanera el flujo de turistas en laregion y € pais; siendo estos visitantes € 95% del
mercado a que apunta las ventas de textiles artesanales; el objetivo de sostenibilidad se

ve cada vez més limitado.
Per spectivas de desarrollo para ‘Inca Pallay’

Las gestiones se estan trabajando desde el Directorio y en consideracion directa a los
Agentes de Cooperacion Internacional, para planificar e ambito del turismo

comunitario en lasregiones ‘Jalg'a’ y “Tarabuco’.
Experiencia ‘Inca Pallay’ como Asociacion

Seguin la percepcion del responsable administrativo de la Asociacion ‘Inca Pallay’, el
enfoque que debe tener la Asociacion productiva debe ser empresarial, ya que €
enfoque social no es sostenible en e tiempo; para esto |os aspectos que constantemente
deben trabgjarse internamente son la organizacion y la capacitacion parala produccion y

comercializacion.

3.3 Estructura social y econdmica deseable para las Asociaciones
productivas
A partir de la sistematizacion de informacién descrita por € andlisis de Actores

involucrados, se generala estructura social y econdémica deseable para las Asociaciones

productivas que se describe de la siguiente forma:



Gréfico 28. Estructura social y econémica deseable para las Asociaciones productivas
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Fuente:. Elaboracion propia
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3.4 Mapaderelaciones entre actoresinvolucrados

De lamisma manera, e mapa de relaciones entre actores involucrados, es producto de la

sistematizacion de informacion descrita por €l andlisis de Actoresinvolucrados:

La representacion grafica de las relaciones entre Actores involucrados muestra que
existe relacion ‘indirecta’ por parte de Actores clave de orden privado (Fundacion
TREVERIS, PROAGRO-GIZ) y publico (Universidad Andina Simon Bolivar), como
también relacién ‘ninguna’ (Instituto Superior Técnico José Marti); estos aspectos de
relacion interinstitucional, se traducen en un factor limitante para e desarrollo de las

Asociaciones productivas.

El mapa de relaciones muestra también que € nivel de involucramiento por parte de la
mayoria de los Actores clave para € desarrollo de las Asociaciones productivas, tiene
tendencia a insertarse en la categoria medio y bajo; aspecto que expresa un otro factor

limitante de concertacién multisectorial.



Gréfico. 29. Mapa de relaciones entre actor es involucr ados
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3.5 Determinacion de factores limitantes para €l desarrollo de las

Asociaciones productivas

La identificacién de factores limitantes para € desarrollo de las Asociaciones
productivas bagjo percepcion de los Actores involucrados se categoriza en €l dmbito

interno y externo concerniente a estas Organizaci ones.

Tabla 21. Factoreslimitantes para € desarrollo delas Asociaciones productivas

Ambito interno dela Organizacién Ambito externo ala Organizacién

Debilidades organizativas

Debilidades internas de liderazgo

Ausencia de involucramiento de jévenes
Asociaciones indocumentadas

Excesiva dependenciainstitucional
Individualismo e intereses personales
Desconocimiento econémico financiero
Valores de solidaridad y
corresponsabilidad desgastados
Capacidades de motivacion debilitadas
Debilidades gerenciales en la cadena
productiva

Capacidades limitadas para la generacion
de valor agregado

Ausencia de estrategias comerciales en
asociatividad

Mangjo inadecuado de buenas précticas
agricolas

Unidades productivas familiares
debilitadas gerencialmente

Capacidades de concertacion multisectorial
insuficientes

Déhil incidencia politicay legidativa
Andlisis de mercados improvisado
Estrategias de marketing insuficientes

Politicas publicas inadecuadas

Vacios legales para el fortalecimiento
Transferencia tecnol égicainsuficiente
Contrabando de productos
transformados

Niveles de fertilidad deficientes en los
suelos

Altadilatacion en procesos publicos
Débil promocion de iniciativas de
intercambio local

Fuente. Elaboracién propia
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3.6 Andlisisestructural defactoreslimitantes

El andlisis sistémico estructural considera la interrelacion e interdependencia; o la
dependencia e influencia entre los diferentes factores limitantes identificados,
permitiendo su interpretacion a través de la construccion de un sistema que considera a
cada factor limitante como una variable en constante dindmica e interrelacion con los
demés factores, caracterizada ademas por su grado de influencia o dependencia hacialas

demas.

Matriz 1. Descripcion del grado deinfluencia o dependencia de los factor es limitantes

CUADRANTE I

VARIABLES INDEPENDIENTES
ZONA DE PODER

No dependen de ninguna otra variable para
surgir y tienen un ato grado de influencia
directa sobre las demés variables, los cambios
gque se logren en estas variables logra
repercusiones importantes en el sistema
Se establecen las tendencias que son
medulares para el desarrollo del escenario

CUADRANTE II

NUDOS CRITICOS

ZONA DE CONFLICTO
Tienen alto grado de motricidad o influencia
sobre las otras variables, sin embargo, también
son muy dependientes 0 sea reciben mucha
influencia de las otras variables, los cambios que
se logren en estas variables logra repercusiones
importantes en el sistema
Son variables estratégicas pues si se decide
trabajarlas estas pasaran a una zona de poder y s
se decide obviarlas pasaran a ser resultados, esto
segln la orientacién que se le quiera dar a
proyecto
Permiten lograr nuestra situaci 6n futura deseada

CUADRANTE IV

VARIABLES PELOTON

ZONA DE AUTONOMIA
Tienen baja motricidad y baja dependencia,
por lo general son variables que no tienen gran
relevancia a momento de andizar la
influenciadel sistema.
Son variables que no presentan un nhivel
importante para el éxito del escenario

MOTRICIDAD O INFLUENCIA

CUADRANTE Il

VARIABLES RESULTANTES
ZONA DE RESULTADOS

Variables muy poco motrices, pero en cambio
muy dependientes de las deméas variables,
reciben todo € impacto del resto de las variables
gue componen el sistema

Variables nulas que no colaboran en el éxito del
escenario

DEPENDENCIA

Fuente. Elaboracion propia
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El grado dependencia e influencia entre todos y cada uno de los factores se determina a
través de la aplicacion de una matriz de impacto cruzado o andisis estructural,
obteniendo e plano de influencias y dependencias potenciadles y e gréfico de

influencias indirectas potenciales:

Matriz 2. Matriz de analisis estructural

Rl N wf B 0 of N oo ©f 2| | | R | | R e

LN EEHEEEEEEEEHEEE

allul's{ ol 8| 3| 3| Z|'e| B| 2| 2| B| 2| 2| 7| 5

2 2| 2 5| 2] 2] B|'2| §|'5| 2| 2| B| 2| 5| 2| &

°1=] 7lgl's sl 'e| & &| 2| 8| 2| 2| 8| 8| g| &

» ol = =| of @ 5|2 | &

1:Desesmpefio Organizacional deficiente 0]3]3]2|3]2|1]|3|2f1(f3f1(3f1]3]1]0
2:Bajos niveles de Liderazgo Situacional 2101323123 ]3[3(3]3|3]|]3]1]0]1]0
3:Juventud indiferente alaorganizacion 1(3]0f21|1]2]1f2]2]3|1]3]|3[2[2]0]3
4 :Asociaciones indocumentadas 3[2[0f0]3]2]0]2]|2]|2]|2]|2]|2]|0f0f0{3
5:Excesivadependenciainstitucional 3[1[0f3]0]3]1]3]|3|1]|3]|3|3]|2f1f1]{o0
6:Individualismo eintereses personales 111(3]2]|3(0|3]1(1]0]2(0]3[0f0]0O([3
7 :Valores sociales desgastados 1(3]3[2|3]|3]0f1]2]3]|2]1]3[0[2]0]3
8: Motivacién grupal debilitada 313[11]13(3]13f2]0(3]3(3]12(3]3[3]3]{2
9:Valoragregado deficiente 2121032133203 ]3]2]|3]3][3]|2]0
10: Buenas practicas agricolas insuficientes 12|03 f2f1(3f2]2]0]3]2]3]3]3]2]0
11:Capacidades insuficientesdeconcertacion| 3 |3 |13 |12 (3 |3 |2 |3 |2 [0 [0 [3[3[2]2]1]3
12 :Débilincidenciapoliticay legislativa 3(3[3[3]3]3]3]3]3]|0]|3]|]0|3]|1f1(0{f3
13: Estrategias de marketing inadecuadas 312132311 [2]2(3[3]3[3]|]0]3[3]|0]3
14 : Transferenciatecnolégicainsuficiente 2121313112 ]2]3]|2]|3]|2]|2]|]0f2f0{3
15: Contrabando de productos transformados |3 |1 (3]0 |0 |0 [0 ]0f3]0[21]3[3]0]0]0{O
16: Niveles defertilidad de suelos deficientes [0 |1 |03 |2 (1[0 |1 (13 ]3[2]|3]|3[0]0]O0
17:Altadilatacidon en procesos publicos 3/2]13[3|0]j0f0]1f1f0)3[3]|]0]JO0fO]0O]O

Fuente. Elaboracion propia a partir ‘MIC-MAC’

Lainfluencia existente entre las variables del gje x hacialas variables ddl gey; se punttande0a3:
0: Sininfluencig;

1: Débil influencia;

2 : Medianainfluencia;

3 : Fuerte influencia
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Matriz 3. Plano deinfluenciasy dependenciasindirectas potenciales

Plano de influenciass / dependencias indirectas potenciales

motiv_debi]
lide situa &)
; Jconcertaci
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a 1 . Q
- [valores_so] bpa_insufi agre
o 1
E 5
= :
""""""""""""""""""""" wingff 1 |ssocilegsl
a a
o : a

@

burocracia ) incidencia
a |

dependancia

Fuente. Elaboracion propia a partir ‘MIC-MAC’
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El plano de influencias y dependencias indirectas potenciales, muestra que:

En la zona de Poder de la matriz se ubican tres factores, estos tienen un ato grado de
influencia directa sobre los demés y los cambios que se logren en estos repercutiran en
todo € sistema. En base a esto podemos decir que es de caracter estratégico para €

fortalecimiento de capaci dades organizacional es en |as Asociaciones productivas:

Estrategia N°1. Megorar los procesos de transferencia de tecnologia material e
inmaterial, mejorar la aplicacion de buenas practicas agricolas, y fortalecer los

valores sociales de solidaridad y corresponsabilidad entre los asociados.



Gréfico 30. Gréafico deinfluenciasindirectas potenciales
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En la zona de Conflicto de la matriz, se muestra los factores estratégicos que deben ser
priorizados en funcion a la orientacién que se le quiera dar a futuro de las Asociaciones
productivas y en € grafico de influencias indirectas potenciales se muestra que el factor
‘motivacion’ es la variable que genera influencias importantes sobre tres factores: la
concertacion de espacios multisectoriales, la generacién de valor agregado y € uso del
marketing. En base a esto podemos decir que es de caracter estratégico para €l

fortal ecimiento de capaci dades organizacionales en las Asociaciones productivas:

Estrategia N°2. Motivar desde las Asociaciones productivas, espacios de
concertacion multisectorial que promueva la generacion de valor agregado vy €

desarrollo de mercados para la produccion agropecuaria.

Los factores que ademas forman parte del objeto de estudio de la investigacion, estan
caracterizados en la zona de conflicto, es decir que tienen un ato grado de influencia
directa sobre los demas y los cambios que se logren en estos repercutiran en todo €l
sistema. En base a esto podemos decir que es de caracter estratégico para €

fortalecimiento de capaci dades organizacional es en las Asociaciones productivas:

Estrategia N°3. Generar procesos de meoramiento de capacidades
organizacionales en las Asociaciones productivas, con un enfoque transversal de

liderazgo situacional.
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CONCLUSIONES

El modelo de desar rollo socio econdmico comunitario:

Las Asociaciones productivas agropecuarias se inscriben en e modelo de
desarrollo socio econémico comunitario y estan amparadas por la Constitucion
Politica del Estado ‘CPE’, misma que a su vez cubre todo el legajo juridico en el
marco de la ‘Economia Plural’ como principio constitucional. EI marco juridico
pertinente al desarrollo de las Asociaciones productivas agropecuarias, destacan:
la Estrategia Plurinacional de Economia Solidaria y Comercio Justo; la Ley
Marco de Autonomias y Descentralizacion, la Ley de la Revolucion Productiva
Comunitaria Agropecuaria, la Ley Marco de la Madre Tierra y Desarrollo
Integral para Vivir Bien, la Ley de Promocion y Desarrollo Artesanal del 2012,
y la Ley de Organizaciones Econdmicas Campesinas, Indigena Originarias

‘OECAS’ y de Organizaciones Econémicas Comunitarias ‘OECOM’.
El liderazgo situacional en las Organizaciones productivas agr opecuarias:

AuUn existe en las Organizaciones productivas e estilo clasico de mando
autocratico y no se esta dando paso a un modelo de liderazgo por situaciéon o
situacional, limitando de esta forma potenciar los conocimientos y habilidades

de los asociados y asociadas en |as Organizaciones.
L as capacidades or ganizacionales en las Asociaciones productivas agr opecuarias:

A partir de la evaluacion, se puede decir que: € 80% de las Asociaciones
productivas se categorizan dentro del intervalo de desempefio organizacional
‘deficiente’, mientras que el 20% de estas Asociaciones se categorizan en el
intervalo de desempefio organizacional ‘aceptable’. En promedio, la evaluacion
de los diez casos estudiados en e municipio de Tomina, muestra una media
estadistica igual a 74,25 puntos, ubicando a estas Organizaciones en €l intervalo

correspondiente a un desempefio organizacional ‘deficiente’.
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La hipotesis que supone: La existencia derelacion determinante desde e liderazgo
hacia la capacidad organizacional en Asociaciones productivas agropecuarias

El modelo estadistico aplicado por la investigacion, muestra que € coeficiente
con mayor significatividad en la prueba corresponde a liderazgo situacional, es
decir que por cada nivel que esta variable megjore, asimismo incrementara la
variable referida ala capacidad organizacional en un valor de 8.41 puntos.

La prueba estadistica de ‘Pearson’, muestra que la correlacion entre ambas
variables con un total de datos N igual a 10 es de 0,905, valor mayor a 0.5 que
indica la existencia de correlacion en direccion positiva desde la variable
independiente ‘liderazgo situacional’ hacia la variable dependiente ‘capacidad
organizacional’. El nivel de significatividad bilateral es de 0,000 que expresando
en su forma porcentua indica que existe una probabilidad del 0% que esta
correlacion pueda variar en otros contextos de espacio, materia y tiempo;
finalmente & indicador estadistico de determinacion R? sefiala que la variable
independiente influye o determina en un 82% a la variable dependiente. En este

sentido se demuestra una alta relacién de determinacion desde € liderazgo en su

enfoque de liderazgo situacional hacia la capacidad organizaciona en

Asociaciones productivas, dando de esta manera validez a la hipotesis planteada

por lainvestigacion.
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RECOMENDACIONES

El liderazgo en su enfoque de liderazgo situaciona esta caracterizado en las
Organizaciones productivas del municipio de Tomina por tener tendencia
‘Directivo — E1’ y nivel de desarrollo (M1); estas caracteristicas como explicala
teoria de la investigacion no favorecen una adecuada toma de decisiones y
participacion activa que despierte las potencialidades de los asociados en la
organizacion; y es recomendable profundizar en € tema con propésitos de
avanzar en el megoramiento de estos patrones de comportamiento en los y las
lideres de las Organizaciones productivas.

Lainvestigacion durante su proceso de indagacion y propuesta, recoge, analizae
interpreta la informacion en la siguiente abstraccién conceptua para su
consideracion y aplicacion en Asociaciones productivas.

Gréfico 31. Modelo conceptual de fortalecimiento para Asociaciones productivas

AGREGADO
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ANEXOS

Anexo 1. Test deliderazgo situacional

1. S un 6 una miembro del directorio no ha cumplido con su tarea que se le ha designado.
¢Qué haria Usted como presidente de este dir ectorio?

A. Preguntarle por qué suincumplimiento y exigirle que redlice latarea designada.

B. Hablarle delaimportancia de latareay hacerle seguimiento hasta su cumplimiento.

C. Ampliarle e plazo para que realice latarea designada.

D. Hablar con é y animarle a que concluya con la tarea designada.

2. Usted es € presidente del Directorio y llega tarde a su reunion. (Qué haria usted s sus
compafier os ya comenzar on la reunién y estan analizando y discutiendo propuestas?

A. Degjar que contintien con el trabajo sin interrumpir.

B. Dsgjar que contintien con el trabgjo sin interrumpir, aportando usted sus opiniones.

C. Animar asus compafieros de directorio air tomando decisiones sobe sus propuestas.

D. Tomar lasriendasinmediatamente y dirigir lareunién.

3. Suponga que Usted es e nuevo gerente de la Organizaciéon. ¢COmo supervisaria €l trabajo
delostécnicos dela empresa?

A. Dejando alostécnicos hacer su trabajo sin mayor apoyo.

B. Hablando de laimportancia del trabajo y supervisando usted mismo las actividades técnicas.

C. Decir siempre las metas y objetivos alos técnicos y apoyarlos en el trabajo.

D. Redefinir de manera conjuntalos objetivos del trabajo con los técnicos y apoyar su trabajo.

4. Usted ha delegado una tarea a un comparier o o compariera de su directiva sabiendo que esta
persona puede hacerlo bien, pero é o ella no se anima a enfrentar la tarea. (Qué haria
usted?

A. Escuchar susrazonesy animarle para querealice latarea.

B. Darlelas pautas pararealizar latarea escuchando sus opiniones.

C. Decirle como debe realizar latareay hacerle seguimiento.

D. Dsgjar que él mismo decida como hacer su tarea.




5. Usted acaba de ser nombrado presidente de la directiva y sus comparieros en el directorio
par ecen no mostrar compromiso por sus responsabilidades directivas. ¢Qué haria usted?

Hablar con ellos sobre esta falta de interés y motivarlos a comprometerse con la Organizacion.
Recordarles sus responsabilidades y tareas de cada uno y hacerles seguimiento.

Esperar que losy las personas del directorio recapaciten y cumplan con sus responsabilidades.
Plantear a toda la directiva acciones para corregir su falta de responsabilidad escuchando sus
Opiniones.

cow»

o

Una compafiera de la Organizacién propone una actividad beneficiosa para la Asociacion.
JQuéhariausted?

Plantearle ala comparierala manera en que debe realizar la actividad.

Confiarle aellatodala organizacion de laactividad y dejar que trabaje por su cuenta.
Confiarle laorganizacion de la actividad y apoyarle en sus esfuerzos.

Decirle como va hacer la actividad y hacer seguimiento.

Cow>

~N

La Organizacion debe economizar gastos por falta de recursos, ante esto usted plantea a la
directiva que se debe hacer una propuesta de reduccién de gastos. ¢COmo plantearia esta
solucion?

A. Haciendo usted mismo la propuesta de reduccion de gastos y complementarla con opiniones del
directorio.

B. Confiarle la tarea de hacer la propuesta de reduccion de gastos a secretario de economia de la
Organizacion.

C. Elaborando la propuesta de manera conjunta con el secretario de economia de la Organizacion.

D. Haciendo usted mismo la propuestay encargando su gjecucién a secretario de economia haciendo
seguimiento de la actividad.

CUADRO DE CARACTERIZACION

) Estilos de liderazgo
Resultados: E1 = E3 E4
Pregunta 1 A C D B
Pregunta 2 B C D A
Pregunta 3 B C D A
Pregunta 4 C B A D
Pregunta 5 B D A C
Pregunta 6 D A C B
Pregunta 7 D A C B




Anexo 2. Guia de evaluacién del indice de capacidad or ganizacional

l. I dentificacion.-

Nombre de la Asociacion

NUmer o de socios o afiliados

Cantidad de M ujeres

NIT

Ao de fundacion de la Asociacion

¢La Asociacion cuenta con Personalidad Juridica? Si No
¢LaAsociacion cuenta con Estatutos? Si No
¢LaAsociacion cuenta con Reglamentos? Si No

Nombre

Cargo dentro la Asociacion

Datos personales

Nombre dela escuela ala
que asistioé

Curso vencido

Carterao Cargo T|e~mpo
(afos)
L L 1
Experiencia organica
sindical
2.
n..
Nombre de la Asociacion Cargo T|e~mpo
(afos)

Experiencia en Directorios

de Asociaciones




I, AMBITO INTERNO.-

0 o n Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
¢A su Asociacion leinteresala No 1
> inclusion de per sonas con S 3
‘O discapacidad? 3
g ¢Su Asociacion participa en | No 1
o procesos  de  planificacion g 3
3 territorial POA — PTDI — PDD 3
< -MMCHC?
S ¢Su asociacién promueve las No 1
@) actividades agricolas y/o 3
8 pecuarias? S 3
O ¢Su Asociacion brinda servicios No 1 3
@ de planificacién territorial? S 3
g Ser una buena empresa 1
o Mejorar la economia del 2
3 ¢Quéeslomasimportante para | municipio 3
g su Asociacion? Promover  d desarrollo
integral y humano de sus 3
SOCios y socias
SUBTOTAL 15
< . . Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
° S (Ifj)eﬁde_w_fundacién la cantidad g:ﬁé?;ﬂgg%o % 3
9 E € SoCios:
So i . _ Ha aumentado 3
\8 ; o | ¢Existen reqms_;to_s’ para ser | o 1
= § | partedesu Asociacion? 3
< Si 3
SUBTOTAL 6




< . . Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
Ninguna 1
3 . Menos de la mitad 1
¢Cuantas mujeresforman 3
parte dela Asociaciéon? Lamitad 2
Més de lamitad 3
¢Hay mujeresen cargos No 1
jerarquicosdel Directoriodesu | Si 3 3
- Asociacion?
<
b4 No se cuenta con persona
o) - 0
3] ¢Con cuénto per sonal técnico teenico
< S Menos de 3 personas 1 3
N cuenta su Asociacion?
> Entre 3 a 10 personas 2
5 Mas de 10 personas 3
% ¢Con cuanto personal No se cuenta con persona 3
5 administrativo cuenta su administrativo 3
5 Asociacion? 2 0 més personas L
5 ) 1 Administrador 2
a ¢Su Asociacion realiza No 1
& asambleas generales por lo S 3 3
L menos una vez por afio?
e ¢Coémo hasido la participacion | Maa 1
2 delos socios en las Ultimas 3 Regular 2 3
g Asambleas? Buena 3
¢Su Asociacion realiza No 1
reuniones de Directorio por lo S 3 3
menos una vez por afio?
¢Coémo hasido la participacion | Maa 1
delos directivos en sus Ultimas Regular 2 3
3 reuniones? Buena 3
¢El Directorio consulta a sus Nunca -2
afiliados de base para tomar Siempre 1 3
decisiones? Solo cuando es necesario 3
SUBTOTAL 27
A a : Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
n ¢Losmiembrosdesu directiva | No 1
Q tienen experienciaen € mango | Menosdelamitad 2 3
0 de Asociaciones? Casi todos 3
> S ¢A cuantos afiliados se han A ninguno 1
01; capacitado atravésdela A menos de lamitad 2 3
9 5 Asociacion? A masdelamitad 3
2 = ¢A cuanto personal técnico y | A ninguno 1
‘g administrativo ha capacitado la | A menos de la mitad 2 3
Asociacion? A més delamitad 3
SUBTOTAL 9




< . . Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
@ cLainfraestructura, Esinsuficiente 1
8 maqu_in_ariay equipo existente, Se cuenta con 1o basico 2
oD es suficiente para el Es suficiente 3
O funcionamiento de su 3
a é’ Asociacion?
2F | ¢cLainfraestructura, No 1
3 maquinariay equipo existente,  [“Vienos de lamitad 5 3
iz esdepropiedad dela Masd .
Asociacion? ésdelamitad 3
SUBTOTAL 6
< . . Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
= ¢El Directorio desu Asociacion | g
Z o | cuentacon un Plan : 3
e % Organizacional? S 3
— <W | ¢El Directorio desu asociacion No 1
8 % '<T: realiza actividades de 3
g 8 % evaluacion en sus procesos de 3
mw | gestiony producciéon?
% O | ¢Su Asociacion cuenta con un No 1 3
POA anual? Si 3
SUBTOTAL 9
< . . Puntaje .
Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
¢Su Asociacion utiliza medios No 1
LéJ de comunicacién para S 3 3
0 =z | promocionar sus actividades?
5 2‘8 cLos miembrosdesu Directiva | No 1
-0 g | trabajan en equipoy con S 3
= OO | compromisohaciala 3
Q2o @ | Asociacion?
= :E ¢Laorganizacion resuelve los No 1
=~ | conilictosy diferenciasentre Con cierta dificultad 2 3
o) afiliados con facilidad .
comprensién y didlogo? S 3
SUBTOTAL 9




Puntaje

Area Categoria Variable Valor Esperado Puntaje
Ninguno 0
¢Su Asociacion utiliza libros Inventario 1
contables para su Inventario y libro diario 2 4
funcionamiento? Libro diario, libro de 4
inventario y libros anuales
. . Aportes de sus &filiados 2
¢be dtQFde salin Iogrggu[)sos Venta de bienes o servicios 15 5
que utiliza su Asociacion: Créditos bancarios 15
¢Qué ingtituciones realizan | Instancias publicas 2
apoyo al funcionamiento de su | Instancias privadas 2 4
Asociacion?
! L No se cuenta con aportes 1
¢Sl su Asociacion cuenta con Los aportes se dan solo en
aportes de sus afiliados, estos se algunos casos 2 3
cumplen responsablemente? Siy secumplen 3
¢Su Asociacion cuenta con No 0 4
= Presupuesto anual? Si 4
g Sin tendencia 0
= ] o Con tendencia a disminuir 1
> ¢Si su asociacion cuenta con Un  [~Son tendencia a mantenerse 2
o Presupuesto anual, como fue C tendendi 3
5 para esta gestion 2017? ~on endencia a
O incrementarse 3
7
L
8 ¢Si su asociacion cuentacon un | Sin gecucion 0
o Presupuesto anual, como fuesu | Segecutd menos del 50% 1 3
2 g ecucion en los Ultimos 3 afos? | Se gecutd méas del 50% 3
g ¢Su Asociacion cuenta con un No 1 3
Plan de Negocios? S 3
Dependiendo de las 1
¢Como se definen las oportunidades que aparecen 3
actividades de la Asociacion? En funcibn a un Plan 3
Estratégico Organizacional
¢Quérecursos emplea su Solo _ recursos - propiosy 1
) : ) personales
Directorio pararealizar sus Recursos propios y apoyo de 3
actividades de gestion? o 3
otras ingtituciones
¢Cudntos proyectos ha Sin proyectos 1
implementado la Asociacién Menos de 3 proyectos 2 3
durantelos tltimos 3 afios? Més de 3 proyectos 3
i ) ] y Sininversion 1
¢Cuanto hasidolainversion de  ["nMenos de 10000 $us 2
los proyectos durante los 4
Gltimos 3 afios? Entre 10000 y 30000 $us 3
Més de 30000 $us 4
SUBTOTAL 38




11, AMBITO EXTERNO.-

Area Categoria Variable Valor EPsl;J)gideo Puntaje
No 0
) o Forma parte de alguna Red o
a ¢Su Asod acion for ma p'arte de plataforma productiva L
< algunared interinstitucional o |-2 "~ pate de més de 4 5
N iva?
<z( platafor ma productiva? Redes o plataformas 5
w0 productivas
;':). § ¢Cuanto presupuesto pliblicode | Sinincidencia 0
33 | Pochdo captar cuante a ltima |- e 10000y 50000 Bs L 3
W
= No 1
8 ¢Su Asociacion esta aliada Si a partir de contratos por >
s laboralmente con el Gobierno bienes o servicios 4
Municipal o Departamental? S mediante convenios a 4
mediano plazo
SUBTOTAL 12
] TOTAL | 134 |
CUADRO DE EVALUACION \
Rango Desempefio Or ganizacional
1-75 Deficiente
76-102 Aceptable
103-130 Sobresaliente
131-135 Excelente




Evaluacion de la dimension inter na de las Asociaciones productivas
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Mype Productos ‘Corso’

Cooperativa ‘San Mauro’

Asociacion de Mujeres “Thuru Mayu’

Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’
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10 |Asociacién de Caprinos ‘Otorongo’




¢fenue YOd un uco Bluano ugoenosy ns?

¢uowonpo.d A uonssb ap sossoo.ud sns
WS UoIoen[e/d ap SSPepIAIoe Bzi[es) ugioeoose Nsap 014031e41g |3?

¢euoneziueb 10 Uejd un uod BIUSND UQIKen0SY NS ap 01401..1q |37

¢UQenosY B|ap
pepeidoidap s ‘91ueisie odinbe A elfeuinbew ‘einpniisseljule]?

£UgeInos Y Nsap oieiweuopuny p ered
21LBPIINS S ‘91WRISIe odinbe A elfeuinbew “einpniisseljuleT?

SUgenosY
| opeloeded ey OAITeJISIUIWPE A 001U9) [euos Bd oluend ?

£ UOIDRIN0S Y/ B 9P SR B opelneded uey as sopel|ife Soluend \?

¢SAUOIRPOS Y
ap obuew p W epLLIRIX UBLBII BAIIRIIP NS 8P SOIquUBIW SO T?

ASOCIACI'N PRODUCTIVA

Mype Productos ‘Corso’

Cooperativa ‘San Mauro’
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Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’

Asociacion de Mujeres ‘Corso’
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ASOCIACI’'N PRODUCTIVA

Mype Productos ‘Corso’

Cooperativa ‘San Mauro’

Asociacion de Mujeres “Thuru Mayu’

Asociacién de mujeres ‘Molinos San Mauro’

Asociacion de Mujeres ‘Corso’

Asociacion de mujeres ‘La Frontera’

Asociacion ‘Apayku’

Asociacion ‘Aproa San Mauro’

Organizacion de Mujeres ‘Pampas Abajo’

Nro

1
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10 [Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’




Evaluacion de la dimension externa de las Asociaciones productivas
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1 [Mype Productos ‘Corso’ 0 0 1 1 90.5
2 |Cooperativa ‘San Mauro’ 1 0 1 2 72.5
3 |Asociacion de Mujeres ‘“Thuru Mayu’ 1 0 1 2 66
4 |Asociacion de mujeres ‘Molinos San Mauro’ 1 0 1 2 83.5
5 |Asociacion de Mujeres ‘Corso’ 1 0 1 2 70
6 |Asociacion de mujeres ‘La Frontera’ 1 1 2 4 73.5
7 |Asociacion ‘Apayku’ 1 0 1 2 69.5
8 |Asociacion ‘Aproa San Mauro’ 5 0 1 6 73.5
9 |Organizacién de Mujeres ‘Pampas Abajo’ 1 1 2 4 68.5
10 [Asociacion de Caprinos ‘Otorongo’ 5 0 1 6 75




Célculo del indice de capacidad organizacional ‘1CO’
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Anexo 3. Guia de entrevista con actoresinvolucrados clave
o Datosgeneralesdeorden institucional
¢Cudl eslalnstitucion ala que pertenece?

Actores publicos:

1. Gobierno Autbnomo Municipa de Tomina ‘GAMT’

2. Gobierno Auténomo Departamental de Chuquisaca
‘GADCH’

3. Gobierno Autdnomo Municipal de Mojocoya ‘GAMT’

4. Instituto Superior Técnico Agropecuario ‘ISTA’

5. Universidad Andina Simén Bolivar

Actores Privados:

1. Coordinadora de Integracion de Organizaciones
Economicas Campesinas de Chuquisaca ‘CIOEC - CH’

2. Organismo de Financiamiento Internacional
‘TREVERIS’

3. Organismo de Financiamiento Internacional
‘PROAGRO’

4. Cooperacion Alemana— PROAGRO - GIZ

5. Sociedad de Cooperacion para € Desarrollo
Internacional ‘SOCODEVI’ - ‘UNEC. SA’

6. Asociacion de Arte Indigena ‘INCA PALLAY’

7. Asociacion de Desarrollo Integral ‘ADIC’

Actores Civicos y/o Sociales:

1. Sub Centraia Unica de Trabajadores Pueblos
Originarios de Tomina
2. Comité civico Tomina

¢Cual es el cargo bajo su responsabilidad en esta Institucion u Organizacion Socia?

¢Cud es € principal objetivo y/o misién de esta Institucién u Organizacion Social ?



o Rdacion politicainterinstitucional

¢Qué relacion de trabajo y apoyo mutuo tiene su Institucion u Organizacion Socia con

|as A sociaciones Productivas?

1. Relacion directa
2. Relacion indirecta
3. Ningunarelacion

¢La Institucion u Organizacion Socia cuenta con alguna politica de apoyo a las

Organizaciones Productivas?

¢La Ingtitucion u Organizacién Social cuenta con alguna estrategia que promueva €l

fortalecimiento y comercializacion parala produccion de las Asociaciones Productivas?

0 Asgpectos de beneficio directo social y econdmico a través de la

asociacion en la organizacion productiva.

¢Segun su percepcion, cudles son y/o deberian ser |os beneficios sociales que obtiene €

asociado o0 asociada a través de su participacion en la Asociacion Productiva? (para

Instituciones Publicas y Organizaciones Sociales)

Estado ideal Estado actual

1 1
2. 2.
3 3




¢Cudles son seglin su percepcion las causas para que no se obtengan los beneficios

sociales esperados?

Causas limitantes

1

2.

3.

n...

¢Segun su percepcion, cudles son y/o deberian ser los beneficios econdmicos que

obtiene el asociado 0 asociada através de su participacion en la Asociacion Productiva?

Estado ideal | Estado actual |
1 1
2 2
3 3
n... n...

¢Cuales son seglin su percepcion las causas para que no se obtengan los beneficios

econdmicos esperados?
1.
2.
3.

n...

¢Queé tipo de apoyo se ha realizado desde la Institucion (actividades y proyectos) en

beneficio de las Asociaciones Productivas?



Acciones de apoyo

1
2.
3.

n..

¢A futuro tiene oportunidades de seguir ayudando a fortalecimiento de Asociaciones

Productivas?

¢Qué lineas de fortalecimiento sugeriria para € meoramiento de la organizacion,

comerciaizacion y liderazgo en las Asociaciones Productivas?

L ineas de apoyo |
1.
2.




Anexo 4. Ficha bibliogr &fica sinéptica empleada en la investigacion

Autor:
Titulo:
Libro Nucleo Tematico:
Articulo cientifico
Uljpe _ D5 Documento de sitio web Cadigo:
Documento:
Informe
Varios Palabras Clave:
Cuantitativo:
Enfoque: Cualitativo:
Mixto:
Sintesis:
Conceptos
M etodologia:
Métodosy Técnicas
Conclusiones y
resultados:
Tendencias:
Recomendaciones:
Referencia
Bibliogr afica:




